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Ƶ þǚƪǃåā çǚƮǃåā Ÿ íǆơǃå ǉåíǋ ƴƕƙå ÿǆā ǊƕơƮā Ǌǃà ǏǄƵā Ÿå ýāƪï íǆơǆ ïǒƤǃå ƗǒïƬƕǃå þǄƶǆ ǏǄ
.ÿǒíǃå þāǒ Ǐǃã ÿƓƪơƎƕ 

          èƓƪǆǄǃå ƴưāƕ ßƓǌƙǈǙå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå üƬāƙ Ǒƙǃå çïǒƤǕå èƓöơǄǃå ǉîǋ ǑƼ Ǒǈíƶƪǒ þǂ
 ýǚƞƕ ûǒǄǒ ĄƓǂïƓƕǆ ĄƓƕǒõ Ąåïǒƛǂ Ąåíǆơ Ÿ íǆơǃåā ïǂƬǃƓƕ Ǌƞāƙá ÿá ÜçïǒƤǕåǊǌƞā öƵā ăîǃå ǊǈƓõǄƪ þǒ

.èƓơǃƓƮǃå þƙƙ ǊǀǒƼāƙƕ 
          ëƓƞǈā þƓǆƙã ǑƼ ýǆá Ǐǃã ýāơƙƙ æƵƓƙǆǃåā èƓƕāƶƮǃå ýǂ ƓǌǒƼ íƓǂƙ Ǒƙǃå ƗöơǄǃå ǉîǋ ǑƽƼ

 ÿƓƼïƶǃåā ïǒíǀƙǃåā ïǂƬǃå óǃƓƤ þǒíǀƙƕ úïƬƙá ǑǈǈƎƼ ÜƗǒǆƓƪǃå ǑǈƓƶǆǃå ýǂ ÿǆ ĄƓƿǚõǈåā Üýǆƶǃå åîǋ
 Ǐǃã /üƮƑƻǁä îĀƗǀìǁä ǏǄǂƴǄǂƳ ìǄƟǄ ìǄƟǄþƑǐ /îĀƗǀìǁäĀ Ûþǐìǁä êǘƬ ýǐǉäîƓä ìƑǄƟǃå ÜǄîÿå 
ǚưƽƙ ǈǆ èíƞāƼ ÜƗƪåïíǃå ǉîǋ ǏǄƵ úåïƬǗƓƕƓǆǌ  Üíǒíƪǃå ƠƮǈǃåā ÜïƤåðǃå þǄƶǃåā ÜïƼåāǃå ßƓõƶǃå

ǋåðƞƼ Üíǌƞǃå åîǋ þƓǆƙã ǏǄƵ ǑǈǈƓƵá Ɠǆ ƗǄǆƓƶǆǃå ÿƪơā ÜïíƮǃå ƗƕƓơïā ÜíǒƬïǃå ǊǒƞāƙǃåāƓǆ ǈƵ ŸåǑ 
.ßåðƞǃå ïǒƤ ƬǃƓƕ þíǀƙáā Ɠǆǂ ïāƙǂíǃå ǑǄƤåíǃå òƿƓǈǆǄǃ ýǒðƞǃå ïǂîìƬǄǁä þƑǄǐǂƨ ýǐõƴǁä ìƓƳ Ü

 ïāƙǂíǃå ǑƞïƓƤǃå òƿƓǈǆǃåāǏôǐôǁä ǈǁǕä ìƓƳ ìǄƟǄ. 
  ǏǄƵā Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ çíƓǆƵā ÜƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå çíƓǆƵā ÜïǋðǕå ƗƶǆƓƞ ƗƪƓƑïǃ ïǂƬǃå ýǒðƞƕ þíǀƙáā
 ƓǌƪáïƕǂǐƜǆ ĀƓà þƑǐƻƨ /üƮƑƻǁä îĀƗǀìǁäǂǃƓƕ çîƙƓƪǕå ƗƼƓǂā Ü .ƗǒǄ 
          ïǂƬǃƓƕ þíǀƙǃå Ǒǈƙāƽǒ Ǚ ƓǆǂîĀƗǀìǂǁ/ ǍƨǐƳ ýïƑƟ ăîǃå Ǘå èƓƞǃƓƶǆǃå Ɨƶƞåïǆƕ þƓƿƗǒƑƓƮơ Ü

 Ā .àì .åǐìǁä üƑǄǀ  ĄƓǒāƺǃ ƗǃƓƪïǃå Ɨƶƞåïǆƕ þƓƿ ăîǃå.  
          ..Ǒƙïƪá íåïƼá ƴǒǆƞ Ǐǃã ăïǂƬ óǃƓƤƕ þíǀƙáā ... ǑǃƓƺǃå Ǒƕá ..Ɨƕǒƕơǃå Ǒǆá ǑǈåāƤã ǑƙåāƤáā
 āǆíƿ ÿǒîǃåăāǈƶǆ þƵí ýǂ Ǒǃ å Ü .ƗǃƓƪïǃå ǉîǋ ƗƕƓƙǂā ÜƗƪåïíǃƓƕ þǌǈƵ ǑǃƓƺƬǈå ǏǄƵ åāïƕƮā 

 ÜßƓƵíǃå āá ßƓõƶǃƓƕ ǑǄƵ ýƤƕǒ þǃā ǑǈíƵƓƪ ÿǆ ýǂǃ ïǂƬǃƓƕ þíǀƙá ĄåïǒƤáāƼǈƵ Ÿå þǋåðƞǑ  .ßåðƞǃå ïǒƤ
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ïāí ǏǄƵ úïƶƙǃå Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋ  èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå
) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā ÜƗùǒǃāíǃå ïùǒǒƓƶǆǃå ûƼā ÿǒõƪǄƽƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ350 þǄƶǆ (

ǆƬ Ɨǒïǒíǆ ÿǆ ƗǆǄƶǆā) ǊƙƕƪǈƓǆ ýƛǆǒ Ɠǆƕ çðƹ ýƓ56 ǑǆǄƶǆ ÿǆ ÿāǂǆǃå Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿǆ (%
 ā ÜǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå éơƓƕǃå þíƤƙƪåā Üçðƹ ýƓǆƬ Ɨǒïǒíǆƕ ƗǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃå èƓǆǄƶǆā íƿ íƵá

 ā ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ƗƪåïíǄǃ çåíƋǂ íƓƶƕá ƗƪǆƤ ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈƓƕƙƪå éơƓƕǃå íƿ
å èǄƮāƙ:ƗǒǃƓƙǃå ƝƑƓƙǈǄǃ Ɨƪåïíǃ 

1- ) ÿǒƕ èơāåïƙ ƗǈƓƕƙƪǙå èǙƓƞǆǃ Ɨǒƕƪǈǃå ÿåðāǕå ƴǒǆƞ ÿá ÿǒƕƙ59.78-64.38 Ɨƕƙïǆ Ǒǋā (
:ǑǄǒ Ɠǆǂ ĄƓǒǃðƓǈƙ 

-  þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èßƓƞā Ü64.38.( 
- ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èßƓƞā ÜǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ62.21.( 
- Ǚå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èßƓƞā ÜăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈ61.70.( 
- ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èßƓƞā ÜǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ60.22.( 
- ǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙåƓ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èßƓƞā Ü59.78.( 

2-  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒƗǒƑƓƮơã  āƙƪǆ íǈƵĂ ) ƗǃǙíŬ Ó0.05 ðƶƙ (Ă ƙǆǃ ƠǃƓƮǃ  ñǈƞǃå ïǒƺ
 ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǄǃ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ éƓǈǗå

) ƗùùùǒǃƓƙǃå èǙƓùùùƞǆǃåā þƓùùùǌǃȒåā ƗùùùƕǄõǃå þǒùùùǄƶƙ ïǒùùùƪǒƙþǌƙƓƵåíùùùƕã Ü ǑùùùƼ ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùùùƪïƓǆǆǃå ïǒāùùùõƙ
Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ ÜǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ÜõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå ā Ɨǈ Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃå

Ɠǌǀǒƕõƙā( ýƓƞǆ Ɠǆá Ü ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙåƼ.ûāïƼ íƞāǒ ǚ 

3-  ƗùùùùùùùǃǙí āî úǚƙùùùùùùùƤå íùùùùùùùƞāǒ ǙƗǒƑƓùùùùùùùƮơã íùùùùùùùǈƵ ƗùùùùùùùǃǙí Ăāƙùùùùùùùƪǆ )Ŭ Ó0.05 ðùùùùùùùƶƙ (Ă  ïùùùùùùùǒƺƙǆǃ
 ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ǑùùƼ (ƓùùǒǄƶǃå èƓùùƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓùùǂƕ)ýǋâǆǃå

Ɠƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ.èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞā ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǄǃ þǌƙƓǒ 

4-  ƗùùùǃǙí āî úǚƙùùùƤå íùùùƞāǒ ǙƗǒƑƓùùùƮơã  íùùùǈƵ ƗùùùǃǙí Ăāƙùùùƪǆ)Ŭ Ó0.05 ðùùùƶƙ (Ă  úùùùƮǃå ïùùùǒƺƙǆǃ
 Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ ăíƓơǃå)

.èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞā ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǄǃ þǌƙƓǒƓƽǂ 
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5-  ƗùùùǃǙí āî úǚƙùùùƤå íùùùƞāǒ ǙƗǒƑƓùùùƮơã ) íùùùǈƵŬ Ó0.05 ǑùùùƼ Ɨùùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùùǃå ïùùùǒƺƙǆǃ Ăðùùùƶƙ (
 ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå ïāíùǃ ÿǒùǆǄƶǆǃå èåïǒíùǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ

.èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞā ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǄǃ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ 
6-  Ǚǒ íùùùùùùƞā ƗùùùùùùǃǙí āî úǚƙùùùùùùƤåƗǒƑƓùùùùùùƮơã ) íùùùùùùǈƵŬ Ó0.05ïùùùùùùǒƺƙǆǃ Ăðùùùùùùƶƙ ( ùùùùùùǆíƤǃå èåāǈùùùùùùƪ Ɨ         

)5   ÿùùǆ ïùùƛǂá) Ü(ýùùƿƋƼ5Ĳ 10 ÿùùǆ ïùùƛǂá) Ü(10 - 15 ÿùùǆ ïùùƛǂá) Ü(15 ƗùùǒǄǂǃå Ɨùùƞïíǃå ǑùùƼ (
 èùǈƓǂ éùǒơ ÜǑùǆƿïǃå ïùƮƶǃå ǑùƼ ƗùǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ ýƓƞǆ ßƓǈƛƙƪƓƕ èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞā

) ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ăāî ƠǃƓƮǃ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ûāïƽǃå1 Ĳ 5 (èåāǈƪ. 
7-  ƗùùùǃǙí āî úǚƙùùƤå íùùƞāǒƗǒƑƓùùƮơã ) íùùùǈƵŬ Ó0.05 ðùùƶƙ (Ă  ÜƗùùùǒǆǄƵ íåāùùǆ) óùùùƮƤƙǃå ïùùǒƺƙǆǃ

 ƗùƞïíǄǃ þǌƙƓùǒƓƽǂ Ɨùǒǆǈƙ ǑùƼ ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå ïāíùǃ ÿǒùǆǄƶǆǃå èåïǒíùǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (Ɨǒƕíá íåāǆ
.èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞā ƗǒǄǂǃå 

 çïāïùùùưƕ Ɨùùùƪåïíǃå èùùùƮāáā ûïùùùõ ǑùùùƼ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ  þåíƤƙùùùƪå ǏùùùǄƵ ÿǒùùùǆǄƶǆǃå ýùùùǒǋƋƙ
ñǒïíƙǃå æǒǃƓƪáā Üùǒǌƞƙǃå Ăāƙùƪǆ ƴƼïāǗåā èåð ýùƞá ÿùǆ  èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùƞǆ ǑùƼ èƓùǒǈƓǂǆ

þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāƕ Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨǒǀǒƕõƙǃå æǈåāƞǃå þƵí. 
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Abstract 

This study aims at recognizing the role of Educational Supervisor in the 

development of competencies of information technology for Secondary level 

teachers in Palestine according to international standards, The sample of the 

study consisted of (350) teachers from the North Gaza Governorate, where the 

sample represents (65%) of the population of the study which is consisted of 

teachers of secondary schools in North Gaza Governorate. The researcher 

used descriptive analytical approach, and the researcher prepared                    

a questionnaire with five-dimensions as a tool for the study according to 

international standards for information technology, the study found the 

following results: 
 

1- Show that all relative weights for the questionnaire fields were ranged 

between (59.78-64.38) are in Descending Order as follows: 

1. Facilitate the students learning and aspire their creativity, Came with 

relative weight (64.38). 

2. Design and develop digital-age learning experiences and 

assessments, Came with relative weight (62.21). 

3. Engage in professional growth and leadership, Came with relative 

weight (59.78). 

4. Model digital-age work and learning, came with relative weight 

(61.70). 

5. Promote and model digital citizenship and responsibility, Came with 

relative weight (60.22). 

2- There is a significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of sex in favor of female teachers in the 

average estimates of the role of educational supervisor in developing of 

competencies of the total degree and the following scopes (Facilitate and 

inspire student learning and creativity, Design and develop digital-age 

learning experiences and assessments, Promote and model digital 

citizenship and responsibility, Engage in professional growth and 

leadership), as the scope to engage in professional growth and leadership 

there is no difference. 

 

3- There is no significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of qualification (Bachelor, Graduate Studies) 

in the average estimates of the role of educational supervisor in the 

development of competencies of the total degree and all the scopes. 

 



 

 
 ñ 

4- There is no significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of grade (eleventh, Twelfth) in the average 

estimates of the role of educational supervisor in the development of 

competencies of the total degree and all the scopes. 

 

5- There is no significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of training course in information technology 

(available, not available) in the average estimates of the role of educational 

supervisor in the development of competencies of the total degree and all 

the scopes. 

 

6- There is no significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of service years (5 - and less), (5-10), (10-

15), (more than 15) in the total score and all areas except Design and 

develop digital-age learning experiences and assessments, Where the 

differences in this area is in favor of people with years of service (1-5 

years) 

 

7- There is a significant statistically difference at the level of significance 

(0.05>=Ŭ) due to the variable of specialist (Scientific materials, social 

materials) in the average estimates of the role of educational supervisor in 

the development of competencies of the total degree and all the scopes. 

The study recommended the need for training teachers to use information 

technology in the ways and methods of teaching, and raise the level of 

equipment and capabilities in the field of information technology to 

support the practical aspects of educational institutions in the Ministry of 

Education. 
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üĀǓä üƬƻǁä 
ƕƨäîìǂǁ ýƑƴǁä îƑôǕä 

ƕǄìƾǄ  
èåïǒƺƙ þāǒǃå ǊƬǒƶǈ ăîǃå ïƮƶǃå íǌƬǒ  Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ƗƮƓƤā çƓǒơǃå èǙƓƞǆ ƗƼƓǂ ǑƼ ƗƵïƓƪƙǆ

Ǒƙǃå èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå ûāƽƙ  ĄƓǈƓǒơá èåïāƮƙ æƓƶǒƙƪåā ïƬƕǃå þǌǃāǀƵ Ɠǌǃèåïǒƺƙǃå ǉîǌǃ Ɨƞǒƙǈā Ü 
 Ąåïǒƛǂ ÿá Ơưƙǒ ÿǆ ßƓǒƬǕå ýíƕƙƙ ǏõƤƕ Ɨƶǒïƪ āơǈ  ÿǆ ĄƓƶƪåā ƠƕƮá Ɠǌƕ þƓǆƙǋǙå ÿƎƼ åîǌǃā ÜƗƛåíơǃå

 ƗƮƓƤ èƓƑƽǃå ƴǒǆƞ ýƕƿ çƓǒơǃå æǈåāƞ ƴǒǆƞ èǄǆƬ Ǒƙǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒíơƙǃå ýāơ þǌǈǆ ÿǒǒāƕïƙǃå
 èƓǆāǄƶǆǃå ïƮƵ ǊǒǄƵ ûǄõƋƼ èƓǆāǄƶǆǃƓƕ ûƼíƙǆǃå ýƑƓǌǃå Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïāõƙǃåā ƗǀƑƓƽǃå ƗƵïƪǃå éǒơ ÿǆ
 ǏǄƵ Ɠǋïƕƞƙ çïǒƕǂ èƓǒíơƙ þƓǆá èƓƶǆƙƞǆǃå ƴưǒ ăîǃå (Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïƮƶǃå āá Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå)

 āơƙ ǑƼ ýāƤíǃå üǄƙǆƙ Ǒƙǃå Ɨǆíǀƙǆǃå ýāíǃƓƕ ûƓơǄǃ ÜƓǋïāõƙ ǑƼ ƸǃƓƕǃå ïƛǕå Ǌǃ Ɠǆǆ ÜĂïƕǂǃå ǊƙǙ
.Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå çïƓươǃå 

ƴƕƙƙǆǃåā èåïǒƺƙǄǃ Ɨǀǒǆƶǃå Ǒƙǃå ïǆǒ Ɠǌƕ ƓǈǆǃƓƵ ǑƼ ÜǉïưƓơ ïǆǒƪā Ɠǌƕ ǑƼ ǊǄƕǀƙƪǆ ýƮǒƪ Ǐǃã 
þǒǄƶƙǃå ÿá Ǌǆöǈā ýƛǆá ïāƮ ÜïƓǆƛƙƪǙå Ɠǆǆ åíơ íǒíƶǃƓƕ ÿǆ ýāíǃå Ǐǃã Ǒǈƕƙ åïǒƛǂǃ ÿǆ  èƓơǚƮǗå 
ƗǒǆǒǄƶƙǃå êƓǌƙǈåā ýƕƪ ƗƵāǈǆ ïǒāõƙǃ Ɠǌǆöǈ ƓǌƙƓƪïƓǆǆā ƗǒǆǒǄƶƙǃå  ÛìǄƟǄ ƕǐƟƗƺ)1994 :171.( 

ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå çíƵƓƪǆ ǑƼ ýƛǆƙǒ ĆþƓƪ úíǋ ûǒǀơƙ Ǐǃã Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå Ǐƶƪƙ îã  Ɨǒǆǈƙ
Ǖåā Ǒǈǌǆǃå þǌƑåíá ïǒāõƙāƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ôāǌǈǄǃ ăíƓǒǀǃåā ǑǆǒíƓǂ Ɨƕǂåāǆǃ Ǌƞā ýǆǂá ǏǄƵ ƗǒǆǄƶ

ǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǃåƗ  ÿǌǆǃå Ǐǆƪá ÿǆ þǒǄƶƙǃå Ɨǈǌǆ íƶƙ éǒơ ÜǑǃƓơǃå ƓǈïƮƵ ƓǋíǌƬǒ Ǒƙǃå ƗƵïƓƪƙǆǃå
 ïāǈǃå Ǐǃã èƓǆǄöǃå ÿǆ þǌǈāƞïƤǒ ñƓǈǄǃ ÿǒǆǄƶǆ ÿǒǄƪïǆǃåā ßƓǒƕǈǕå ýƞā ðƵ Ÿå ýƪïá îã ÜƓǌƪíƿáā

" ýƞā ðƵ Ǌǃāǀǃ ĄǙāĈƪćï ċþĈǂǒĉƼ ƓćǈċǄćƪċïćá Ɠćǆćǂ þĈǂĈǆŎǄćƶĈǒćā ćƗćǆċǂĉơċǃåćā ćæƓćƙĉǂċǃå ĈþĈǂĈǆŎǄćƶĈǒćā ċþĈǂǒŎǂćðĈǒćā ƓćǈĉƙƓćǒà ċþĈǂċǒćǄćƵ āĈǄċƙćǒ ċþĈǂǈŎǆ 
 ćÿāĈǆćǄċƶćƙ ċåāĈǈāĈǂćƙ ċþćǃ ƓŊǆ"   :ƕǐß ÛæîƾƓǁä æîĀƨ)151.( 

 ÿƎƼ åîǌǃƙ ïāõƙ ăǕ ƗǆƓǋ çðǒǂï ïƕƙƶǒā ÜǑǆǒǄƶƙǃå þƓöǈǃå ǑƼ ĄƓǒƪƓƪá Ąåðǂïǆ ýƙơǒ þǄƶǆǃå Üăāƕï
 Ǚā ÜƗǆíƤǃå ßƓǈƛá ïåïǆƙƪƓƕ þǌƕǒïíƙ ƗƶƕƓƙǆ þƛ ÜƗǆíƤǃå ýƕƿ ÿǒǆǄƶǆǃå íåíƵã ăïāïưǃå ÿǆ ƠƕƮá åîǃ
 Ǌƞāƙ Ǒƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå ƗƽƪǄƽǃƓƕ ǑƵā ǏǄƵ ÿƓǂ åîã Ǚã ýǆǂǕå Ǌƞāǃå ǏǄƵ ǉïāíƕ þāǀǒ ÿá þǄƶǆ ăǕ ÿǂǆǒ

ƙǃå Ɨƪƪâǆǃå úåíǋƋƕ ĄƓǒƵåā ÿāǂǒ ÿáā ǊǄƤåí ýǆƶǒ ăîǃå ăāƕïƙǃå þƓöǈǃå ĄƓǆƓǋ ĄåāưƵ ïƕƙƶǒ Ǒƙǃå ƗǒǆǒǄƶ
å Ǒƪïíǆǃå õƓƬǈǃƓƕ þƙǌǒ ǊǄƶƞƙ Ǒƙǃåā ƓǌǒƼǊƙǒǆǋǕ ƗǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǄǃ æơƓƮǆǃ  èƓǒƮƤƬ ýǒǂƬƙ ǑƼ

 Ɨǒāƕïƙǃå Ɠǌƞǆåïƕ þǒöǈƙ ǑƼā Ɨƪïíǆǃå çïåíã ǑƼ üïƓƬǒ ÿá ǊǒǄƵā ÜǊƙƓǋƓƞƙåā Ǌǆǒƿā ǊǂāǄƪ ǑƼ îǒǆǚƙǃå
 ƓǌƞïƓƤā Ɨƪïíǆǃå ýƤåí ÛþƑǐǂƳ ýǐîǀǁä ìƓƳ)1996: 18-19.(  
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 ÿǆ ÜĄƓǒǄơǆ þá ĄƓǒǆǃƓƵ üǃî ÿƓǂ ßåāƪ çïǒƤǕå ƗǈāǓå ǑƼ ïǒƕǂ þƓǆƙǋƓƕ Ǐöơǒ þǄƶǆǃå íåíƵƎƼ
 üǚƙǆå íƶǒā ÜǊǆǒāǀƙā ÜǊƕǒïíƙā ǉíåíƵã Ɲǆåïƕā ǊƙƓǒǃāƑƪǆ éǒơǃå þǄƶǆ èƓǒƓƽǂǃ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ

Ǖå ƗƑǒǌƙ ǏǄƵ óïơǒ ăîǃå ßúǂǃå þǄƶǆǄǃ Ɨǒïāïưǃå èƓǆāǀǆǃå ÿǆ ñǒïíƙǃå ƗƑǒƕǃå ïǒƼāƙǃ Ɨǆðǚǃå æƓƕƪ
 éǒơ Üíǌƞǃåā èƿāǃå ǑƼ ïíǋ ÿāí þǒǄƶƙǄǃ ƗơǃƓƮǃå íǒíơƙ ÷āưāǆ õƕƙïǒǃåèƓǒƓƽǂ Ăíǃ ǆǄƶǆǑ 

Ɠǒƞāǃāǈǂƙ  èƓǆāǄƶǆǃåĂïƕǂ Ɨǂïơƕ  ƗǆƑƓǀǃå Ɨǒƕïƙǃå" Ɨǂïơƕ èǒǆƪ þǃƓƶǃå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå Ɨǒƕïƙ ýƓƞǆ ǑƼ
ǃå ǏǄƵƪǆ ƴƼïƕ çïǒƤǕå èåāǈƪǃå ǑƼ þƓǆƙǋǙå íåðā Ü"ïǒǒƓƶǆ Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑǆǄƶǆ èƓǒƓƽǂā ßåíá Ăāƙ

) þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå Ɨǒƶǆƞǃå ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ÿǒǆƙǌǆǃå ðïƕá ÿǆ ÿƓǂā ÜèƓǆāǄƶǆǃåISTE(1 
 çíƵƓƪǆ ÿǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒǂǆƙ ýƓƞǆ ǑƼ çïǒƕǂ èåíāǌƞǆ èǃîƕ Ǒƙǃåā ÿõǈƬåā ƗǒǂǒïǆǕå ƗǆƮƓƶǃå Ɠǋïǀǆā

ǆƙǃåā þǌƙƓǒǈƓǂǆã ÿǆ íǒðǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ þǌƙƕǄõ çïǂƙƕǆǃå èƓǆåíƤƙƪǙå ýǚƤ ÿǆ þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ǑƼ ðǒ
 ÿǆ ƗǄǒāõ èåāǈƪ íƶƕ æǚõǃåā ÿǒǆǄƶǆǃƓƕ ƗƮƓƤ ïǒǒƓƶǆ ƴưāƕ èǆƓƿ Ǒƙǃåā ÜƓǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ƗǃƓƶƽǃåā

) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃƓƕ íƶƕ ƓǆǒƼ ƓǌǒǄƵ ûǄõá ăîǃåā ǑǆǄƶǃå éơƕǃåā ƗƪåïíǃåNETS(2. 

 þāǀƙ ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ ÿȒåā Ɠǋíǒíơƙ þƙ Ǒƙǃå èƓǆǄƪǆǃåā äíƓƕǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆā Ɨǈǒƶǆ èƓƽƪǄƼ ǏǄƵ
Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆā ƗǒïåïǆƙƪǙåā ƗǒǃāǆƬǃå óƑƓƮƤƕ ðƓƙǆƙā ÜßåïƕƤǃå ýƕƿ ÿǆ 

 ÛƕǐîƬǄǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2003.( 

) þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå Ɨǒƶǆƞǃå èǆƓƿ íƿāISTE ā ýƓǆǂƙƪƓƕ ( Ȓåéǒíơƙā ïåíƮ  ïǒǒƓƶǆǃå
) æǚõǄǃ" þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå2007(NETS.S ) ÿǒǆǄƶǆǃå"ā "2008 (NETS.T Ɠǆǃ ĄƗǈāǈƶǆ "

 Ɠưǒá ÿǒǒïåíǘǃā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǏǄƵ ÿǒïíƓƿ åāǈāǂǒǃ ǊƙƼïƶǆ þǄƶǆǃåā æǃƓõǃå ǏǄƵ æƞǒ
 ƗǒðǒǄƞǈǗå ƗƺǄǃå Ǒƪïíǆ ïǒǒƓƶǆ" ÿƵ ĄǚưƼ ,ÿǒïƤǓå þǒǄƶƙǃå Ǒƽöāǆā ĂïƤǕå èƓƺǄǃå Ǒƛíơƙǆǃ

TESOL Technology Standards3".(Judith & Eileen, 2009: 5)   

 ǏǄƵ þƑƓƿ ǑǆǄƵ ƴǆƙƞǆā ííƞƙǆ þǃƓƵ āơǈ ûǚõǈå Ɨõǀǈ Ɠǌǈāǂ ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ ƗǒǆǋǕ Ąåïöǈā
 èǆƙǋå èƓƪåïí üƓǈǋ ÿá íƞǈ åîǃ ÝƠǒơƮǃå ûǒïõǃå ǏǄƵ èåāõƤǃå Ǐǃāá ýƛǆƙ ǑǌƼ ÜƓǒƞāǃāǈǂƙǃå

Ǆƶǆǃå èƓǒƓƽǂƕ íåāƞǃå íƕƵ íƓǒȒåā ÿǒāåāƮ āƕá íƬåï Ɨƪåïíǂ ÜçïƮƓƶǆǃå èåïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆǃ ÿǒǆ)2009( 
 çðƺƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃƓƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå éơƕǆ ǑǆǄƶǆ Ăíǃ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒƓƽǂǃå èǈǒƕ Ǒƙǃå 

 āå ăāƓǈơǃå íǆƓơ Ɨƪåïí èǆƙǋ)2010( )èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃƓƕNETS.S Ü(
ǆïǂ ïǒǈǆ Ɨƪåïíā Ɨ)2010(  ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǒƕïƙǃå þǄƶǆ çßƓƽǂ ûƼåāƙ Ăíǆ ÿƵ èƽƬǂ Ǒƙǃåā

                                                           

1- International Society for Technology In Education 

2- National Educational Technology Standards for Teachers 

3-Teachers of  English to Speakers of Other Languages Technology Standards 
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 ƠǃƓƮ Ăāƞǈ Ɨƪåïíā Üþǌǒïǒíǆ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ āǂƪǈāǒǃå ïǒǒƓƶǆ ƴǆ)2010(  çíāƞ Ăāƙƪǆ èǈǒƕ Ǒƙǃå
.ƗƕǄõǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Ɨǒǀǒƕõƙǃå þāǄƶǄǃ ƗǒƶǆƓƞǃå ƗǒǄǂǃƓƕ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǒƕïƙǃå þǄƶǆ íåíƵã ƝǆƓǈïƕ 

 éǒơā āâāƕƙǒ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ÿáÿ  ĄƓǆǌǆ Ąåðǂïǆ ƼǑ ƗǆöǈǕå ƗǒǆǒǄƶƙǃå  Ǌƞƙƙā ïƓöǈá 
ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ýǀơǃå ăāƕïƙǃå þǌǒǃã þǋïƓƕƙƵƓƕ ßåïƕƤ ÿǒƮƮƤƙǆā ǑƼ ƝǋƓǈǆǃå ûïõā ñǒïíƙǃå  ÜƗƛǒíơǃå
Ǒƺƕǈǒā þǌǒǄƵ ïǒāõƙ ƗǒǄǆƶǃå Ɨǒāƕïƙǃå Ɠǌǈǒƪơƙā ÿƵ ûǒïõ çíƵƓƪǆ ÿǒǆǄƶǆǃå þǌǌǒƞāƙā ýƕƪǃå āơǈ 
åǑƙǃ íǒðƙ åāǀǀơǒǃ ÜþǌƙǒǃƓƶƼ ýưƼá ðƓƞǈã ǑƼ éǒơā ÜþǌǄǆƵ áÿ úïƬǆǃå ăāƕïƙǃå āǋ õõƤǆǃå îƽǈǆǃåā 

ƗǒǄǆƶǃ úåïƬǗå ăāƕïƙǃå ǊƞƑƓƙǈǃ Ǌƞāǆǃåā ÜƗǒƪïíǆǃå íǀƼ ïāõƙ ǉïāí þƞƪǈǒǃ ƴǆ èåïǒƺƙ ïƮƶǃå èƓƞƓơā 
Ɨǒƕïƙǃå Ɨƛǒíơǃå ïöǈƙ Ǒƙǃå Ǐǃã úïƬǆǃå ăāƕïƙǃå ǏǄƵ Ǌǈá "íƑƓƿ ăāƕïƙ Ǐƶƪǒ Ǐǃã ÿǒƪơƙ ƗǒǄǆƶǃå 
ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýǆƶǒā ƗǒǆǄƶƙǃå ǏǄƵ Ü"Ɠǋïǒāõƙ åîǃ ǏǄƵ úïƬǆǃå ăāƕïƙǃå ÿá Ǒƶǒ úåíǋǕå Ǒƙǃå Ǐƶƪǒ 

ăāƕïƙǃå úåïƬǗå Ǐǃã Ɠǌǀǒǀơƙ Ǒƙǃåā Ǌǈǒƶƙ ǏǄƵ üåïíã Ǌƙǆǌǆ ǊƙíƵƓƪǆā ǏǄƵ þƓǒǀǃå Ɠǌƕ ǏǄƵ ïǒƤ Ǌƞā  
 ÛìǐƾǄǁä ìǉƑƳ)2006 :2.( 

 ǈǆ ăāƕïƙǃå þǒāǀƙǃå ƗǃƋƪǆƕ þƓǆƙǋǙå ÿã ĄƓơưåā ƠƕƮá çíǒíƵ èåāǈƪ î  ýƕ ÜƗǆǌǆ çåíá ǉïƓƕƙƵƓƕ
 ÜƗǒāƕïƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïƮƓǈƵ ƴǒǆƞǃ ïǆƙƪǆǃå ïǒāõƙǃå ûǒǀơƙ ýƞǕ ÜÿƓǒơǕå æǄƹá ǑƼ çíǒơā
 åîǃā ÝǑǆǒǄƶƙǃå êƓǌǈǆǃåā æǃƓõǃå æǈƓƞ Ǐǃã ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ƗƪǒƑïǃå ïƮƓǈƶǃå íơá ÜþǄƶǆǃå Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼā

ǒïǒƛǂǃå çïöǈ ðǂƙïƙ ǑƼ þǌǈá ǏǄƵ Üÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ÿǆ Ɠǌǒîƽǈǆā ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ƗǒǄǆƵ Ǐǃã ÿ
 ÜƓǌƕǈåāƞ úǄƙƤǆƕ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ÿǒïǆƙƪǆǃå ïǒāõƙǃåā þǒāǀƙǃå ƗǃƓƪï ýǆơ ƴǒõƙƪǒ ÿǆ Ɨǆíǀǆ

ƓƼǗ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå íāƞā ÿá éǒơ ÜƗǒāƕïƙǃå èƓǒǄǆƶǃå ƴǒǆƞ ƴǆ ƗǄƵƓƽƙǆ Ɨǒǆǒāǀƙ ƗǒǄǆƵ ăāƕïƙǃå úåïƬ
ǊǄǆƵā  ƗǄƵƓƽƙǆǃå Ɨǒāưƶǃå íǂâƙ ÜǊǆƓǌǆ  ƗǒíƋƙ ǑƼ Ɠǌƕƞāǆƕ ïǒƪǒ Ǒƙǃå õõƤǃåā ǊǆƓǌǆǃ ǊƙǒíƋƙ Ɨǀǒïõā

 ƴǆ ÿāƓƶƙǃƓƕ þāǀǒā îƽǈǒā õõƤǒ āǌƼ ÜƓǌƞïƓƤā Ɨƪïíǆǃå ǑƼ Ɨǒāƕïƙǃå ïƮƓǈƶǃå ÿǆ ïƮǈƵ ýǂ ÿǒƕā Ǌǈǒƕ
ƶƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ÿǒǆƙǌǆǃå ÿǆ þǋïǒƹā ÿǒǆǄƶǆǃåā ÿǒïǒíǆǃå ÿǆ Ǌƶǆ ýǆƶǒ ÿǆ ýǂ Ɨƞǒƙǈā .ƗǒǆǒǄ

ƕ íƞǈ ƗǒǄƵƓƽƙǃå ƗǒǄǆƶǃå üǄƙǃƋ èơƙ ƴǀǒ  ýāíǃå ǑƼ Ɨǒāƕïƙǃå ƗǆöǈǕå ƴǒǆƞ ǑƼ  ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ÿ
 þǒāǀƙǃå ƗǄƑƓõ ÛçäìäîƜǁä ìĀǄƟǄ)2009 :30.( 

 èǆƙǋå Ǒƙǃåā ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ýƓƞǆƕ Ɨƿǚƶǃå èåî Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒíƶǃå èíǂáā
ïǒǒƓƶǆǃåā ƗǒƼåïƬǗå èƓƪïƓǆǆǃƓƕ  æƓǒí ýǒǌƪ Ɨƪåïí Ɠǌǈǆā Ɨǒǃāíǃå)2001(  þǋá ǏǄƵ èƽƿā Ǒƙǃå

ƗƶǆƓƞ ǑƼ ƗǒǄǆƶǃå Ɨǒƕïƙǃå ǑƼïƬǆ ƓǌƪïƓǆǒ Ǒƙǃå èƓǆǌǆǃåā ïåāíǕå ñíǀǃå Ɨơāƙƽǆǃå ƗƶǆƓƞǃåā ƗǒǆǚƪǗå 
 ýǃíǆǃå Ɨǆǒƶǈ Ɨƪåïíā Üçðƺƕ)2007(  ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ïǒāõƙǃ ëïƙǀǆ ïāƮƙ ƴưā Ǐǃã èƮǄƤ Ǒƙǃå
íƵǗå ƗǄơïǆǃå ñïåíǆƕ þƓǒƮ íǆơǆ Ɨƪåïíā Üçðƹ èƓöƼƓơǆ ǑƼ Ɨǒíå)2007(  ïāí èïǌöá Ǒƙǃå

 Ɨƪåïíā Üçðƹ ƗöƼƓơǆ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå ïǒāõƙ ǑƼ ƗǒƼåïƬǗå æǒǃƓƪǕå
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 ûǚơǃå Ɠǈǒí)2008(  ǑƼ çðƹ èƓöƼƓơǆƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑƼ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ƴƿåāǃ ĄåïāƮƙ èƶưā
 èƓǋƓƞƙǙå ßāư.çïƮƓƶǆǃå 

ƕƨäîìǁä çäîîƓǄ 
 Ɨƶƕïá çíǆǃ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ éơƕǆǃ þǄƶǆǂ éơƓƕǃå ýǆƵ ÿǆ ĄƓƿǚõǈå
 üƓǈǋ ÿá öơǙ ÜþǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāƕ èƓƮƮƤƙǃå úǄƙƤǆ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǄǃ æïíǆǂ ǊǄǆƵā ÜĄƓǆƓƵ ïƬƵ

ǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǏǄƵ ÷ǚõǙå ýǚƤ ÿǆ ǑǄǆƶǃå ûǒƕõƙǃå ǑƼ çāƞƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂƕ ƗǀǄƶƙǆǃå Ɨǒ
 ƴƼí Ɠǆǆ ÝƗǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ÿāǂǒ ÿá íƕ Ǚ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ÿǆ íǂƋƙǃå ÿƎƼ åîǃ ÜèƓǆāǄƶǆǃå
 ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ɠǌǆíǀǒ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå èƓǒƓƽǂǃå íǒíƞ æāƛƕ þƪïƙƪ Ǒƙǃåā Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ßåïƞǗ éơƓƕǃå

Ɠǂ åîǌǃā ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙǃ ïāí ýāơ ÿǒǆǄƶǆǃå ăáï ïƮƕƙǒ ÿá éơƓƕǃƓƕ ĄƓǒǄƞ ÿ
 .Ɠǌƕ ßƓǀƙïǙå ýƕƪā ÜÿǒõƪǄƽƕ  ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑƼïƬǆ 

ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄ 
 ììƟƗƗ  ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄüǘƢ þǄ  þƳ ƕƓƑƜǕäðǐƏîǁä ƕƨäîìǁä üáƑƨƗ: 

 " āǈƓƛǃå ƗùùǄơïǆǃå ǑùùǆǄƶǆǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāí Ɠùùǆ ÿǒõùùƪǄƽƕ Ɨùùǒ
 Þ"Ɨùǒǃāíǃå ïùǒǒƓƶǆǃå ûƼā 

         :ƕǐǁƑƗǁä ƕǐƳîƻǁä ƕǂƏƨǓä ðǐƏîǁä ƕƨäîìǁä üáƑƨƗ þǄ öîƻƗǐĀ 
1.  ûƼā ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí Ɠǆ

ÞÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ Ɨƪåïíǃå íǒƿ Ɨùǒǃāíǃå ïùǒǒƓƶǆǃå 

2.  úǚƙƤå íƞāǒ ýǋ ƗǃǙí āîƗǒƑƓƮơã ) íùǈƵŬ Ó0.05 (Ăðùƶƙ  Üýùǋâǆǃå Üñǈùƞǃå" Ɨùƪåïíǃå èåïùǒƺƙǆǃ
 ÜèƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùùƞǆ ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùǃå ÜƗùùǆíƤǃå èåāǈùùƪ ÜþùùǄƶǆǃå Ǌùùƪïíǒ ăîùùǃå úùùƮǃå

ÞþǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ " óƮƤƙǃå 

3.  ïƬǆǃå ïāíƕ ßƓǀƙïǙå ýƕƪ Ɠǆ ú ăāƕïƙǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ
Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ƗǒāǈƓƛǃåÞ 

:ƕƨäîìǁä çƑǐƮîƺ 
1.  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒ ǙƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 (Ăðƶƙ  èƓõùƪāƙǆ ǑùƼ ñǈùƞǃå ïǒƺƙǆǃ

.þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ 

2. ƙƤå íƞāǒ Ǚ ƗǃǙí āî úǚƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 (Ăðƶƙ  ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ
 Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)

.þǌƙƓǒƓƽǂ 
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3.  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒ ǙƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 (Ăðƶƙ  Ǌƪïíǒ ăîǃå úƮǃå ïǒƺƙǆǃ
íƓơǃå) þǄƶǆǃå ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ ă
.þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ 

4.  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒ ǙƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ (
Ƽ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ǒ

.þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ 

5.  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒ ǙƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 (Ăðƶƙ  ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆǃ     
)5 ýƿƋƼ Ü6-10 Ü11-15 ÿǆ ïƛǂá Ü15 ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (

.þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ 
6.  ƗǃǙí āî úǚƙƤå íƞāǒ ǙƗǒƑƓƮơã ) Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó0.05 ( ðƶƙĂ  óƮƤƙǃå ïǒƺƙǆǃ       

 Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ (Ɨǒƕíá íåāǆ ÜƗǒǆǄƵ íåāǆ)
.þǌƙƓǒƓƽǂ 

ƕƨäîìǁä ùäìǉà 
Ƽíǋè  Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋƗǒǃƓƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ:  
1.  úïùùƶƙǃåǏùùǃã å ǑùùǆǄƶǆ Ăíùùǃ ƓùùǋïƼåāƙ æùùƞåāǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùǒƓƽǂǃ Ɨùùǒǃāíǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå ƗùùǄơïǆǃ

.ƗǒāǈƓƛǃå 

2.  úïùùƶƙǃåǏùùǃã  ïǒǒƓùùƶǆǃå ûùùƼā ƗùùǒāǈƓƛǃå ƗùùǄơïǆǃå ǑùùǆǄƶǆ èƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙǃ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǄǃ ƴùùƿāƙǆǃå ïāíùùǃå
.Ɨǒǃāíǃå 

3.  úïƶƙǃåǏǃã  èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ƗƪïƓǆǆ Ɨƞïí
.ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆ Ăíǃ 

4. ã ƓùùǆƵ úùùƬǂǃåùùƞāǒ ÿƓùùǂ åî ƗùùǃǙí āî úǚƙùùƤå íƗǒƑƓùùƮơã ) íùùǈƵŬ Ó0.05 Ɨùùƪåïíǃå èåïùùǒƺƙǆǃ Ăðùùƶƙ (
 ýƓùùùùƞǆ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùùùǃå ÜƗùùùùǆíƤǃå èåāǈùùùùƪ ÜþùùùùǄƶǆǃå Ǌùùùùƪïíǒ ăîùùùùǃå úùùùùƮǃå Üýùùùùǋâǆǃå Üñǈùùùùƞǃå"
 Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ "óƮƤƙǃå ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ

.þǌƙƓǒƓƽǂ 

5.  úïùùƶƙǃåǏùùǃã Ǚå ýƕùùƪ ïǒǒƓùùƶǆǃå ûùùƼā ƗùùǒāǈƓƛǃå ƗùùǄơïǆǃå ǑùùǆǄƶǆǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùǒƓƽǂƕ ßƓùùǀƙï
Ɨƪåïíǃå íǒƿ Ɨǒǃāíǃå. 
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 ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 
:ƗǒǃƓƙǃå õƓǀǈǃå ǑƼ Ɨƪåïíǃå Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙ 

1. ƗùùǒǃƓơǃå Ɨùùƪåïíǃå ǏùùƬǆƙƙ ã ÿåíùùǒǆ ǑùùƼ Ɨùùƛǒíơǃå èƓùùǋƓƞƙǙå ƴùùǆ  ƗùùƽǄƙƤǆǃå þǌƙƓùùƮƮƤƙƕ ÿǒùùǆǄƶǆǃå íåíùùƵ
ƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ ýƓƞǆ ǑƼƗǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒ Ɠǌƙǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíā. 

2. .ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǒƓƽǂǃå ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒƛơƓƕǃå íǒƽƙ íƿ 

3.  ïǒǒƓùƶǆǃå ûùƼā ƗùǒāǈƓƛǃå ƗùǄơïǆǃå ǑùǆǄƶǆ ïƓùǒƙƤå ǑùƼ þǒùǄƶƙǃåā Ɨùǒƕïƙǃå çïåðā ǑùƼ ïåïùǀǃå æƓơùƮá íǒƽƙ íƿ
.Ɨǒǃāíǃå 

4. ùùùƿƓƼà Ơƙùùùƽƙ íùùùƿ ĄƓ ùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùùǒƓƽǂƕ ǑùùùƿïǄǃ çíùùùǒíƞ èåïāí ýǚùùùƤ ÿùùùǆ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠã ßƓùùùǈƛá þùùùǄƶǆǃå íåíùùùƵ
.ƗǆíƤǃå 

5.  ǏùǄƵ ðùǒǂïƙǃå ǑùƼ Ɨùùǒƕïƙǃå èƓùǒǄǂ íùǒƽƙ íùƿã ïǒǒƓùùƶǆǃå ûùƼā ƗùǆíƤǃå ýùùƕƿ  ƗùǒāǈƓƛǃå ƗùǄơïǆǃå ǑùǆǄƶǆ íåíùùƵ
.Ɨǒǃāíǃå 

ƕƨäîìǁä ìĀìƟ 
èǒïƞá ƗǒǃƓƙǃå èåííơǆǃå ßāư ǑƼ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå:  
¶ ǆǃå ïåāíá íùùùùùǒíơƙ ǏùùùùǄƵ ƗùùùùǒǃƓơǃå Ɨùùùùƪåïíǃå èïùùùùƮƙƿå èƓùùùùùǒƓƽǂ Ɨùùùùǒǆǈƙǃ ăāùùùùƕïƙǃå úïùùùùƬ

.Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 

¶  ǑƼ Ɨƪåïíǃå çåíá èǀƕõǃ ýāǕå ýƮƽǃå) Ǒƪåïíǃå þƓƶǄ2011- 2012.(þ 
¶ .çðƹ ýƓǆƬ ƗöƼƓơǆ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆ ÿǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èïƮƙƿå 

ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ 
1. ìǁä :îĀ 

 ǊƼïƵ ÛýǐǉäîƓâ ýǐǉäîƓâ)2004 :22(  þāǀǒ Ǒƙǃå ƗǒƪƓƪǕå þƓǌǆǃå āá ÜúƑƓöāǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ" ǊǈƋƕ
."ÿǒƶǆ ðƓǌƞ āá ÜóƤƬ Ɠǌƕ 

 ǊƼïƵā ÛǏƨîǄ ìǄƟǄ)2001 :133(  ƗǒǂāǄƪǃå ïõǕå āá ÜƗõƕƙïǆǃå ƗõƬǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ" ǊǈƋƕ
 ǑƼ íïƽǃå üāǄƪƕ âƕǈƙǃå ƗǒǈƓǂǆã ïåāíǕå ǏǄƵ æƙïƙƙā ÜƗǈǒƶǆ úƿåāǆ ǑƼ ƴƿāƙǆ āǋ Ɠǆ ûǀơƙ Ǒƙǃå

å úƿåāǆǃå."ƗƽǄƙƤǆǃ 

 ǊƼïƵā Ɠǆǂ ÛþĀîƢßĀ ìĀƬƾǄǁä ìƓƳ ǏǄïƳ)1991 :69(  ƗǒǂāǄƪǃå ƗõƬǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ" ǊǈƋƕ
."ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ Ɨǈǒƶǆ ƗǒƵƓǆƙƞå ƗǈƓǂǆ ýƺƬǒ ăîǃå íïƽǃå Ɠǌƕ þāǀǒ ÿá ƴƿāƙǒ Ǒƙǃå 
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 èƟƑƓǁä ǈƺîƴǐĀâ ăƑǐƏäîƜ  Ǒƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪïƓǆǆǃåā þƓǌǆǃåā èƓǒǃƓƶƽǃåā ƗõƬǈǕå ƗƵāǆƞǆ" ǊǈƋƕ
ƕ þāǀǒ ǑƼ Ɨǒǈǀƙǃå þǌƙåßƓƽǂ ƴƼïā ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙǃ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ɠǌ

 ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ ýƞá ÿǆ Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå  ." ƗǒǆǄƶƙǃå 

2. ùîƪǄǁä ĂĀƓîƗǁä : 
 ǊƼïƶǒ ìäáƺ) Ā ïƜƑƴǁä ǏǂƳƕƻǐǂƢÛ 1997 :4(  ǊǈƋƕ" ā ÿǒǆǄƶǆǃå ýǆƵ ƗƶƕƓƙǆƕ úǄǂǆǃå úöāǆǃå
èƓǆǄƶǆǃå  ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ ā çíāƬǈǆǃå Ɨǒāƕïƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ ýƞá ÿǆ ǑǆǄƶǃå ǊƮƮƤƙ ïƓõã ǑƼ

Ɨǒǃāíǃå éāƺǃå ƗǃƓǂā ǑƼ āá þǒǄƶƙǃå ā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ǑƼ üǃî ÿƓǂ ßåāƪ ƗǒǆǒǄƶƙǃå". 

 ǊƼïƶƙā)ƕǐǁĀìǁä èĀƸǁä ƕǁƑǀĀ Û1995 :5( Ǌǈá  þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïƑåí ǑƼ ýǆƶǒ ăîǃå úöāǆǃå"
ǃå éāƺǃå ƗǃƓǂāƕ ïƮƓǈƵ ÿǒƪơƙ Ǐǃã úíǌǒ ā ÜǊƮƮƤƙ ÿǆ èƓǆǄƶǆǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå ǏǄƵ úïƬǒā Ɨǒǃāí

 ýǒƮơƙ ÿǒƪơƙ ÜĄƓǒǈǌǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǒƓƽǂ ƴƼï) ýǆƬƙā Ɠǌƕǈåāƞ ƴǒǆƞ ÿǆ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå
 (ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃƓƕ Ɨƪïíǆǃå ƗƿǚƵ ÿǒƪơƙā ÜƗƪïíǆǃƓƕ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗƑǒƕǃå ÿǒƪơƙ ÜêƓǌǈǆǃå ßƓǈƹã Üæǚõǃå

ƞá ÿǆ."ăāƕïƙǃå úåïƬǘǃ ƗǆƓƶǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ ý 

 ƓǌƙƼïƵā Ɠǆǂ Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2003 :4 ( ƴǆ ÿāƓƶƙǃƓƕ Ǐƶƪǒ ăāƕïƙ íƑƓƿ" āǋ
Ǐǈƕƙā ."Ɠǋïǒāõƙā ƗǒǄǆƶǃå ǉîǋ ÿǒƪơƙ Ǐǃã ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ƗƿǚƵ þǌǃ ÿǆ ƴǒǆƞ éơƓƕǃå åîǋ 

ǊƙǆíƤā ÜǊƙǒǃāǆƬǃ Ąåïöǈ úǒïƶƙǃå .ƗƪåïíǄǃ 

3.  :ƕǐƑƻǀǁä 
 ƓǌƼïƵ ÛǏƳîǄ úǐƺĀƗ)1983 :25("  ÿǆ ÿǒƶǆ Ăāƙƪǆƕā ÜƗǒǃƓƶƼā çßƓƽǂƕ ßǑƬ ǏǄƵ çïíǀǆǃå

ßåíǕå" . 

 ƓǌƼïƶǒ Ɠǆǈǒƕ ÛƑƷǓä þƑƨƟâ)1997 :29 ( āơǈ ǏǄƵ íāƮǀǆ ïƛá éåíơã ǏǄƵ çïíǀǃå ƓǌǈƋƕ
 .ýǆƶǃå ǑƼ íƓƮƙƿǙåā ƗƵïƪǃå ƴǆ Ɨƿíƕā ûƪǈǆ 

 Ɠǆǂ ƓǌƼïƵā Ûäîƻǁä úĀîƑƺ)1989 :41 ( úïƓƶǆǃå ÿǆưƙǒ ăîǃå þǄƶǆǃå üāǄƪ ýǆƞǆ ƓǌǈƋƕ
 ñƓǒƿ èåāíá ýǚƤ ÿǆ üǃî ïǌöǒā ǊƑåíá ǑƼ ǉïƛá ñǂƶǈǒ ƝǆƓǈïƕ ǑƼ ïāïǆǃå íƶƕ èƓǋƓƞƙǙåā èåïƓǌǆǃåā

 .ôïƺǃå åîǌǃ íƶƙ ƗƮƓƤ 

 èƟƑƓǁä ƑǊƺîƴǐĀâ ăƑǐƏäîƜ ǆǃå ýāƮā" ƓǌǈƋƕǗåā Ɨƿíǃå ÿǆ ÿǒƶǆ Ăāƙƪǆ Ǐǃã þǄƶ úǒöāƙǃ ÿƓǀƙ
 āǈǂƙ èåïƓǌǆ  ."ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃ 



 
9 

4. çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ýĀǊƻǄ 
               ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ïƕƵ õƕïǃå ƴǆ Ɨƕƪāơǃå þöǈ ÿǒƕ íơāƙ Ǒƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ƓǌǈƋƕ úïƶƙ

 (ƣǃå... ÜèāƮ ÜïāƮ Üýāåíƞ ÜþƓƿïá ÜóāƮǈ) ƗƽǄƙƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå ýǀǈ ôïƺƕ ÜƗƶǒïƪǃå 
ƑƳ) ÛǏƜǂǐìǆƽ îǄ2010 :315.( 

5.  :îǐǐƑƴǄǁä 

ƓǌƼïƶƙ  Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ǏǁƑƴǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2010 :2 ( ǑƼ Ɠǌǒǃã íǈƙƪǒ çïƓƕƵ ƓǌǈƋƕ
 ÿƵ ïƕƶƙ Ǒƙǃå èƓƪïƓǆǆǃåā ÜüāǄƪǄǃ úƮā ÿǆ çïƓƕƶǃå ǉîǋ Ǌƙǈǆưƙ Ɠǆ ßāư ǑƼ çíāƞǃå ǏǄƵ þǂơǃå

ǃå ýơ ǏǄƵ çïíƿ āá Üïǒǂƽƙǃå õƓǆǈá āá èƓǋƓƞƙå āá þǒƿ ĄƓõāõƤ ƓǋïƓƕƙƵƓƕ Üèåïåïǀǃå îƓƤƙåā èǚǂƬǆ
.ßåíǖǃ ǑƵāǈǃå Ăāƙƪǆǃå ýƛǆƙ ƗǒíƓƬïã 

ƓǌƼïƶƙ ÿǒơ ǑƼ  ÛƕǐîƬǄǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2003 :161 ( æƞǒ Ɠǆ úƮƙ èåïƓƕƵ ƓǌǈƋƕ
 ïƶƙā Ɠǆǂ .ýƓƞǆ ýǂ Ăāƙơǆ ǊƙƓƪåïí Ɨƞǒƙǈ þǒƿā èåïƓǌǆā úïƓƶǆ ÿǆ þǄƶƙǆǃå Ǌǒǃã ýƮǒ ÿá ú

 :ƓǌǈƋƕ èåïƬâǆǃåǗå úƮƙ èåïƓƕƵ êïíǈƙā Üûǒïõǃå èƓǆǚƵ ûǒǀơƙǃ þǄƶƙǆǃå ÿǆ ƴƿāƙǆǃå (ßåíǕå) ðƓƞǈ
ǒƮ úƮƙƙā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǄơïǆǄǃ ĄƓǀƼā ƓǌƙƕāƶƮ Ăāƙƪǆā ƓǌǀǆƵ ǑƼ ïƛǂáā Ąåíǒíơƙ ïƛǂá ƓǌǈƋƕ ƓǌƙƹƓ

ã.ƗǒƑåïƞ 

6. :çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀìǁä îǐǐƑƴǄǁä  éơƓƕǃå úïƶǒāã ĄƓǒƑåïƞ  ïǒǒƓƶǆǃå ƗƵāǆƞǆ ƓǌǈƋƕ  Ɨǒǆƿïǃå
 .þǄƶǆǃå èƓǒƓƽǂƕ Ɨõƕƙïǆǃå èƓǋƓƞƙǙåā èåïƓǌǆǃåā úïƓƶǆǃåā ïƓǂƼǕå ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃå 



 
 
 
 
 
ĔòĊĕÃ ĨĝÄÒĕÃ 

ÊĎÇÄêĕÃ ËÄéÃãàĕÃ 
 

            :ǍǂƳ üǄƗƪǐĀ 
- çƑƨäîìǁä ƕƾǂƴƗǄǁä çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀƓ 

- çƑƨäîìǁä ƕƾǂƴƗǄǁä ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕƑƓ 

- åǐƾƴƗ ýƑƳ ǍǂƳ çƑƨäîìǁä ƑƨǁäƕƾƓ 
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ǏǆƑƙǁä üƬƻǁä 
ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 

ìǐǊǄƗ 
ǒ ôïƶƙƪ ÿǂǆƙ Ǒƙǃå ƗǒƕǈƞǕåā Ɨǒƕïƶǃå ÿǒƙƑǒƕǃå ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ýƮƽǃå åîǋ ǑƼ éơƓƕǃå

 ÜƗǒƙāƕǂǈƶǃå ƗǂƕƬǃå ïƕƵ ƗǒƕǈƞǕå èƓǒïāíǃåā ƗǒǄơǆǃå èƓƕƙǂǆǃå ǑƼ Ǌǒíǃ ïƼāƙ Ɠǆǆ ƓǌǒǄƵ ÷ǚõǙå ÿǆ
ơǃå Ɨƪåïíǃå ýƓƞǆƕ ƗǀǄƶƙǆǃåā ÿá ýǆƋǒ Ǒƙǃåā ÜèƓƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ Ǌǒǃã èǄƮā Ɠǆ ÿƓǒƕǃ üǃîā ÝƗǒǃƓ

 ƝƑƓƙǈ ǑƼ ƗǒƙǓå õƓǀǈǃå Ơǒưāƙ éơƓƕǃå ăāǈǒ éǒơ ÜǊưāïƼ ƝƑƓƙǈ ƗƬƿƓǈǆā ƗƹƓǒƮ ǑƼ ǉíƵƓƪƙ
 ÿƵ Ɨǒƕïƶǃå èƓƪåïíǃå ýƮƼ ÿāí þíƿǕå Ǐǃã éíơǕå ÿǆ Ɠǌưåïƶƙƪå ïƕƵ Üèíƞā ÿã ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå

ƗǒƕǈƞǕå.  

ǆ úíǌǒ ƓǆǂǗå æǒǃƓƪǕå æƪǈƋƕ íƓƬïƙƪǙå Ǐǃã ƓǌǈƗǒƑƓƮơ  ôāïƼ ÿǆ ûǀơƙǄǃ ƗƕƪƓǈǆǃå
 ûǀơƙǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ åîǋ ÜƗƪåïíǃå ýơǆ èåïǒƺƙǆǃå ñƓǒǀǃ ƗǆíƤƙƪǆǃå èåāíǕå ǏǄƵ ÷ǚõǙåā ÜƗƪåïíǃå
 éơƓƕǃå ƴǒõƙƪǒ çííơǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ èƓƪåïíǃå ÷Ɠǆƞã ýǚƤ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǌǃ æƪƓǈǆǃå Ɨǈǒƶǃå þƞơ ÿǆ

ƓǌǃǚƤ ÿǆ .Ǌƙƪåïí ƗǈǒƵ ÿǆ Ɨǀƛƕǈǆǃå Ǌƙƪåïí ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ÿƓǈƑǆõǙå  åîǋ ÿǆ èƓƪåïíǃå ǉîǋ ýāƓǈƙ þƙǒƪā
:ǑǄǒ Ɠǆǂ üǃîā ÿǒǈƛå ÿǒïāơǆ ýǚƤ 

1. Ɠ ƕƾǂƴƗǄǁä çƑƨäîìǁä :üĀǓä îĀƟǄǁäçƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ 

Ɨùùƪåïí èƼíùùǋ ) ĂĀƑøøǆƟǁä ìøøǄƑƟ2010 (ùùƮǃå ƗùùƕǄõǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ æƓùùƙǂ ïāí ðåïùùƕã Ǐùùǃã ú
 Ɨùƪåïíǃå ƗùǈǒƵ èùǈāǂƙā ÜèƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗùǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓùƶǆǃå ôùƶƕ ƗùƕǄõǃå æƓùƪǂã ǑùƼ ïùƬƵ ǑǈƓƛǃå

)ÿùùùǆпул ÿǆùùùưƙ ǑǄǒùùùƮơƙ ïƓùùùƕƙƤå ôïùùùƺǃå åîùùùǌǃ íùùùƵáā ÜǑùùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùùƮāǃå Ɲǌǈùùùǆǃå þíƤƙùùùƪåā ÜĄƓùùùƕǃƓõ (
íùùƵ :ƗùùǒǃƓƙǃå ƝƑƓùùƙǈǄǃ Ɨùùƪåïíǃå ǉîùùǋ èǄùùƮāƙ íùùƿā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗùùǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå æùùƪǈǃå ÿðåāùùƙ þ

ƗùùùǒǆǃƓƶǃå èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ ïāƓùùùơǆ èåïåïùùùǂƙǃ ƗùùùǒāƑǆǃå Ǘå) ÜÿāƓùùùƶƙǃåā ýùùùƮåāƙǃå ÜéåíơƙùùùƪǙåā ƗùùùǒƵåíƕ
 þǒǋƓùƽǆā ÜƗùǒǆƿïǃå Ɨǈõåāǆǃå Üèåïåïǀǃå îƓƤƙåā èǚǂƬǆǃå ýơā ăíǀǈǃå ïǒǂƽƙǃå ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɨƪǚƪā éơƕǃå

Ɠùùùùƞïí õùùùùƪāƙǆ ÿá Ɨùùùùƪåïíǃå èơùùùùưāáā Ɠùùùùǆǂ .(Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓùùùùǒǄǆƵā) ƗùùùùƕǄõǃå èрпΦу ßƓùùùùƞ ăîùùùùǃåā (%
.úǒƶư 

 āèƼíǋ Ɨƪåïí ) ƕǆƓƑƓƳ ƞǁƑƬĀ þĀƓïǁä ìǄƟǄ2010 ( :ƗǒǃƓƙǃå ăāƕïƙǃå þƓöǈǃå ïƮƓǈƵ ýǒǄơƙ Ǐǃã
 èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ßāư ǑƼ Ɨǒāƕïƙǃå çíƓǒǀǃåā Ǒƪåïíǃå êƓǌǈǆǃåā ñǒïíƙǃå ƗǒǄǆƵā æǃƓõǃåā þǄƶǆǃå

Ǚå Ɨǀƛǃå èåïƓǌǆǃ ǑǄƕǀƙƪǆ ïāƮƙ ëïõā ÜèǙƓƮƙǙåā ƗǒǄǆƶǃƓƕ ÿāǄǆƓƶƙǆǃå Ɠǋïǌöǒ Ǒƙǃå Ɨǒǈāïƙǂǃ
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 ÜǑǄƕǀƙƪǆǃå ïāƮƙǄǃ ýāƮāǄǃ ǑǄǒǄơƙǃå ăïöǈǃå Ɲǌǈǆǃå ÿƓƛơƓƕǃå íǆƙƵåā ÜƓǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîǋ ûƼā Ɨǒāƕïƙǃå
 üǄƙǆǒ ÿá íƕǙā ÜƗƕǄõǃå þǄƶƙǃ ïƪǒǆǃåā íƬïǆǃå ƠƕƮǒǃ ïǒƺƙǒƪ þǄƶǆǃå ïāí ÿá :Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙā

å èåïƓǌǆǃåā èƓǒƓƽǂǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃã èƓǆāǄƶǆǄǃ ûǄƙǆ íïƞǆ ÿǆ æǃƓõǃå ïāí Ǒǀƙïǒ ÿá æƞǒā .çíǒíƞǃ
 ûǄƶƙƙ ýƕƿ ÿǆ ƗƼāïƶǆ ÿǂƙ þǃ çíǒíƞ èƓǒƓƽǂ üǄƙǆǒ ÿá æƞǒ ÜƗƼïƶǆǄǃ Ɲƙǈǆā ÷íƕǆā ýƵƓƼā üïƓƬǆ

.ÿǒïƤǓå ƴǆ ƓǌǃíƓƕƙā ƓǌƙƞǃƓƶǆā ƗƼïƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ çíǒíƞǃå èƓǒǈǀƙǃå þåíƤƙƪƓƕ 

Ɨùƪåïí èƼíǋ Ɠǆǂ ) ƕøǄîǀ îøǐǆǄ2010( ùǃã ÿùǆ Ɨùǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨùǒƕïƙǃå þùǄƶǆ çßƓùƽǂ ûùƼåāƙ Ăíùǆ ƗùƼïƶǆ Ǐ
 Ɨǌƞā ïöǈ āǂùƪǈāǒǃå ÿùƵ çïíƓùƮǃå Ɨùǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨùǒƕïƙǃå þùǄƶǆǃ çßƓùƽǂǃå ïǒǒƓùƶǆā þǌǒïǒíùǆ2008  èùǈāǂƙā

) ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ38 åîùùǌǃ íùùƵáā ÜǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪåā Üçðùùƹ ÷Ɠùùõƿ ÿùùǆ çïǒíùùǆā Ąåïǒíùùǆ (
ǋ èǄƮāƙ íƿā ƗǈƓƕƙƪå ôïƺǃå Ɨǌƞā ÿǆ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǑǆǄƶǆ Ăíǃ ïƓǂƙƕǙå ƗǄƿ :ƗǒǃƓƙǃå ƝƑƓƙǈǄǃ Ɨƪåïíǃå ǉî

.ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þǄƶǆ Ɠǌǒǃã Ǐƿïǒ Ǚ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þǄƶǆǃ āǂƪǈāǒǃå ïǒǒƓƶǆ  .þǌǒïǒíǆ ïöǈ 

 

Ɨùùƪåïí èƼíǌƙùùƪåā ) ìäĀøøƜǁä ìøøƓƳ ìƑøøǐȐäĀ þǐĀäĀøøƬ ĀøøƓà ìøøƪäî2009 (Ƽ ƗùùƼïƶǆ Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå ǉîùùǋ èƼíùùǌ
 ïƼåāùùƙ Ɨùùƞïí Ɨùùƞïí ā Üçðùùƺƕ ƗùùǒāǈƓƛǃå ƗùùǄơïǆǃƓƕ Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå éùùơƕǆ ǑùùǆǄƶǆ Ăíùùǃ þǒùùǄƶƙǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùǒƓƽǂ

) ÿùùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùùǈǒƵ èùùǈāǂƙā ÜƓùùùǌǃ þǌƙùùƪïƓǆǆсо ǑƽùùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå ÿƓùùùƛơƓƕǃå þíƤƙùùƪåā ÜƗùùùǆǄƶǆā ĄƓùùǆǄƶǆ (
ùƪǆƤ èǈǆùưƙ ƗǈƓƕƙùƪå ôïƺǃå åîǌǃ íƵáā ǑǄǒǄơƙǃåƗ  ïíǃå ǉîùǋ èǄùƮāƙ íùƿā  ÜƗùƪåïíǄǃ  çåíƋùǂ ïāƓùơǆ Ɨùƪå

) Ɨǈǒƶǃå íåïƼá Ăíǃ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ ïƼåāƙ Ɨƞïí ÿá :ƗǒǃƓƙǃå ƝƑƓƙǈǄǃтфΦм Ăāƙƪǆ ÿƓǂā åîǋ  .(%
) þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùùǒƓƽǂǃ Ɨùùùǈǒƶǃå íåïùùùƼá ƗùùùƪïƓǆǆтуΦн èåî ûāïùùùƼ íùùùƞāƙ Ǚ Ǌùùùǈá èïùùùǌöá ĄåïùùùǒƤáā  .(%

 ƗùùùǃǙíƗǒƑƓùùùƮơã åāùùùƙ ǑùùùƼ èƓùùùǆǄƶǆǃå èƓùùùƞïí ā ÿǒùùùǆǄƶǆǃå èƓùùùƞïí Ǒõùùùƪāƙǆ ÿǒùùùƕ èƓùùùǒƓƽǂǃå ƗùùùƪïƓǆǆā ïƼ
 ýƓùùƞǆ ǑùùƼ èƓùùǆǄƶǆǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå èƓùùƞïí Ǒõùùƪāƙǆ ÿǒùùƕ ûāïùùƼ íāùùƞā ßƓǈƛƙùùƪƓƕ ƗùùǒǄǂǃå Ɠùùǌƙƞïíā ƓùùǌƙǙƓƞǆƕ

.ñǒïíƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå ƗƪïƓǆǆ 

 èƶƪā åîǋƗƪåïí  ùǐƨǁä üƑǆǄ)2009(  Ǐǃãǃå þǒǄƶƙǃå èƓǒƓƽǂ ïƼåāƙ Ăíǆ ÿƵ úƬǂ
ǑǈāïƙǂǃǗå Ƽ Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ èåāưƵ Ăíǃ Üíāƶƪ üǄǆǃå ƗƶǆƓƞ ǑǆíƤƙƪå íƿāè ƛơƓƕǃåƗ 
Ɲǌǈǆǃå  þǒǄƶƙǃå èƓǒƓƽǂ ÿǆ ƗǆƑƓƿ ßƓǈƕ ýǚƤ ÿǆ ǑƽƮāǃåǑǈāïƙǂǃǗå ) èƺǄƕ80 ÜƗǒƓƽǂ ( ƗǈǒƵ èǈāǂƙā

ÿǆ Ɨƪåïíǃå ) ÿǋííƵ ƸǃƓƕǃåā éƓǈǗå ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ƴǒǆƞ245Üñǒïíƙ ƗƑǒǋ āưƵ ( 
ǆíƤƙƪåāè ƛơƓƕǃåƗ Ɠǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíá Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈƓƕƙƪå ǑƼ èǄƛǆƙ èƓǈ )108ÜçïƓƕƵ ( 

 Ɨƪåïíǃå èïǌöá íƿā þǒǄƶƙǃå èƓǒƓƽǂ ïƼåāƙǑǈāïƙǂǃǗå  Ɨƞïíƕ þƓƵ ýǂƬƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ èåāưƵ Ăíǃ
 ÜƗǒǃƓƵ Ɨƞïíƕ çïƼåāƙǆ èǈƓǂ éǒơ ÜǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ǑǃǓå æƪƓơǃå þåíƤƙƪå èƓǒƓƽǂ èßƓƞā ÜƗõƪāƙǆ

ƙǃåā èǈïƙǈǙå þåíƤƙƪå èƓǒƓƽǂ ƓǌǒǄƙ þǒǆƮƙ èƓǒƓƽǂ èßƓƞ Ɠǆǂ ÜƗǒǃƓƵ Ɨƞïíƕ ĄƓưǒá çïƼåāƙǆ èǈƓǂ Ǒ
 Ɠǆǂ .æǒƙïƙǃå ǏǄƵ Ɨõƪāƙǆ Ɨƞïíƕ çïƼåāƙǆ þǄƶƙǃå çïåíã þöǈ þåíƤƙƪå èƓǒƓƽǂā ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå èåïïǀǆǃå
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 Ɨǒǆǈƙ ÿǆ ÿǌǆǂơ ǑƼ ÿǆā éƓǈǗå ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá íơƙ Ǒƙǃå èƓƿāƶǆǃå ÿá Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙā
 ǑƼ ýƛǆƙƙ ÜÿǌƙƓǒƓƽǂ Ɲǆåïƕǃå ƴǆ ƗǒǆǒíƓǂǕå èƓõƓƕƙïǙå ôïƓƶƙā ÜƗǒƪǒïíƙǃåā ƗǒïåíǗå ßƓƕƵǕå çïƛǂ

.ƗǒǈāïƙǂǃǗå èåïïǀǆǃå þǒǒǀƙ ƗƕāƶƮā ÜƗƶǆƓƞǃå êïƓƤā ýƤåí Ɨǆíǀǆǃå Ɨǒƕǒïíƙǃå 

èƼíùǋā Ɨùùƪåïí ) ĂĀƑøøǆƙƟ úøøƙäĀ2009( Ǐùùǃã  Ǒùùǈǌǆǃå ßåíǕå Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ƗùùǒƙƓǆāǄƶǆǃå ïāí Ǐùùǃã úïùùƶƙǃå
ùùǆǃå ǑùùƼ ÿǒùùǒǈǌǆǃå ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃåā ÿǒïǒíùùǆǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ÿǒõùùƪǄƼ ǑùùƼ ƗǒƵƓǈùùƮǃå ƗùùǒāǈƓƛǃå ñïåí

) ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ èùùǈāǂƙā Üÿǒùùǒǈǌǆǃå188 ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪåā ÜĄƓùùǒǈǌǆ ĄƓùùǆǄƶǆā Ąåïǒíùùǆ (
 ÜèƓùǒƞǆïƕǃå ýƓùƞǆā ÜƗùǒƼïƶǆǃå íïåāùǆǃå ýƓùƞǆ :Ǒǋ èǙƓƞǆ éǚƛ ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈƓƕƙƪå þíƤƙƪåā ÜǑǄǒǄơƙǃå

ƞǕå ýƓƞǆā ÿƓùǂ ÿǒùǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǄǃ ƗƮƮƤƙǆǃå Ɨǒǈƽǃå èåïāíǃå çïíǈ :Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙā ÜíƓƙƶǃåā çðǌ
 ǑùƼ ïùƕǂǕå æùǈƓƞǃå ƗùǒƙƓǆāǄƶǆǃå ïāíùǃ ÿƓùǂā Ɠùǆǂ .ñïåíùǆǃå ǑùƼ ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå úǒöāƙ ǑƼ ðïƓƕǃå ïāíǃå Ɠǌǃ

.ÿǒǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå Ɨǒǆǈƙ 

Ɨùùùùƪåïí èƼíùùùùǋā Ɠùùùùǆǂ ǏøøøøǆäïǊǁä æîĀøøøøǆ )2009(  Ǐùùùùǃã ǑùùùùǃǓå æùùùùƪƓơǃå þåíƤƙùùùùƪå ƴùùùùƿåā ǏùùùùǄƵ úāùùùùƿāǃå
 þƙā ÜèƓƕǃƓõǃåā èƓǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ôƓǒïǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙā

) ǏùùǄƵ ƗǈƓƕƙùùƪå ûùùǒƕõƙ78 íùùƿā ÜǑùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå ƗùùƛơƓƕǃå èǆíƤƙùùƪåā åîùùǋ  .ƗùùƕǃƓõā ƗùùǆǄƶǆ (
 þåíƤƙùùƪǙ Ɨƕùùƪǈ ǏùùǄƵá ÿá ƝƑƓùùƙǈǃå èƽùùƬǂåƓơǃ ǑùùƼ ýùùƛǆƙƙ èƓùùǆǄƶǆǃå ýùùƕƿ ÿùùǆ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙā æùùƪ

ǆǄƶǆǃå úïƓƶǆ ïǒāõƙǗå ýǚùƤ ÿùǆ Ɠǌùƪǒïíƙ çíƓùǆ ǑùƼ Ɨ) èùǈïƙǈ94 þíùƶƕ èƓùǆǄƶǆǃå ƴùǒǆƞ èïƓùƬáā Ü(%
ýƮåāƙ íāƞā Ǘå ïùƕƵ èƓùƕǃƓõǃå ïāùǆá ßƓùǒǃāá ƴùǆ íùǒïƕǃå ûùǒïõ ÿùƵ èùǈïƙǈǑùǈāïƙǂǃǗå Ɨùƪåïíǃå èùƮāáā Ü

Ǘå þǒǆƶƙ çïāïưƕ ïåíǆǃå ǏǄƵ èǈïƙǈ.ñïåíǆǃå ǑƼ ƗƕƪƓǈǆǃå çðǌƞǕå ïǒƼāƙā ÜƗƵïƪǃå ƗǒǃƓƵ õāõƤƕ ñ 

Ɨùùùùùƪåïí èƼíùùùùùǋā ) üǐƳƑǄøøøøøƨâ çøøøøøƜǊƓ2008(  ñǒïíùùùùùƙ èåïƓùùùùùǌǆǃ Ɨùùùùùǒǆǒāǀƙǃå èåïǒíùùùùùǀƙǃå íùùùùùǒíơƙ Ǐùùùùùǃã
 ƓùǒƞāǃāǈǂƙǃåǗå ƗùƶǆƓƞǃƓƕ ÿǒùǆǄƶǆǃå ƗùùƕǄõǃå Ăíùǃ ïƓùùƙƤåā Üßåíǖùǃ ƗùùǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓùƶǆǃå ßāùư ǑùùƼ çðùƺƕ Ɨǒǆǚùùƪ

ƶǆǃå ƗùùƕǄõǃå ÿùùǆ ƗùùǈǒƵ éùùơƓƕǃå ñïåíùùǆ ǑùùƼ Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå êƓùùǌǈǆ ÿāùùƪïíǒ ÿǒîùùǃå ƗǒǆǚùùƪǙå ƗùùƶǆƓƞǃƓƕ ÿǒùùǆǄ
 ñǒïíùùùùƙ èåïƓùùùùǌǆǃ Ɨùùùùöơǚǆ ƗùùùƿƓõƕ éùùùùơƓƕǃå þíƤƙùùùùƪåā ÜǑùùùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùùƮāǃå Ɲǌǈùùùùǆǃå éùùùùơƓƕǃå ƴùùùùƕƙåā Üçðùùùƹ
 Ăāƙùùƪǆ ÿá :Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå èǄùùƮāƙā Üþǒāùùǀƙǃåā îùùǒƽǈƙǃåā õǒùùõƤƙǃå èåïƓùùǌǆ ǏùùǄƵ ăāùùƙơƙ Ǒùùƙǃåā Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå

ǂƙǃå ñǒïíƙ èåïƓǌǆǒƽǈƙǃåā õǒõƤƙǃå) ƓǒƞāǃāǈǗå Ăāƙùƪǆ Ǐǃã ýƮǒ Ǚ (þǒāǀƙǃåā î ïǒǒƓùƶǆǃå ßāùư ǑùƼ ÿƓùǀƙ
 þǒāùǀƙǃå çïƓùǌǆ ÿùǆ ýùưƼáā õǒùõƤƙǃå çïƓùǌǆ ÿùǆ ýùưƼá ñïíùǃå îùǒƽǈƙ çïƓùǌǆ ÿá èïùǌöáā  .ßåíǖùǃ ƗǒǆǃƓƶǃå

.èåïƓǌǆǃå ýƿá ǑƼ èßƓƞ Ǒƙǃå 

Ɨƪåïí èƼíǋā ) ƑǐƟǄ üß Ŷä ìƓƳ2008 (ïƛá ñƓǒƿ Ǐǃã ǒƞǃå þåíƤƙƪå þǄƶƙǄǃ ǑǈƓƛǃå ýǑǈāïƙǂǃǗå 
 ƗǈǒƵ èǈāǂƙā ÜƓǌƕá ǑƼ íǃƓƤ üǄǆǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǒǄǂ æǚõ Ăíǃ ǑǈāƓƶƙǃå þǒǄƶƙǃå èåïƓǌǆ ǏǄƵ
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) ÿǆ Ɨƪåïíǃå51 èǈāǂƙ ǏǃāǕå ÜÿǒƙƵāǆƞǆǃå þǒǆƮƙ Ǒƕǒïƞƙǃå ǊƕƬ Ɲǌǈǆǃå éơƓƕǃå þíƤƙƪåā ÜĄƓƕǃƓõ (
) ÿǆ25 ǑǈāƓƶƙǃå þǄƶƙǃå æāǄƪƋƕ Ɠǌƪǒïíƙ þƙ ĄƓƕǃƓõ ( þǄƶƙǃå ÿǆ ǑǈƓƛǃå ýǒƞǃå þåíƤƙƪƓƕǑǈāïƙǂǃǗå 

) ÿǆ èƽǃƋƙ ƗõƕƓư ƗǒǈƓƛǃåā ÜèƓǈāíǆǃåā Ǒǂǒāǃå ǏǄƵ íǆƙƶǆǃå26 æāǄƪƋƕ Ăāƙơǆǃå ñƽǈ èƪïí ĄƓƕǃƓõ (
 ǑǄƕƿ ïƓƕƙƤƓƕ ƗǄƛǆƙǆǃå Ɨƪåïíǃå çåíá ûǒƕõƙ þƙ ÜăíǒǄǀƙǃå Ǒƞāǃāǈǂƙǃå þǄƶƙǃå ǏǄƵ íǆƙƶǆǃå ǑǈāƓƶƙǃå þǄƶƙǃå

ã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙā Üăíƶƕā ÿá èǈǒƕ Ɠǆǂ .Ɨǒƕǒïƞƙǃå ƗƵāǆƞǆǃå ƠǃƓƮǃ ƗƼïƶǆǃå ßƓǈƕ ǑƼ ûāïƼ íāƞā :Ǐǃ
 .ǊƙƓǒǈǀƙā æāƪƓơǃå þåíƤƙƪå ǑƼ ƗõƕƓưǃå ƗƵāǆƞǆǃå ÿǆ ýưƼá Ɨǒƕǒïƞƙǃå ƗƵāǆƞǆǃå ßåíá 

Ɨùùƪåïí èƶùùƪā ) þäĀøøƪǆ üøøǐǄƜĀ ĂĀƑøøƜîƜǁä ìƑøøǐï2006 ( ÿǒǄǆƓùùƶǃå ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ Ǒùùǈǌǆǃå ßåíǕå þǒāùùǀƙ Ǐùùǃã
 āíǃå éāƺǃå ƗǃƓǂā ñïåíǆƕ ÜƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå èåïƬâǆ ßāư ǑƼ çðƺƕ Ɨǒǃ èǈāǂƙā ƗǈǒƵ Ɨƪåïíǃå ÿùǆ ) 250( ƓùǆǄƶǆ 

þíƤƙùƪåā ÜƗùǆǄƶǆā ÿƓùƛơƓƕǃå Ɲǌǈùǆǃå  ÜǑùǄǒǄơƙǃå ǑƽùƮāǃå ) èǈǆùưƙ ƗǈƓƕƙùƪå ôïùƺǃå åîùǌǃ åíùƵáā42 çïùǀƼ (  çåíƋùǂ
íùƿā Ü ƗùƪåïíǄǃ èǄùƮāƙ ǉîùǋ Ɨùƪåïíǃå ƝƑƓùƙǈǄǃ :ƗùǒǃƓƙǃå ǆ ǑùƼ Ɨùƪïíǆǃå ƗǃƓùƪïā Ɨùǒâï ëāùưā þíùƵ õǒùõƤƙǃå ýƓùƞ

 Ɠùùùǆǂ .þǄƶƙùùùǃå ƗùùùǒǄǆƶƕ ƗùùùǀǄƶƙǆǃå Ɨǒùùùƪïíǆǃå èåïåïùùùǀǃå îƓùùùƤƙå ǑùùùƼ ƗǂïƓùùùƬǆǃå úƶùùùưā ÜÿǒùùùǆǄƶǆǄǃ ǑƞǒƙåïƙùùùƪǙå
 þǒāùǀƙǃå þåíƤƙùƪå ǏǄƵ ƗƕǄõǃå èåïíƿ Ɨǒǆǈƙā Ǒƛơƕǃå ýǆƶǄǃ þǄƶǆǃå ƗƪïƓǆǆ ǑƼ úƶư üƓǈǋ ÿƋƕ èïǌöáā

 ÿåðƙǙå úƶưā ÜǑƙåîǃåƗùǄƿā ÜǑǃƓùƶƽǈǙåā Ǒùƪƽǈǃåā ǑƽõƓùƶǃå  þƓùǆƙǋǙå .þǒǄùƪǃå ǑơùƮǃåā Ǒǆùƪƞǃå āǆǈǃƓùƕ
 ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ɨƪåïíǃå èïǌöá ĄåïǒƤáāƗǒƑƓƮơã  Ǐùǃã ƴùƞïƙ Ǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá þǒāǀƙ ǑƼ
.ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃåā ÜçïƕƤǃåā Üñǈƞǃå ÿǆ ýǂ èåïǒƺƙǆ 

èƼíùǋ Ɠùǆǂ åíùǈǒǃ Üÿāùƙǃåā Ɨùƪåïí Walton, Linda )2006 ( èåïƓùǌǆǃ ăîùǒƽǈƙ ïāùƮƙ ƴùưā Ǐùǃã
ǂƙ èƓùùǒƓƽǂā èǆíƤƙùùƪåā Ɨùùǒǃāíǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå ûùùƼā āƹƓǂǒùùƬ ñïåíùùǆ ǑùùƼ ÿǒùùǆǄƶǆǃå Ăíùùǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈ

ùǄƵ èǄǆƙùƬåā Ɨùƪåïíǃå çåíá ûùǒƕõƙ ýǚùƤ ÿùǆ ǑƽùƮāǃå Ɲǌǈùǆǃå ƗǒǃƓơǃå ƗƪåïíǃåǏ  èǄùƮāƙā èǙƓùƞǆ ƴùƪƙ
) ÿá :ƝƑƓùùƙǈǃå þùùǋá Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå60ÿāíƶƙùùƪǆ āƹƓǂǒùùƬ ñïåíùùǆ ǑùùǆǄƶǆ ÿùùǆ (%  èåïƓùùǌǆǃ èåßƓùùƽǂǃå îùùǒƽǈƙǃ

 āǈǂƙ ǑǃƓùùùùƞǆ ǑùùùùƼ ïùùùùǒƕǂ Ǒǈíùùùùƙ üƓùùùùǈǋ ÿá Ơùùùùưƙåā  .Ɨùùùùǒǃāíǃå ïǒǒƓùùùùƶǆǃå ûùùùùƼā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå ƓùùùùǒƞāǃHTML 
  .ñǈùƞǃå ïùǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ûāïƼ íāƞā þíƵ èïǌöáā Ɠǆǂ  .èǙƓƞǆ ƴƪƙ ÿǒƕ ÿǆ æǒāǃå èƓơƽƮ þǒǆƮƙā

) ÿá èïǌöá ĄåïǒƤáā80 þǌǄƮāǒ ÿá ǊǈƋƬ ÿǆ ǊǈǕ ƗǆíƤǃå ßƓǈƛá Ǒǆƪïǃå æǒïíƙǃå åāƕǄõ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ (%
ǆǄǃ.Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶ 

 ā ƓùùùǆǂèƼíùùùǋ  ÿāïùùùƤàā ÿƓǆíùùùǒïƼ þíà ƗùùùƪåïíAdam Friedman )2006(  ïǒǒƓùùùƶǆǃå éùùùơƕ Ǐùùùǃã
 ǏùùǄƵ Ɠùùǋïāíā ÜƗùùǒǆāǂơǃå ñåïíùùǆǃå ǑùùƼ Ɠùùǌǈǒƕ ƓùùǆǒƼ èƓùùƼǚƙƤǙåā Ɨùùǒǆƿïǃå ƗùùǒǃāǕå ïíƓùùƮǆǃå íåíùùƵǗ ƗùùǒǄơǆǃå

ƙ íùùƿā  .æǚùùõǃå Ăíùùǃ èƓùùǆāǄƶǆǄǃ ǑùùƼïƶǆǃå ýǒùùƮơƙǃåā Üæǚùùõǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå ÿùùǆ ýùùǂ ßåíá Ɨùùƪåïíǃå èǄùùƮā
 çïāïư ƴǆ Ɨǒǆƿïǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ íåíƵã ǑƼ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå úǒöāƙ ƗǒǄƵƓƼ Ɠǌǆǋá ƝƑƓƙǈ çíƵ Ǐǃã
 ÿǒùùǆǄƶǆǃå ÿùùǆ ýùùǂ ßåíá ÿǒùùƪơƙ ǑùùƼ ýƓùùƶƼ ïǒƛƋùùƙ íāùùƞā üǃîùùǂā ÜƗǄǆƓùùƬǃå çíāùùƞǄǃ ƗùùǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå ïƓùùƕƙƵå
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ǒǒƓùùƶǆǃå þåíƤƙùùƪå íùùǈƵ æǚùùõǄǃ ǑùùƼïƶǆǃå ýǒùùƮơƙǃå çíƓùùǒðā Üæǚùùõǃåā ïǒāùùõƙǃåā ǑùùǆǒǄƶƙǃå þǒǆùùƮƙǃå ǑùùƼ ï
.ƗǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǄǃ ăāƕïƙǃå 

 åîùùǋ íùùƿā Ɨùùƪåïí èƼíùùǋĂìøøǆƜǁä ÞƑøøǐǂƳ )2005( Ǐùùǃã  Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ Ɨǒǀùùƪǈǃå èåíùùơāǃå ƗùùǒǃƓƶƼ ßƓùùƮǀƙƪå
 ÜƗǒíāƶƪǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃƓƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå èƓǆǄƶǆā ǑǆǄƶǆ Ăíǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙ èƓǒƓƽǂ

ƞāǃāǈǂƙ ƴƿåā Ɨƪåïí ƴǆ Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ úùǒöāƙ èƓùǒƓƽǂ íùǒíơƙā ÜƗùǂǄǆǆǃƓƕ ƗùǒāǈƓƛǃå ñïåíùǆǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒ
 íùùƿā ÜǑùùƕǒïƞƙǃå Ɲǌǈùùǆǃå ƗùùƛơƓƕǃå èǆíƤƙùùƪå íùùƿā ÜƗùùǒāǈƓƛǃå ƗùùǄơïǆǃå èƓùùǆǄƶǆā ǑùùǆǄƶǆǃ Ɨùùǆðǚǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå

) Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ èǄǆùƬ120 Ɨùùƶƕïá ǑùùƼ ƗùùƽǄƙƤǆǃå Ɨùùƪåïíǃå èåāíá ûùùǒƕõƙ ýǚùùƤ ÿùǆ üùùǃîā ÜƗùùǆǄƶǆā þùùǄƶǆ (
íùùùơā ïƓùùùƕƙƤå íåíùùùƵã þùùùƛ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ èǙƓùùùƞǆā ÜèƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ þāùùùǌƽǆ ýāùùùơ Ɨǒǀùùùƪǈ èå

 Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ úùùùùǒöāƙ ƴùùùùƿåā Ɨùùùùƪåïíǃ ƗǈƓƕƙùùùùƪå üǃîùùùùǂā Üèåíùùùùơāǃå ǉîùùùùǋ ǑùùùùƼ þǄƶƙùùùùǃå Ăāùùùùƙơǆ ýāùùùùơ ǑǄǒùùùùƮơƙ
 ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ïƛá íāƞā ÿƵ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èƽƬǂ íƿā .ƗǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃƓƕ èƓǆāǄƶǆǃå ǑùƼ

 Ɠǆǂ ÜƓǆǌǈǒƕ ýƵƓƽƙǃåā çïƕƤǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ üǃîǂā ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙ āơǈ þǌǋƓƞƙå
 úùùùǒöāƙ ǑùùùƼ èƓùùùǆǄƶǆǃåā ÿǒùùùǆǄƶǆǃå èƓùùùǒƓƽǂ Ɨùùùǒǆǈƙ ÿùùùǆ Ɨǒǀùùùƪǈǃå èåíùùùơāǃå ƗùùùǒǃƓƶƼ ÿùùùƵ Ɨùùùƪåïíǃå èƽùùùƬǂā

 ǑùùǄƕǀǃå ûùùǒƕõƙǃå ƝƑƓùùƙǈ ÿǒùùƕ ĄƓǒƑƓùùƮơã Ɨùùǃåí ûāïùùƼ íùùƞāǒ éùùǒơ ÜèƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ïƓùùƕƙƤǚǃ ăíùùƶƕǃåā
.çåíǕå ñƽǈ ǏǄƵ èƓǆǄƶǆǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá ÿǒƕ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí ûāïƼ íƞāǒ Ǚā ǑǄǒƮơƙǃå 

 Ɨùùùùƪåïí èƼíùùùùǋā) ĂîǊøøøøƪǁä îĀøøøøƬǆǄ2005(  èǙƓùùùùƮƙǙåā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå èƓùùùùǒǈǀƙ ǏùùùùǄƵ úïùùùùƶƙǃå Ǐùùùùǃã
ǆǃƓƕ ÜôƓùǒïǃå Ɨùǈǒíǆ ǑùƼ ƗùǒǄǋǕå ƗùǒāǈƓƛǃå ñïåíùǆǃå ǑƼ ÿāǆǄƶǆǃå ƓǌǆíƤƙƪǒ Ǒƙǃå ƓǌƙƓǀǒƕõƙā Ɨùǒƕïƶǃå ƗùǂǄǆ

) ǏùùǄƵ èùùƵðā ƗǈƓƕƙùùƪå Ɨùùƪåïíǃå èǆíƤƙùùƪåā Ɨǒíāƶùùƪǃå81 Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪå íùùƿā .ƗùùǆǄƶǆā ĄƓùùǆǄƶǆ (
 èǙƓùùùƮƙǙåā èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɨùùùǒǈǀƙǃ ÿǒùùùǆǄƶǆǃå þåíƤƙùùùƪå ýíùùùƶǆ ÿá Ǐùùùǃã ƝƑƓùùùƙǈǃå èùùùǃíā  .ǑùùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùùƮāǃå

Ǆǃ ƗùùơǄǆǃå ƗùùƞƓơǃå Ăíùùǆ ÿùùƵ èƽùùƬǂ üǃîùùǂā ÜþƓùùƵ ýǂùùƬƕ ĄƓùùưƽƤǈǆ íùùƶǒ ƓùùǌƙƓǀǒƕõƙā èåïƓùùǌǆǃå Ǐùùǃã ÿǒùùǆǄƶǆ
  .þǄƶƙùùǃåā þǒùùǄƶƙǃå ǑùùƙǒǄǆƵ ǑùùƼ ƓùùǌƙƓǀǒƕõƙā èǙƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå èƓùùǒǈǀƙ þåíƤƙùùƪƓƕ ûùùǄƶƙƙ Ǒùùƙǃå Ɨùùǒƕǒïíƙǃå
 úùǒöāƙǃ Ɠǋîùǒƽǈƙā Ăíǆǃå çíǒƶƕ ƗǄǆƓƬ õõƤ ƴưā ÿǆưƙƙ Ɨǒǃà ƴưā çïāïư Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƮǄƤ íƿā

.þǒǄƶƙǃå ǑƼ Ɨǒǈǀƙǃå þåíƤƙƪåā 

 Ɨùùùƪåïí èƼíùùùǋāæìøøøǁäĀƢ îǐøøøƨǐƗ )2004( ǑùùùǈāïƙǂǃǗå þǄƶƙùùùǃå ïāùùùƮ ǏùùùǄƵ úïùùùƶƙǃå Ǐùùùǃã  ǑùùùƼ çïǋƓùùùöǃå
) ÿùùǆ Ɨùùǈāǂǆ ƗǈƓƕƙùùƪå Ɨùùƪåïíǃå èǆíƤƙùùƪåā ÜÿƓùùǆƶƕ ƗùùƮƓƤǃå ñïåíùùǆǃå ǑùùƼ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èƓùùƪïƓǆǆ9 ïāùùƮ (

 þǄƶƙùùǄǃǑùùǈāïƙǂǃǗå) ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ èùùǈāǂƙā Ü240 ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå þåíƤƙùùƪå ïùùƕƵ ÜƗùùǆǄƶǆā ĄƓùùǆǄƶǆ (
ÿá ƝƑƓùùƙǈǃå èƽùùƬǂ íùùƿā ÜǑùùǄǒǄơƙǃå  þǄƶƙùùǄǃ ïāùùƮ ðïùùƕáǑùùǈāïƙǂǃǗå  ǑǃƓùùƶǃå þåíƤƙùùƪǙå ÿǆùùư èùùƶƿā Ǒùùƙǃå
 ñïåíùùùùǆƕ ýƓùùùùƮƙǙå èùùùùǈƓǂã éùùùùơƕǃå ÜƗùùùùǒǈāïƙǂǃǑùùùùǈāïƙǂǃǗå  íùùùùǒïƕǃå Üéùùùùơƕǃå èƓùùùùǂïơǆ ïùùùùƕƵǑùùùùǈāïƙǂǃǗå Ü

 èƓùùǒƞǆïƕ ýǚƺƙùùƪåOffice ÜƗƕùùƪāơǆǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå ôïùùƵā ÜƗƕùùƪāơǆǃå Ɨùùǒƕǚõǃå èƓƵāïùùƬǆǃå íåíùùƵȒåā Ü
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áǆǒǄƶƙǃå óåïùùùƿǕå þåíƤƙùùùƪå Ɠùùùǆ èßƓùùùƞ ÿǒùùùơ ǑùùùƼ Üõùùùƪāƙǆǃå þåíƤƙùùùƪǙå ÿǆùùùư ƴùùùƿā íùùùǀƼ Ɨõāƺùùùưǆǃå Ɨùùùǒ
 þåíƤƙùùùùƪǙå Ăíùùùùǆ ǑùùùùƼ ǑùùùùǆǒǄƶƙǃå æùùùùõƓƤƙǃåā ÜƗùùùùǒǆǃƓƵ ƗùùùùǒǆǄƵ ðùùùùǂåïǆ ǑùùùùƼ ÿǒùùùùƮƮƤƙǆǃå ýåâùùùùƪ :ƓƙïāùùùùƮ
 ÜƗƕùƪāơǆǃå èƓùǆāǄƶǆǃå ôïùƵ ÿāǆíƤƙƪǒ ƗǒǆǄƶǃå èƓƮƮƤƙǃå ăāî ÿá ƝƑƓƙǈǃå èïǌöá Ɠǆǂ ÜôƽƤǈǆǃå

 íùùùùùǒïƕǃåāǑùùùùùǈāïƙǂǃǗå å ǑùùùùùƼ þǋïùùùùùǒƹ ÿùùùùùǆ ïùùùùùƛǂá èƓùùùùùƮƮƤƙǃå ăāî ÿǒùùùùùǆǄƶǆǃå ÿáā ÜĂïùùùùùƤǕå èƓùùùùùƮƮƤƙǃ
 èƓùùùǒƞǆïƕǃ ĄƓǆåíƤƙùùùƪå ïùùùƛǂá ƗùùùǒƵƓǆƙƞǙåOffice ǑùùùƼ ÿǒƓùùùƕƙ ƝƑƓùùùƙǈǃå èïùùùǌöá Ɠùùùǆǂ ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå óåïùùùƿǕåā Ü

 þǄƶƙǃå ïāƮ èƓǆåíƤƙƪåǑǈāïƙǂǃǗå .ƗǄơïǆǄǃ ĄƓƶƕƙ 

Ɨùƪåïí èƶùƪā ÿǒïùƤàā ÿà & Others Ann )2003 (Ǐùǃã  èåî ÿǒùǆǄƶǆǃå ÷Ɠùưāá ǏùǄƵ ðùǒǂïƙǃå
ǃå þíƤƙƪåā ÜÿǒǆǄƶǆǃåā æǚõǄǃ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ýǆƓǂƙǃå ûǒǀơƙƕ ƗǄƮ

) ÿùùùǆ Ɨùùùƪåïíǃå ƗùùùǈǒƵ èùùùǈāǂƙā ÜƗùùùƪåïí çåíƋùùùǂ ƗǈƓƕƙùùùƪå ÿāƛơƓùùùƕǃå2156 þāùùùǄƵ óùùùƮƤƙ ƗùùùǆǄƶǆā þùùùǄƶǆ (
 .èƓǒùùùưƓǒïā ) Ǒǃåāùùùơ ÿá :Ǐùùùǃã Ɨùùùƪåïíǃå èǄùùùƮāƙā50 çåíǕ åāƕƓƞƙùùùƪå ÿǒîùùùǃå ÿǒùùùǆǄƶǆǃå ÿùùùǆ (% Ɨùùùƪåïíǃå

 ƗùùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íāùùùùƞā èïùùùùǌöáā åîùùùùǋ  .ýƓùùùƮƙǙå ǑùùùùƼ Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿāǆíƤƙùùùùƪǒ åāǈƓùùùǂƗǒƑƓùùùùƮơã  íùùùùǈƵ
 .ïåïǀǃå îƓƤƙåā èǚǂƬǆǃå ýơ ǑƼ éơƕǄǃ çåíƋǂ ïƙāǒƕǆǂǃå çðǌƞá þåíƤƙƪå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå  ðùǒǆƙǒ ÿƓǂā Ɠǆǂ

.èƓǒưƓǒïǃå ǑǆǄƶǆ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ýưƼá þåíƤƙƪƓƕ þāǄƶǃå ǑǆǄƶǆ 

 āƼíǋƗƪåïí è ĂĀƑǆƟ ĂìƜǄ )2003(  āơǈ ÿǒǒǆǒíƓǂǕå ÿǒƼïƬǆǃå èƓǋƓƞƙå Ǐǃã úïƶƙǃå
 .ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ þǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪåā èǈïƙǈǗå  éơƓƕǃå þíƤƙƪå íƿā

) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙā ÜǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå360(  éơƓƕǃå þƓƿ íƿā ÜĄƗƼïƬǆā ĄƓƼïƬǆ ƗǈƓƕƙƪå þǒǆƮƙƕ
åïí îǒƽǈƙǃ ÜǊƙƪ Ɨƪåïíǃå èïǌöá íƿāƕÿƋ  ǑƼ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪåā èǈïƙǈǙå āơǈ ÿǒǒǆǒíƓǂǕå ÿǒƼïƬǆǃå èƓǋƓƞƙå

 ǏǄƵā èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ Ąåíƞ çïǒƕǂ Ɨƞïíƕ ƗǒƕƓƞǒå ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ þǒǄƶƙǃå
 ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā Ɨƪåïíǃå èïǌöáā Ɠǆǂ ÜƓǌǃ ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǃåƗǒƑƓƮơã Ƭǆǃå èƓǋƓƞƙå ǑƼ ÿǒƼï

 Ăðƶƙ ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ þǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪåā èǈïƙǈǗå āơǈ ÿǒǒǆǒíƓǂǕå
 üǚƙǆåā ÜèǈïƙǈǙå þåíƤƙƪå çïƓǌǆ ÿƓǀƙå Ăíǆā ÜèǈïƙǈǙå þåíƤƙƪå ýíƶǆā ÜǑǆǒíƓǂǕå ƝǆƓǈïƕǃå ïǒƺƙǆǃ

 ƗǃǙí èåî ûāïƼ íāƞā þíƵ Ɨƪåïíǃå èïǌöá ĄåïǒƤáā ÜæāƪƓơ ðƓǌƞƗǒƑƓƮơã  ǑƼ ÿǒƼïƬǆǃå èƓǋƓƞƙå
 Ăðƶƙ ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ þǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪåā èǈïƙǈǗå āơǈ ÿǒǒǆǒíƓǂǕå

.çïƕƤǃå èåāǈƪ ííƵā ïǆƶǃå ÜǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ÜǑƽǒöāǃå ƴưāǃå Üñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ 

 ÿāïƤàā åïāƕǒí Ɨƪåïí èƼíǌƙƪå ƓǆǂDeborah J. Weitzenkamp & Others 
)2003( ƵƓƼ éơƕ Ǐǃã êîāǆǈ ƗǒǄGoals  ǑƼ (íƶƕ ÿǆ þǄƶƙǄǃ ǑǆǒǄƶƙǃå þǒǆƮƙǃå êîƓǆǈ íơá āǋā)

 ā þǄƶǆǃ Ǒǈǌǆǃå íåíƵǗå ƗǒǄǆƵá Ǒǈǌǆǃå íåíƵǗƓƕ óƓƤ þíƤƙƪǆǃå êîāǆǈǃåā ÜþǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƑƓƮƤ
 ƗǒǄǆƵ ßƓǈƛá æǚõǃå ÿǆ ïǒƺƮ ííƵ ÿǒƕ ƗǂïƓƬǆǃåā ÿāƓƶƙǃå ǏǄƵ íǆƙƶǒ êîāǆǈǃå åîǋā ÜÿǒǆǄƶǆǄǃ
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ǌǆǃå íåíƵǗå ßāư ǑƼ Üíƶƕ ÿǆ þǄƶƙǃå ƗǆöǈƋƕ óƓƤ êîāǆǈǃå åîǋā ÜþǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ þǌǃ Ǒǈ
 ƗƑǒǋ ÿƵ çïíƓƮǃå þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ Ǒǈǌǆǃå íåíƵǘǃ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃåNCATE )2001 (
 ÿǆ èǈāǂƙ ƗǈǒƵ ǏǄƵ ƗǀƕƓƪǃå ïǒǒƓƶǆǃå ßāư ǑƼ êîāǆǈǃå åîǋ ûǒƕõƙ þƙ íƿā22  æǚõ ÿǆ æǃƓõ

ǆƓƞǃå ƗƑǒǋ ÿƵ çïíƓƮǃå ïǒǒƓƶǆǃå ßāư ǑƼ êîāǆǈǃå ƗǒǄƵƓƼ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈǒƕ íƿā  .ƗƶNCATE 
)2001 ǑƼ þǌƙíƵƓƪǆā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙƕ ƗƮƓƤǃå Ɨǒǈǌǆǃå èåïƓǌǆǄǃ ÿǒǆǄƶǆǃåā æǚõǃå æƓƪǂã ǑƼ (

.ĂïƤǕå Ɨǒǈǌǆǃå Ǌƕǈåāƞ Ɨǒǆǈƙ 

 Ɨƪåïí èƼíǋāñǂǃāïƕ ÿǒǃåā ïǒåïƽǃ ăïǒƛ Theree Laferrire & A lian Brulux 
)2002(  ñïåíǆƕ Ɨõƕƙïǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǆíƤǃåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå çíƓǒǀǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ïāǆǕå Ǐǃã úïƶƙǃå

 Ɨõƕƙïǆǃå Ǒƽǒǂǃå ýǒǄơǃå éơƕƕ Ɨƪåïíǃå èǆƙǋå Ɠǆǂ Üíƶƕ ÿǆ þǄƶƙǃå Ɨǆöǈá ǑƼ Ǒǈǌǆǃå ïǒāõƙǃåā íåíƵǗå
ƕ ƗƮƓƤǃå èƓǒǈƽǃåā èåïƓǌǆǃå æƓƪƙǂå ǑƼ ÿǒǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǄǃ çíāƞǃƓƕ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ

.þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙā ÜèǙƓƮƙǙåā   ÿǆ þǄƶƙǃå ƗǆöǈƋƕ ƗƮƓƤ ïǒǒƓƶǆ íāƞā Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïƓƬá íƿā
 ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ èïíƮá íƿā Üíƶƕ ÿǆ þǒǄƶƙǃå ǑƼ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓƛíơƙƪǆ èƓƕǄõƙǆ ßāư ǑƼ íƶƕ

) þƪƓƕ úïƶƙ ƗƑǒǋICTsǃã Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïƓƬá Ɠǆǂ ( Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙǃ Ɨǆðǚǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ɨǒǆǋá Ǐ
 èƓǒƿǚƤǕå çƓƵåïǆ üǃîǂā ÜǑǈāƓƶƙǃå þǄƶƙǃåā ăíïƽǃå þǄƶƙǃƓǂ ƗƵāǈƙǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ǑƼ þǒǄƶƙǃå

.íƶƕ ÿǆ þǄƶƙǃå ƗǆöǈƋƕ ƗǄƮƙǆǃå Ɲǆåïƕǃåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓƛíơƙƪǆǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå 

 Ɨǒƶǆƞǃå Ɠǌƙïƞá Ɨƪåïí èƼíǌƙƪåā åîǋ þƪƓƕ ƗƼāïƶǆǃå þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗǒǃāíǃåISTE )2002( 
) Ɨǒíǒǌǆƙǃå ƗǒǃāǕå ïǒǒƓƶǆǃå íåíƵã ǏǃãNETS 2002 Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗƼƓǀƛǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃå ýƓƞǆ ǑƼ (

 Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗƼƓǀƛǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃå ÿǒƕ õƕïǃå ƗǒǄǆƵ éơƕƕ ĄƓưǒá Ɨƪåïíǃå èǆƙǋå íƿā ÜƗǒāƕïƙǃåā
Ɨǒƽǒǂ éơƕā  ĂïƤǕå èƓǈāǂǆǃåā ïƙāǒƕǆǂǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ïǋāƞ Ǐǃã ýƮāƙǃå ýƞá ÿǆ Ɠǌǀǒƕõƙ

 ßāư ǑƼ ƗǆƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå íåíƵȒåā ÜþǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǌǆåíƤƙƪåā Ɠǌƽǒöāƙ ïǒǒƓƶǆā ÜèƓǒƞǆïƕǃåā çðǌƞǕå ÿǆ
 .Ɠǌǒǃã ýƮāƙǃå þƙǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå Ɠƶǆǃå ÿǆ ƗǆƑƓƿ Ǐǃã ýƮāƙǃå ÿƵ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïƽƪá íƿā Ǒƙǃå ïǒǒ

 Ɠǆǂ ÜĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ þǒǄƶƙǃå ǑƼ Ǌƞǆåïƕā ïƙāǒƕǆǂǃå úǒöāƙā ÜƗǌƞ ÿǆ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿǒƕ õƕïƙ
:ƗǒǃƓƙǃå ïāƓơǆǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå ǉîǋ èǄǆƙƬå  ƗƼƓǀƛǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃƓƕ óƓƤ Ăāƙơǆǃ íåíƵǗå)

 āǃāǈǂƙǃå ƗƼƓǀƛǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃå þǄƶǆǃ Ǒǈǌǆǃå íåíƵǗå ÜƗǒƞāǃāǈǂƙǃå óƓƤǃå ĂāƙơǆǄǃ íåíƵǗå ÜƗǒƞ
 çíƓǒǀǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃå þǄƶǆǃ Ǒǈǌǆǃå íåíƵǗåā ÜƗǒƞāǃāǈǂƙǃå çíƓǒǀǃå ǑƼ ǉïāíā ǑǆǒǄƶƙǃå ïƙāǒƕǆǂǃƓƕ

 .(Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå  þƓǌǆ úǒƮāƙā ÜôåïƹǕå üǄƙǃ ƗƮƓƤ Ɨǒƪåïí ƝǋƓǈǆ íåíƵã ÿǆ üǃî ǊǒǄƵ ýǆƙƬǒ Ɠǆƕ
 þǒǆƮƙǄǃ ÿǒǒƑƓƮƤǕåā ÜƓǒƞāǃāǈǂƙǃ ÿǒǒƑƓƮƤǕå Ɨǒïƙāǒƕǆǂǃå ƝǆåïƕǄǃ ïǒāõƙǃå ǏǄƵ ÿǒǆƑƓǀǃåā ÜǑǆǒǄƶƙǃå
.Ɨƿǚƶǃå èåî ĂïƤǕå ïāǆǕåā ÜÿǒǆíƤƙƪǆǄǃ ƓǌǄǀǈā 
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 ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗƑǒǋ Ɨƪåïí èƼíǌƙƪå ûƓǒƪǃå ñƽǈ ǑƼāNCATE )2002(  Ǐǃã ýƮāƙǃå
 íåíƵȒåā ÿǒǆǄƶǆǃå íåíƵǗ Ɨǆðǚǃå ïǒǒƓƶǆǃƓƕ ƗƮƓƤ ƗǆƑƓƿ ïåíƮãáǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƑƓƮƤ ÿǒǒǈǌǆǃåā Üþ

 ăðǂïǆ Ɠǆǋā ïǒǒƓƶǆǃå íåíƵã ðǂåïǆ ÿǆ ÿǒïƤà ÿǒðǂïǆ ƗǆƑƓǀǃå ǉîǋ íåíƵã ǑƼ üïƓƬ íƿā ÜýƓƞǆǃå ǑƼ
)ITEA & CTTE .(  ƗƪǒƑï ïāƓơǆ ƗƪǆƤ ǏǄƵ ýǆƙƬƙ ƗǆƑƓƿ Ǐǃã ýƮāƙǃå Ɨƪïåíǃå ƝƑƓƙǈ èïƽƪá íƿā

ǄƵ ƗǆƑƓǀǃå ǑƼ çíïåāǃå ïǒǒƓƶǆǃå èǄǆƙƬå íƿā ÜĂïƤá ƗǒƵïƼ ïǒǒƓƶǆ Ɠǌǈǆ ÷ïƽƙǒ ƗƮƓƤǃå ïǒǒƓƶǆǃå þöƶǆ Ǐ
 íåíƵƎƕá ÜþǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ƗƽƪǄƽƕ ƗƮƓƤ ïǒǒƓƶǆ Ɠǌǈǒƕ ÿǆ ÿƓǂ Ǒƙǃåā ÜþǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƑƓƮƤ

å õƑƓƪāǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɲǆåïƕ þǒǆƮƙƕ ƗƮƓƤ ïǒǒƓƶǆāǗå ƴƿåāǆā ÜƓǒíǒǆïƕǒǌǃåā çííƶƙǆǃ ÜƗǒǆǃƓƶǃå èǈïƙǈ
 þǒǄƶƙǃåāǑǈāïƙǂǃǗå. 

 ïƕƓǈ ǑǂǒƼ Ɨƪåïí èƼíǋāVicki Napper )2002(  ñïåíǆ ǑƼ ïǒǒƓƶǆǃå ïǒƛƋƙ éơƕ
 íƶƕ Ɠǆ çïƙƼ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå íåíƵã Ɲǆåïƕ ǑƼ ïǒāõƙ éåíơã ǑƼ ƓǌǆåíƤƙƪåā  ƗǒǂǒïǆǕå çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃå

) þƓƵ2002 ïƛá èåî èǈƓǂ ðǂïǆǃå ÿƵ çïíƓƮǃå Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿá Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïƓƬá íƿā .(
ƕ ǑƼ ƓǌǆåíƤƙƪå íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơå ýåí ïƓƬƙǈå ǑƼ ïƛá Ɠǌǃā ÜƗǒāƕïƙǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ þǄƶǆǃå íåíƵã Ɲǆåï

 ÿƵ çïíƓƮǃå ïǒǒƓƶǆǃå îǒƽǈƙ çƓƵåïǆ çïāïưƕ Ɨƪåïíǃå èƮāá Ɠǆǂ ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƑǒƕǃå ǑƼ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ
)NCATE ÿǆ ǉïǒƹā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƑƓƮƤá íåíƵƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǆöǈǕå ïǒāõƙǃ üǃîā (

å ǑƼ ÿǒƮƮƤƙǆǃå.ĂïƤǕå èǙƓƞǆǃ 

 þĀîƢßĀ îƪƗƑǄ ǏƨĀƜ ƕƨäîì çƺìǉĀ ƑǄǀJoyce Rademacher & Others 
)2001(  Ȓåā èåïƓǌǆǃ ïǒāõƙǃå ƗǒǄǆƵ éơƕ ƗƕƪǈǃƓƕ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ  èåïïǀǆā Ɲǆåïƕǃ þǄƶƙǆǃå èƓǈƓǂǆ

ƞāǃāǈǂƙƕ ƗƮƓƤǃå ïǒǒƓƶǆǃå þƑåāƿ ƗǒǄƵƓƼ éơƕƕ Ɨƪåïíǃå èǆƙǋå Ɠǆǂ ÜƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå æǚõǄǃ Ɠǒ
  ƗƑǒǋ ƓǌƙïíƮá Ǒƙǃåā þǒǄƶƙǃåISTE (International Society for Technology in Education)  ÿǆ ýǂ ĄƓưǒáā

 ǑƙƑǒǋ NCATE & ECT (The Association for Educational Communications and Technology)   ûǒƕõƙ ƗǒǄƵƓƼ éơƕā
íǒ ÿǒîǃå ÿǒǆǄƶǆǃå æǚõǃå íåíƵã ǑƼ ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ úǒöāƙā íƿā .þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ èåïïǀǆ ÿāƪï

 ÜĄƓƶǆ ÿǚƵƓƽƙƙ þǄƶǆǃå íåíƵã ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå èƓǒƞāǃāǈǂƙǃåā ÜƗƶǆƓƞǃå ƴǆƙƞǆ ÿá Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈǒƕ
 ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃåā æǚõǄǃ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƪåïíǃå èåïïǀǆǃå íåíƵã ǑƼ ƓǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ýƓƶƽǃå úǒöāƙǃå ǏǄƵ ÿǚǆƶƙā

ǆǃå þåíƤƙƪå ýö ǑƼ èåïïǀǆǃå ƗƼƓǂ þåíƤƙƪå ÿå ĄƓưǒá Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èíƓƼá Ɠǆǂ Üüǃîǃ Ɨǆðǚǃå ïǒǒƓƶ
 ƴƼïǒā ƓǌƙǒǄƵƓƼ ÿǆ íǒðǒā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ƝƑƓƙǈ ÿǆ ððƶǒ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå ýö ǑƼ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ

.ƗƵāǈƙǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƞïƤǆǃå çíāƞā çßƓƽǂ 
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èƼíùǋā ) Ăìøǐäïǁä ìøǄƟà ƕøƨäîì2000 (Ǐùǃã úïùƶƙǃå ǏùǄƵ ƓùǒƓƽǂǃåè ƗùǒƑåíǕå ƗǒùƪƓƪǕå Ɨùǆðǚǃå 

ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬǆǄǃ ýùơåïǆƕ þǒùǄƶƙǃå þƓùƶǃå Ü úïùƶƙǃåā Ǐùǃã Ɨùƞïí Ɠùǌƙǒǆǋá Ɨùƞïíā ƓǌǆåíƤƙùƪå Ăíùǃ  ÿǒƼïùƬǆǃå
Üÿǒǒāƕïƙǃå úïƶƙǃåā Ǐǃã ûāïƽǃå ÿǒƕ ýíƶǆǃå þƓƶǃå Ɨƞïíǃ ƗǒǆǋǕå ýíƶǆǃåā þƓƶǃå  ÜþåíƤƙƪǙå Ɨƞïíǃ èǈāǂƙā 

ƗùǈǒƵ Ɨùƪåïíǃå ÿùǆ ƴùǒǆƞ íåïùƼá ƴùǆƙƞǆ ) þǋííùƵ ƸǃƓùƕǃåā Ɨùƪåïíǃåпнс Ü(þíƤƙùƪåā éùơƓƕǃå Ɲǌǈùǆǃå ǑƽùƮāǃå 

ā ôïùƺǃå åîùǌǃ åíùƵáƗǈƓƕƙùƪå ) èǈǆùưƙ49( çïùǀƼ  ÜƗùƪåïíǄǃ çåíƋùǂíùƿā èǄùƮāƙ ǉîùǋ Ɨùƪåïíǃå ƝƑƓùƙǈǄǃ ƗùǒǃƓƙǃå 

:ýāƮơ )пн( ƗùǒƓƽǂ ǏùǄƵ Ɨùƞïí Ɨùǒǆǋá ƗùǒǃƓƵ  Ąåíùƞ Ü ýāùƮơā ƴùǒǆƞ èƓùǒƓƽǂǃå ǏùǄƵ þåíƤƙùƪå Ɨùƞïí ƗùǒǃƓƵ 

.íāùƞā ïùǌöáā Ɠùǆǂ ûāïùƼ èåî ƗùǃǙí ƗǒƑƓùƮơã ÿǒùƕ ăïùǒƺƙǆ ƗùǒǆǋǕå þåíƤƙùƪǙåā ƠǃƓùƮǃ ïùǒƺƙǆ  ƗùǒǆǋǕå
ƴǒǆƞǃ èǙƓƞǆ Ɨƪåïíǃå . 

2.  :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁäçƑƨäîìǁä ƕƾǂƴƗǄǁä ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕƑƓ 

 èƼíùùùǋ ƗùùùƪåïíüøøøǄƑǀ ƕǂǄøøøƪ ĀøøøƓà )2009( æǒǃƓùùùƪǕå ƗùùùǒǃƓƶƼ ǏùùùǄƵ úïùùùƶƙǃå Ǐùùùǃã  Ǒùùùƙǃå ƗǒƼåïùùùƬǗå
 ǑƼ ÿāǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬǆǃå ƓǌǆíƤƙƪǒ ýƕùƪ üǃîùǂ ā Üçðùƺƕ Ɨǒǃāíǃå éāƺǃå ƗǃƓǂā ñåïíǆ ǑǆǄƶǆ ßåíá ÿǒƪơƙ

.Ɠùùǋïǒāõƙ  Ɨùùƪåïí ßåïƞƎùùƕ éùùơƓƕǃå þƓùùƿ éùùǒơ ÜǊƙùùƪåïí ǑùùƼ ǑùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪå íùùƿā
 ƗùùǃƓǂā ǑƼïùùƬǆ ĂíùùǃĄ ƓǆåíƤƙùùƪå ā ĄƓƵāǒùùƬ ïùùƛǂǕå ƗǒƼåïùùƬǗå æǒǃƓùùƪǕå íùùǒíơƙ ƓùùǌǃǚƤ ÿùùǆ þùùƙ ƗǒƵǚõƙùùƪå

 ðùùƺƕ Ɨùùǒǃāíǃå éāùùƺǃå ÿùùǆ Ɨùùǈāǂǆ ƗǈƓƕƙùùƪå þǒǆùùƮƙƕ þƓùùƿ þùùƛ Üç)61(  :Ǒùùǋā èǙƓùùƞǆ Ɨùùƶƕïá ǏùùǄƵ ƗùùƵðāǆ çïùùǀƼ
 ÜƗǒƽƮǃå çïåíǗå Üñāïíǃå îǒƽǈƙ ÜñāïíǄǃ õǒõƤƙǃå ā.þǒāǀƙǃå  Ɠùǌǀǒƕõƙ þƙ ƗǈƓƕƙƪǙå ûíƮ ÿǆ íǂƋƙǃå íƶƕā

 ÿùùùǆ Ɨùùùǈāǂǆǃå Ɨùùùƪåïíǃå ƗùùùǈǒƵ ǏùùùǄƵ)275( ÜƗùùùǆǄƶǆā ĄƓùùùǆǄƶǆ ) þǌǈùùùǆ165(  ĄƓùùùǆǄƶǆÜ ā)110(  ƗùùùƺǄǃ ƗùùùǆǄƶǆ
ǃåèƓùùùùöƼƓơǆ ǑùùùƼ èƓǒùùùùưƓǒïǃåā Ɨùùùǒƕïƶ  Ǒùùùƪåïíǃå þƓùùùùƶǄǃ çðùùùƹ2008Ĳ 2009 .þ   Ǐùùùùǃã Ɨùùùƪåïíǃå èǄùùùùƮāƙā

 :Ɠùùǌǆǋá ƝƑƓùùùƙǈǃå ÿùùǆ ƗùùƵāǆƞǆ ÿáƗǒƼåïùùƬǗå æǒǃƓùùùƪǕå  ƗùùùǃƓǂā ǑùùǆǄƶǆ ßåíá ÿǒùùùƪơƙ ǑùùƼ ƗùùùǒǃƓƶƽǃƓƕ èǆùùƪƙå
 þƓùùùƶǃå Ǒƕùùùƪǈǃå ÿðāùùùǃå  ƸùùùǄƕ éùùùǒơ çðùùùƺƕ Ɨùùùǒǃāíǃå éāùùùƺǃå)75(% .ƗùùùǒǃƓƵ Ɨƕùùùƪǈ Ǒùùùǋā  ā Ɠùùùǆǂ ƗùùùǒǃƓƶƼ èùùùǈƓǂ

å Ǒƕùùùƪǈ ÿðā ǏùùùǄƵ õǒùùùõƤƙǃå ýƓùùùƞǆ ýùùùƮơ éùùùǒơ þùùùǄƶǆǃå ßåíá ïāƓùùùơǆ ǑùùùƼ ƗùùùƙāƓƽƙǆ ƗǒƼåïùùùƬǗå æǒǃƓùùùƪǕ
)76Ü(%  ǏùùùǄƵ ñāïíùùùǃå îùùùǒƽǈƙā)75Ü(%  ǏùùùǄƵ þǒāùùùǀƙǃåā)74(%  ǏùùùǄƵ ƗǒƽùùùƮǃå çïåíǗåā)72(%.  Ɠùùùǆǂ

 íāùùƞā Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå èǄùùƮāƙā ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼƗǒƑƓùùƮơã  èåïùùǀƼ ǏùùǄƵ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èƓƕƓƞƙùùƪå õùùƪāƙǆ ÿǒùùƕ
ǈƓƕƙùùùùƪǙå ƗùùùùǃǙí èåî ûāïùùùùƼ íùùùùƞāƙ Ǚ Ɠùùùùǆǈǒƕ Ɨùùùùǒƕïƶǃå ƗùùùùƺǄǃå ǑùùùùǆǄƶǆ ƠǃƓùùùùƮǃ óùùùùƮƤƙǃå ïùùùùǒƺƙǆǃ Ăðùùùùƶƙ Ɨ
ƗǒƑƓùùƮơã  ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ íùùƞāƙ üǃîùùǂā Ü(Ǐùùƛǈáā ïùùǂî) ñǈùùƞǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĂðùùƶƙƗǒƑƓùùƮơã  ƠǃƓùùƮǃ Ăðùùƶƙ

 ÿǆ ýƿǕå çïƕƤǃå ăāî ÿǒǆǄƶǆǃå5 .èåāǈƪ 

 èƼíùùùǋā åîùùùǋƗùùùƪåïí ) ýǐøøøƗ þøøøƨƟ2009( úïùùùƶƙǃå Ǐùùùǃã ǏùùùǄƵ ùùùƪïƓǆǆǃå ƴùùùƿåā Ăíùùùǃ ƗǒƼåïùùùƬǗå èƓ
.èƓùùùǆǄƶǆǃåā ÿǒùùùǆǄƶǆǃå ïùùùöǈ Ɨùùùǌƞā ÿùùùǆ ÿǒõùùùƪǄƼ ýƓǆùùùƬ èƓùùùöƼƓơǆ ǑùùùƼ ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå  þíƤƙùùùƪå íùùùƿā

 .ǑùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùƮāǃå Ɲǌǈùǆǃå éùơƓƕǃå ÿùǆ Ɨùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ èùǈāǂƙ íùƿā)391(  ǏùùǄƵ ÿǒƵðāùǆ ƗùǆǄƶǆā ĄƓùùǆǄƶǆ
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 ÜƗǒǄǒǀǄƿ Üþïǂǃāõ ñǄƕƓǈ Ǒǋ èƓöƼƓơǆ ƴƕïá ā ā Üÿǒǈƞ íƿƓƕ ƗƮƓƤ ƗǈƓƕƙƪå èǆǆƮƗǒƼåïƬǗå èƓƪïƓǆǆǃ .
 :Ǐùùùǃã Ɨùùùƪåïíǃå ƝƑƓùùùƙǈ èǄùùùƮāƙ íùùùƿā ñïåíùùùǆǃå ǑùùùƼ ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå Ăíùùùǃ ƗǒƼåïùùùƬǗå èƓùùùƪïƓǆǆǃå ƴùùùƿåā ÿá

 èƓùùƪïƓǆǆǃå ƴùùƿåā ÿáā Ɨƽǒƶùùư èùùǈƓǂ ÿǒùùǆǄƶǆǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ÿǒõùùƪǄƼ ýƓǆùùƬ èƓùùöƼƓơǆ ǑùùƼ Ɨùùǒǆāǂơǃå
.ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǄơïǆǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå úǚƙƤƓƕ úǄƙƤǒ ƗǒƼåïƬǗå 

Ƽíùùùǋā Ɠùùùǆǂ è ƗùùùƪåïíþƑøøøƨƷ  ĀøøøǂƟǁä)2009(  ÿǒǒāùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùƬǆǃå ƗùùùƪïƓǆǆ Ɨùùùƞïí Ǐùùùǃã úïùùùƶƙǃå
 ÿǒƼïùƬǆǃå ƗùƪïƓǆǆ Ɨùƞïí ǑùƼ ûāïùƽǃå íùǒíơƙ üǃîùǂā ÿǒõùƪǄƼ ǑùƼ ƗùǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃå ǑƼ ƗǒƼåïƬǗå õƓǆǈǖǃ
.ÿǒùǆǄƶǆǃå Ăíùǃ çïùƕƤǃå èåāǈùƪā ǑùǆǄƶǃå ýǋâǆǃåā ǑƵƓǆƙƞǙå ÷āǈǃå èåïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ ƗǒƼåïƬǗå õƓǆǈǖǃ   íùƿā

 ÜǑùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪå ǑùùƼ Ɨùùǒǆāǂơǃå ƗùùǒāǈƓƛǃå ñïåíùùǆǃå ǏùùǄƵ Ɨùùƪåïíǃå èùùǀƕõ íùùƿā
) Ɠùǌǆåāƿ ƗùǈǒƵ ǏùǄƵ ƗǈƓƕƙùƪå ýǚƤ ÿǆ çðƹ ÷Ɠõƿ åíƵ Ɠǆ ÿǒõƪǄƼ èƓöƼƓơǆ565 ÜƗùǆǄƶǆā ĄƓùǆǄƶǆ ( íùƿā

Ɠùǌǆǋá ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙ: ƶǃå ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬǆǃå ƗùƪïƓǆǆ Ɨùƞïí ÿá õƓùǆǈǖǃ ƗùǆƓ
 .Ɨõùùùƪāƙǆ èùùùǈƓǂ Ɨùùùǈǒƶǃå íåïùùùƼá Ăíùùùǃ ƗǒƼåïùùƬǗå  ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íāùùùƞā üǃîùùǂāƗǒƑƓùùùƮơã  èǙƓùùùƞǆ ÿǒùùùƕ

.ƗǒƼåïƬǗå õƓǆǈǕå 

 ÿá íƞǈāƗƪåïí  ǈǐïǆðǆĀǐ )2009(  èƼíǋ íƿ ïǒāùõƙ ǑùƼ ǑƞǒƙåïƙùƪǙå õǒùõƤƙǃå úùǒöāƙ Ǐǃã
.çðƹ èƓöƼƓơǆ ǑƼ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå  ùƮāǃå Ɲǌǈùǆǃå éùơƓƕǃå þíƤƙùƪå íùƿā ā ÜǑùǄǒǄơƙǃå Ǒƽ íùƿ ƗùǈǒƵ èùƺǄƕ

 Ɨùùƪåïíǃå ÿùùǆ)100ùùǒāƕïƙ ƗƼïùùƬǆā úïùùƬǆ (Ɨ ƗǈƓƕƙùùƪå ýǚùùƤ ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ûùùǒƕõƙ þùùƙā  íåíùùƵã ÿùùǆ èùùǈƓǂ
 èǈƓǂā ÜéơƓƕǃåƗƪåïíǃå Ɠǌǒǃã èǄƮāƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆ ÿá : õǒùõƤƙǃå úǒöāƙ èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ Ɨƞïí

ƙǆ çðùùƹ èƓùùöƼƓơǆ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå ïǒāùùõƙ ǑùùƼ ǑƞǒƙåïƙùùƪǙå Ǒƕùùƪǈ ÿðāùùƕ Ɨõùùƪā)63.72(%  Ɠùùǆá
 Ǒƕƪǈ Ǌǈðāƕ Ɨõƪāƙǆ èǈƓǂƼ èƓǆāǀǆǃå Ɨƞïí)66.87.(% 

 èƼíùǋ Ɠùǆǂ Ɨùƪåïí ìøǄƟǄ ýƑǐøƬ)2007(  ǑùùƼ ăāùƕïƙǃå úåïùƬǗå æǒǃƓùƪá ïāí ǏùǄƵ úïùƶƙǃå Ǐùǃã
 Ɲǌǈùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪå íùùƿā Üçðùùƹ ƗùùöƼƓơǆ ǑùùƼ ƗùùǒāǈƓƛǃå ñïåíùùǆǃå ǑùùƼ ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ Ǒùùǈǌǆǃå ßåíǕå ïǒāùùõƙ

ǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃåǑÜ  ā íƿ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵ ïƓǒƙƤå þƙ Ɨǈāǂǆ) ÿùǆ226 ƗùǆǄƶǆā ĄƓùǆǄƶǆ (þǌǈùǆ )125þùǄƶǆ (Ü 
)ā151 éơƓƕǃå þƓƿ éǒơ ÜƗǆǄƶǆ ( ßåíǕå ïǒāõƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ǏǄƵ úïƶƙǄǃ ƗǈƓƕƙƪå íåíƵƎƕ

ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ Ǒùùǈǌǆǃå.   íùùƿāèǄùùƮāƙ  :Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå ƝƑƓùùƙǈ ƗùùǒǄǆƶǄǃ õǒùùõƤƙǃå èåïƓùùǌǆǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå ƗùùƪïƓǆǆ ÿá
 çïåíǗå èåïƓùùùùǌǆǃā ÜƗõùùùùƪāƙǆ ñǒïíùùùùƙǃå îùùùùǒƽǈƙ èåïƓùùùùǌǆǃ þǌƙùùùùƪïƓǆǆā ÜƗõùùùùƪāƙǆ ýāùùùùƮƽǃå ýùùùùƤåí ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå

.Ɨõƪāƙǆ ƗǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ þǒāǀƙǃå èåïƓǌǆǃā ÜƗõƪāƙǆ ƗǒƽƮǃå 
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 Ɨùùùùƪåïí íùùùùƞǈā) ìøøøøǐƾǄǁä ìøøøøǉƑƳ2006(  Ǐùùùùǃã úíùùùùǌƙ ƗǒƼåïùùùùƬǗå èƓùùùùƪïƓǆǆǃå ƴùùùùƿåā ǏùùùùǄƵ úïùùùùƶƙǃå
ƕ éāùùƺǃå ƗùùǃƓǂāƕ ÿǒǒāùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùƬǆǄǃ þíƤƙùùƪå íùùƿā  .ǉïǒāùùõƙ ýƕùùƪā ƗǄǆƓùùƬǃå çíāùùƞǃå äíƓùùƕǆ ßāùùư ǑùùƼ çðùùƺ

 ăïǒíùùùùǆā ÿǒǒāùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùƬǆǃå ƴùùùùǒǆƞ ÿùùùùǆ Ɨùùùƪåïíǃå ƗùùùùǈǒƵ èùùùùǈāǂƙā ÜǑùùùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùùùƮāǃå Ɲǌǈùùùùǆǃå éùùùơƓƕǃå
) þǋííƵ ƸǃƓƕǃåā éāƺǃå ƗǃƓǂāƕ ñïåíǆǃå245 ǏǄƵ ƗƵðāǆ ǉíåíƵã ÿǆ ƗǈƓƕƙƪå þǒǆƮƙƕ éơƓƕǃå þƓƿ íƿā Ü(

ðùùǒǂïƙǃå :Ǒùùùǋ èǙƓùùùƞǆ ñùùǆƤ  ýùùùǆƶǃƓƕ þƓùùùǆƙǋǙåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå ßåíá çíāùùùƞ ǏùùùǄƵ ðùùǒǂïƙǃåā ÿǒíǒƽƙùùùƪǆǃå ǏùùùǄƵ
 Ăāƙùùùùƪǆ ÿá :Ǐùùùùǃã Ɨùùùùƪåïíǃå èǄùùùùƮāƙā Üðùùùùǒǆƙǃåā ïǆƙùùùùƪǆǃå ÿǒùùùùƪơƙǃåā ƗùùùùǃƓƶƽǃå Ɨùùùùǒāƕïƙǃå çíƓùùùùǒǀǃåā ǑƵƓùùùùǆƞǃå

 .ƗùùùǒǃƓƵ èùùùǈƓǂ ÿǒǒāùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùƬǆǄǃ ƗǒƼåïùùùƬǗå èƓùùùƪïƓǆǆǃå  ðùùùǒǆƙǃåā ïǆƙùùùƪǆǃå ÿǒùùùƪơƙǃå áíùùùƕǆ ýùùùƙơåā Ɠùùùǆǂ
ýāǕå ðǂïǆǃå.Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èåïǒíǀƙ ǑƼ çïǒƤǕå Ɨƕƙïǆǃå ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá çíāƞ ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå áíƕǆ ßƓƞā Ü 

 èƼíǋā Ɨƪåïí ƕǂǊǆ åƑƨǀ)2003(  Ɠùǆǂ ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǄǃ Ǒƶƿåāùǃåā ƴùƿāƙǆǃå ïāíùǃå Ǐǃã úïƶƙǃå
Üçðùƹ ÷Ɠõǀƕ ǑƶǆƓƞǃå ýƕƿ þǒǄƶƙǃå ýơåïǆ ǑƼ ÿāǆǄƶǆǃåā ÿāǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬǆǃå ǉåïǒ Ɠƕǃå èǆíƤƙùƪå íùƿā Ɨùƛơ

ÜǑùùùǄǒǄơƙǃå ǑƽùùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå ) ÿùùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùùǈǒƵ èùùùǈāǂƙā71 ĄƓƼïùùùƬǆ ( ) ƗƼïùùùƬǆā737 ÜƗùùùǆǄƶǆā ƓùùùǆǄƶǆ (
) èǄǆùùùƬ ƗǈƓƕƙùùùƪå ÿùùùƵ çïƓùùùƕƵ ƗǆíƤƙùùùƪǆǃå çåíǕå èùùùǈƓǂā6 æƓùùùƙǂǃå ÜƝǋƓùùùǈǆǃå ÜõǒùùùõƤƙǃå Ǒùùùǋ èǙƓùùùƞǆ (

èåïƓùùƕƙƤǙå ÜǑƵƓùùǆƙƞǙåā Ǒùƪƽǈǃå ýƓùùƞǆǃå ÜƗùùƕǄõǃå èƓùùƞƓơ ÜÿǒùǆǄƶǆǄǃ Ǒùùǈǌǆǃå āùùǆǈǃå ÜǑùƪïíǆǃå  Üþǒāùùǀƙǃåā
) ýƓùùƞǆ ýùùǂǃā16çïùùǀƼ ( ÿá :Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå ƝƑƓùùƙǈ èǄùùƮāƙ íùùƿā  . ƗǈƓƕƙùùƪǙå èåïùùǀƼ ƴùùǒǆƞƕ èùùǄƛǆƙ þƓùùǌǆǃƓ

 ǑƵƓùǆƙƞǙåā Ǒùƪƽǈǃå ýƓùƞǆǃå ýùƙơå ÜÿāùǆǄƶǆǃåā ÿāǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬǆǃå Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ Ɨƶƿāƙǆǃå
.ÿǒƼïùùõǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ Ɨƙùùƪǃå ƗǈƓƕƙùùƪǙå èǙƓùùƞǆ ÿǒùùƕ ǑùùǃāǕå Ɨùƕƙïǆǃå  åîùùǋ Ǒùùǈǌǆǃå āùùǆǈǃå ýƓùùƞǆ ýùùƙơå

.ÿāùùǒāƕïƙǃå ÿǒƼïùùƬǆǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ƗùùƛǃƓƛǃå Ɨùùƕƙïǆǃåā ÜÿǒùùǆǄƶǆǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ƗùùǒǈƓƛǃå Ɨùùƕƙïǆǃå   Ɠùùǆǂ
 ā ÿǆ ƗƛǃƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃåā Üÿǒǒāƕïƙǃåā ÿǒƼïƬǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ƗǒǈƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃå þǒāǀƙǃåā èåïƓƕƙƤǙå ýƓƞǆ ýƙơå

 .ÿǒùùǆǄƶǆǃå ïùùöǈ Ɨùùǌƞā  ā åîùùǋƙå üƓùùǈǋ ÿƓùùǂ ýƓùùƞǆ ýùùƙơå íùùǀƼ ÜƗùùǒƿƓƕǃå ƗǈƓƕƙùùƪǙå èǙƓùùƞǆ æùùǒƙïƙ ǑùùƼ ûƓùùƽ
ǆǃå æƓùùƙǂǃåā Ɲǌǈùùǆǃå ýƓùùƞǆā Ɨùùƶƕåïǃå Ɨùùƕƙïǆǃå õǒùùõƤƙǃåí ƗùùƕǄõǃå èƓùùƞƓơ ýƓùùƞǆā ÜƗùùƪǆƓƤǃå Ɨùùƕƙïǆǃå Ǒùùƪï

 .ƗùùƪíƓƪǃå Ɨùùƕƙïǆǃå  Ɨùùƪåïíǃå èïùùǌöá ĄåïùùǒƤáā Ǒƶƿåāùùǃåā ƴùùƿāƙǆǃå ïāíùùǃå ýāùùơ ÿǒƼïùùƬǆǃå ƗùùǈǒƵ ƠǃƓùùƮǃ ûāïùùƼ
 üƓǈǋā Üăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ ƠǃƓƮǃ ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ Ǒƶƿåāǃåā ƴƿāƙǆǃå ïāíǃå ýāơ ÿǒǆǄƶǆǃå ßåïà ÿǒƕ ûāïƼ

 .ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå ƠǃƓƮǃā þƓƶǃå þāǄƕíǃå ƗǄǆơ ƠǃƓƮǃā éƓǈǗå ƠǃƓƮǃā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƓǆƬǃå Ɨǀõǈǆ 

 Ɨƪåïí èƼíǋā) ƑøǆƓǁä ìǄƟǄ2003( úïùƶƙǃå Ǐùǃã ïāíùǃå Ǒùǈǌǆǃå ăîùǃå æùƞǒ ÿá ǊùƪïƓǆǒ  úïùƬǆǃå
ăāùƕïƙǃå ÿǒùƪơƙǃ åƗùǒǄǆƶǃ ƗùǒǆǒǄƶƙǃå ÜƗùǒǆǄƶƙǃå üùǃîā ÿùǆ ýǚùƤ ǉïāí ǉƓùƞƙ ƓǋïùƮƓǈƵ ÿùǆ Ɨùǌƞā  ïùöǈ
ÜÿǒǆǄƶǆǃå úƬǂǃåā ÿùƵ ïùƛá ôùƶƕ èåïùǒƺƙǆǃå ñǈƞǃƓùǂ ýùǋâǆǃåā ǑùǆǄƶǃå èåāǈùƪā ƗùǄơïǆǃåā ƗùǆíƤǃå Ǒùƙǃå 

ýǆƓƶƙǒ Ɠǌƶǆ þǄƶǆǃå ǏǄƵ ïǒíǀƙ ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǆǃ ƗƪïƓǆǆ úïùƬǆǃå ăāùƕïƙǃå ǉïāíùǃ Ɲǌǈùǆǃå þåíƤƙùƪå þùƙ íùƿā Ü
Ʈāǃå ÜǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƗǈǒƵ èǈāǂƙā Ɨƪåïíǃå ÿǆ )422 ( ĄƓǆǄƶǆ ƗǆǄƶǆā ÿǆ ƴǆƙƞǆǃå  íƿā ÜǑǄƮǕå íåíùƵã þùƙ
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 ƗǈƓƕƙùƪå) ǏùǄƵ ƗùƵðāǆ ïāƓùơǆ èùƪ èǈǆùưƙ ôïùƺǃå åîùǌǃ88çïùǀƼ ( ƗùƪåïíǄǃ çåíƋùǂ. èǄùƮāƙ íùƿā ǉîùǋ 

Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈǄǃ ƗǒǃƓƙǃå ÿá :úïƬǆǃå Ǒõƶǒ ăāƕïƙǃå Ɨǒāǃāá êƓǌǈǆǄǃ æƪơ èåïǒíǀƙ ÿǒǆǄƶǆǃå ǃƗƞïí ƗƪïƓǆǆ 

ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ǉïåāíǕ .èíùǂáā Ɠùǆǂ Ɨùƪåïíǃå ÿá ǏùǄƵ úïùƬǆǃå ăāùƕïƙǃå ñïƓùǆǒ ǉïāí Ǒùǈǌǆǃå Ɨùƞïíƕ ƗùǒǃƓƵ 

.íāƞā þíƵ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èǄƮāƙ ĄåïǒƤáā ûāïƼ èåî ƗùǃǙí ƗǒƑƓùƮơã Ăíùǆǃ ƗùƪïƓǆǆ úïùƬǆǃå ăāùƕïƙǃå ǉïāíùǃ 

.Ǒǈǌǆǃå 

 Ɨùƪåïí èƼíùǋā ƓùǆǂƑøǊǄ ) Ăìøǐäïǁä2002( úïùƶƙǃå ǏùǄƵ ƽǂǃåèƓùǒƓ ƗùǒƑåíǕå ƗǒùƪƓƪǕå Ɨùǆðǚǃå 

ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬǆǄǃ ýùơåïǆƕ þǒùǄƶƙǃå þƓùƶǃå Ü úïùƶƙǃåā Ǐùǃã Ɨùƞïí Ɠùǌƙǒǆǋá Ɨùƞïíā ƓǌǆåíƤƙùƪå Ăíùǃ  ÿǒƼïùƬǆǃå
Üÿǒǒāùƕïƙǃå úïùƶƙǃåā Ǐùǃã ûāïùƽǃå ÿǒùƕ ýíùƶǆǃå þƓùƶǃå Ɨùƞïíǃ ƗùǒǆǋǕå ýíùƶǆǃåā þƓùƶǃå  íùƿā ÜþåíƤƙùƪǙå Ɨùƞïíǃ

ÜǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ƗƛơƓƕǃå èǆíƤƙƪå ƙāèǈāǂ ƗǈǒƵ Ɨùƪåïíǃå ÿùǆ ƴùǒǆƞ íåïùƼá ƴùǆƙƞǆ  þǋííùƵ ƸǃƓùƕǃåā Ɨùƪåïíǃå
)пнс Ü(ā ôïƺǃå åîǌǃ ƗƛơƓƕǃå èíƵáƗǈƓƕƙƪå ) èǈǆưƙ49( çïǀƼ  ÜƗƪåïíǄǃ çåíƋǂíƿā èǄƮāƙ Ɨùƪåïíǃå  Ǐùǃã

ƝƑƓùƙǈǃå ƗùǒǃƓƙǃå :ýāùƮơ )пн ( ƗùǒƓƽǂ ǏùǄƵ Ɨùƞïí Ɨùǒǆǋá ƗùǒǃƓƵ ÜĄåíùƞ ýāùƮơā ƴùǒǆƞ èƓùǒƓƽǂǃå ǏùǄƵ  Ɨùƞïí
þåíƤƙƪå ƗǒǃƓƵ  .íāùƞā Ɨƪåïíǃå èïǌöáā Ɠǆǂ ûāïùƼ èåî ƗùǃǙí ƗǒƑƓùƮơã ÿǒùƕ ăïùǒƺƙǆ ƗùǒǆǋǕå þåíƤƙùƪǙåā 

ƠǃƓƮǃ ïǒƺƙǆ ƴǒǆƞǃ ƗǒǆǋǕå èǙƓƞǆ Ɨƪåïíǃå . 

 ÿá íƞǈā Ɨƪåïí ǏƻƬĀ æìƳƑøƨǄ)2001( èƼíùǋ  ăāùƕïƙǃå úåïùƬǗå èƓùƿāƶǆ ǏùǄƵ úïùƶƙǃå Ǐùǃã
ǑùùƼ þǒùùǄƶƙǃåā Ɨùùǒƕïƙǃå èƓǒïǒíùùǆƕ ÿāùùǒāƕïƙǃå ÿāƼïùùƬǆǃå Ɠùùǋåïǒ Ɠùùǆǂ  ÿùùǆ ýùùǂ ïùùƛá ƗùùƼïƶǆā ÜýƓǆùùƬǃå èƓùùöƼƓơǆ

 ÜÿāƼïƬǆǃå Ɠǌǌƞåāǒ Ǒƙǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èƓƿāƶǆ ǏǄƵ Ɠǆǌǈǒƕ ýƵƓƽƙǃåā ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃåā çïƕƤǃåā ñǈƞǃå
åîǋ ÜǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå éơƓƕǃå þíƤƙƪå íƿā  ā) ÿùǆ Ɨùƪåïíǃå ƗùǈǒƵ èùǈāǂƙ155 ĄƓƼïùƬǆ (  ÜƗƼïùƬǆā

) ÿùùǆ èùùƽǃƋƙ ƗǈƓƕƙùùƪå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùƪåā63 (ÜƝǌǈùùǆǃå ÜõǒùùõƤƙǃå :Ǒùùǋ èǙƓùùƞǆ éǚùùƛ ǏùùǄƵ èùùƵðā çïùùǀƼ 
ǑùǄơǆǃå ƴùǆƙƞǆǃåā ßǚǆðùǃå ƴùǆ Ɨùƿǚƶǃå ÜúāƽùƮǃå çïåíã ÜƗùǒāƕïƙǃå çïåíǗå Üþǒāǀƙǃå ÜǑǈǌǆǃå āǆǈǃå ÜþǒǄƶƙǃå  .

 ā èǈǒƕ íƿƝƑƓƙǈǃå  ÿá Ɨùƞïíƕ èùǈƓǂ ÿāùǒāƕïƙǃå ÿāƼïùƬǆǃå Ɠùǋåïǒ Ɠùǆǂ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èƓƿāƶǆ íāƞā Ɨƞïí
èùùǈǒƕ Ɠùùǆǂ Üçïùǒƕǂ  ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ íùùƞāƙ Ǚ ǊùǈáƗǒƑƓùƮơã  íāùùƶƙ èƓùùƿāƶǆǄǃ ÿǒƼïùùƬǆǃå ñƓùƪơã Ɨùùƞïí ǑùùƼ

 .Ɠǆǌǈǒƕ ýƵƓƽƙǃåā çïƕƤǃå èåāǈƪ ÜǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå Üñǈƞǃå èåïǒƺƙǆǃ 

Ɨùƪåïí èƼíùǋā ) åƑøǐì üǐǊøƨ2001( úïùƶƙǃå Ǐùǃã Ăíùǆ ƗùƪïƓǆǆ ÿǒƼïùƬǆǃå ÿǒǒāùƕïƙǃå ǑùƼ  ƝǆƓùǈïƕ
Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ƗƶǆƓƞƕ ñíǀǃå Ɨơāƙƽǆǃå ǃåāƗƶǆƓƞ ƗǒǆǚƪǗå çðƺƕ þǋïåāíǕ ÜþǌƙƓǆǌǆā Ɨùƞïí íǒíơƙā Ɨùǒǆǋá 

åîùǋ ïāíùǃå ǊƙùƪïƓǆǆā .èùǈāǂƙā ÜǑƽùƮāǃå Ɲǌǈùǆǃå éùơƓƕǃå þíƤƙùƪå íùƿā ƗùǈǒƵ ÿùǆ Ɨùƪåïíǃå )40 ÜĄƓƼïùƬǆ (
)ā125(  ĄƓƕǃƓõ  ÜƗƕǃƓõā íƿā ôïùƺǃå åîùǌǃ éùơƓƕǃå íùƵáƗǈƓƕƙùƪå ) ǏùǄƵ ƗùƵðāǆ ïāƓùơǆ Ɨùƛǚƛ èǈǆùưƙ53 (
çïǀƼ ƗƪåïíǄǃ çåíƋǂ.  íƿā èǄƮāƙ ǉîǋ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈǃå Ǐǃã  :ƗǒǃƓƙǃåïǒƼāƙ āƞǃå Ǒƪƽǈǃå ìƓǈǆǃåā æƪƓǈǆǃå ÿǆ 

þǋá èƓǆǌǆǃå Ǒƙǃå æƞǒ ÿá þāǀǒ Ɠùǌƕ ǑùƼ úïùƬǆǃå ƗùǄơïǆ íåíùƵǗå úùƿāǆǄǃ ÜǑùǆǒǄƶƙǃå üǃîùǂā þǒùöǈƙ èåßƓùǀǃ 
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ƗƕǄõǄǃ ÿǒǆǄƶǆǃå þāǌƽǆ ƗƬƿƓǈǆǃ Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïāí ÿá Ɠǆǂ .Ɠǌƙǒǆǋáā úïƬǆǃå ăāùƕïƙǃå ǑùƼ ïǒāùõƙ ƝǆƓùǈïƕ 

Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå þǃ ñïƓǆǒ ýǂƬǃƓƕ æāǄõǆǃå.  íāǌƞ ÿƋƕ ĄåïǒƤá Ɨƪåïíǃå èïǌöáā ǑƼïƬǆ Ɨùǒƕïƙǃå ƗùǒǄǆƶǃå ǑùƼ 

ƴƼï ƗǒƓƽǂ ƗƕǄõǃå ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ÿǒƙǒơƓǈǃå Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå ÿāí Ăāƙƪǆǃå æāǄõǆǃå . 

 èƼíǋā Ɨùƪåïí þìîĀƜ(S. Gordon, 2000)  úåïùƬǗå æāǄùƪá ïùƛá ƗùƼïƶǆ Ǐùǃã ǑùƼ ăïāùõƙǃå
ÜèƓùùǆǄƶǆǃåā ÿǒùùùǆǄƶǆǃå ƴùùǆ ÿǒǒāùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùƬǆǃå ýùùùƵƓƽƙ ïǒāùùõƙ ÜǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùùǆǃå éùùơƓƕǃå þíƤƙùùùƪåā  íùùùƿā

) ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ èùùǈāǂƙ16 ǑùùƼ ăïāùùõƙǃå ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå æāǄùùƪá ǏùùǄƵ þǌƕǒïíùùƙ þùùƙ ĄƓùùǒāƕïƙ ĄƓƼïùùƬǆ (
ùùǂåïíǗå Ăāƙùùƪǆǃå óǒƤùùƬƙƕ úïùùƬǆ ýùùǂ úùùǄǂā ÜèƓƵƓùùƪ éǚùùƛ ßƓùùǀǃ ýùùǂ çíùùǆ ÜÿǒßƓùùǀǃ ÜÿǒùùǆǄƶǆ Ɨùùƛǚƛǃ Ǒ

 ûƓùƽƙå Ɨùƞïí èùǈƓǂ :ƗùǒǃƓƙǃå ƝƑƓùƙǈǃå Ɨùƪåïíǃå èïùǌöáā Üþǌǈùǆ ýǂǃ æƪƓǈǆǃå ǑƼåïƬǗå õǆǈǃå íǒíơƙ þƛ ÿǆā
 Ąåïùǒƕǂ Ăāƙùƪǆ èƓǆǄƶǆǃåā ÿāǆǄƶǆǃå ûǀơā Üçïǒƕǂ ăïāõƙǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå þåíƤƙƪƓƕ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå

ǆǃå ÷Ɠõƙƪåā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ýƓƞǆ ǑƼ ïǒāõƙǃå ÿǆ ǑƼåïùƬǗå õǆǈùǃå åāǆíƤƙùƪå ÿǒîùǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬ
 ÜïùƬƓƕǆǃå ïùǒƹ ǑƼåïùƬǗå õǆǈùǃå åāǆíƤƙùƪå ÿǒîùǃåā ÜǑǂïƓùƬƙǃå ǑƼåïùƬǗå õǆǈùǃå åāǆíƤƙùƪå ÿǒîùǃåā ÜïƬƓƕǆǃå
 Ɨõùùƪāƙǆā ÜüåïíǗå ƗùùưƽƤǈǆ Ɨùùƞïíƕ ÿāƽùùƮƙǒ ÿǒîùùǃå èƓùùǆǄƶǆǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǃå ǑùùƼ ëƓùùƞǈǃå ÿùùǆ

ǃå ǏǄƵ üåïíǗå ƗǒǃƓƵā ÜüåïíǗå.Ǒǃåāƙ 

 èƼíùǋā Ɨùƪåïí þĀîøƢßĀ ñøƗǘƓ (Bulach  others, 1999) èƓùƪïƓǆǆǃå ïǒƛƋùƙ ƗùƼïƶǆ Ǐùǃã
 ñǈùùƞǃå ÿùùǆ ýùùǂ ïǒƛƋùùƙ ƗùùƼïƶǆā Ɨùùƪïíǆǃå ǑùùƼ íāùùƞāǆǃå ǑƼåïùùƬǗå ìƓùùǈǆǃå ǏùùǄƵ ÿǒïǒíùùǆǄǃ ƗùùǒǆǄƶǃå ƗǒƼåïùùƬǗå

üǃî ǏǄƵ ƗǄơïǆǃåāÜǑùǄǒǄơƙǃå ǑƽùƮāǃå Ɲǌǈùǆǃå éùơƓƕǃå þíƤƙƪå íƿā Ü ) Ɨùƪåïíǃå ƗùǈǒƵ èǄǆùƬā208(  ÿùǆ
 ā ÜƗùǒǂǒïǆǕå çíùơƙǆǃå èƓùǒǙāǃƓƕ èùǒāïƙǒí ƗùǒǙāƕ Ɨùǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ǑƞǒïƤ ÿǒǆǄƶǆǃåþǆùƮ íùƿ  ÿƓǒƕƙùƪå éùơƓƕǃå

) ÿùùǆ úǃƋùùƙ52 ā ÜĄåíùùǈƕ ( íùùƿ ƗùùǒƕƓƞǒã ïùùƛǂá ÿƓùùǂ Ɨùùƪïíǆǃå ǑùùƼ ǑùùǆǒǄƶƙǃå ìƓùùǈǆǃå ÿá Ǐùùǃã Ɨùùƪåïíǃå èǄùùƮāƙ
ǃå ýùùƿá ÿáā ÜèƓǈǒùùƪơƙǃå ÿùùǆ íùùǒðǆǃ ƴùùƪƙǆ üƓùùǈǋ Ǒùùǀƕ ÿùùǂǃā ƴùùƿāƙǆ āùùǋ Ɠùùǆǆ ïùùƛǂáā ýƓùùƞǆ ǑùùƼ èùùǈƓǂ ƝƑƓùùƙǈ

 ôùùƶƕ ǑùùƼ öƽơƙùùƕ ýùùǆƓƶƙǃåā ÷åïùùƮǃå æùùǈƞƙ åāǃāƓùùơ þǌǒïǒíùùǆ ÿá ÿǒùùǆǄƶǆǃå Ɨùùǒâï èùùƪǂƵ éùùǒơ Ü÷åïùùƮǃå
 ǑùùƼ Ąåïāí æùùƶǄǒ þùùǃ ñǈùùƞǃå ÿá èùùǈǒƕ Ɠùùǆǂ ÜƗùùǒƕƓƞǒã ïùùƛǂá èùùǈƓǂ Ɨùùǀƛǃå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ èƓùùƪïƓǆǆǃåā ÜþǌƙƓùùƪïƓǆǆ

ǃå ǑƼåïƬǗå ìƓǈǆǃå ððƶƙ Ǒƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ÿá āíƕǒā ÜǑƼåïƬǗå ìƓǈǆǃå ñƽǈùƕ ÿǒùƪǈƞǃå ýǂ ǏǄƵ ïƛâƙ íǒƞ
.çíƓǒǀǃå ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒïǒíǆǃå ÿǆ ÿƪơá Ɨƕƪǈ ǏǄƵ ÿǄƮơ èåïǒíǆǃå ÿƎƼ üǃî ƴǆā ÜƗƞïíǃå 

Ɨƪåïí èƼíǋā ìĀǄƟǄ ) ìĀǄƟǄ1997( Ǐǃã íǒíơƙ ƴƿåā úåïùƬǗå ăāùƕïƙǃå ǑùƼ èƓùöƼƓơǆ çðùƹ ǑùƼ 

ýƓùƞǆ èƓùǒƓƽǂ Ɨùǒǆǈƙ ÿǒùǆǄƶǆǃå üùǃîā ÿùǆ Ɨùǌƞā ïùöǈ ÿǒùǆǄƶǆǃå þǌùƪƽǈá Ăíùǆā ïƛƋùƙ üùǃî ýùǂƕ ÿùǆ ñǈùƞǃå 

ýǋâǆǃåā ǑǆǄƶǃå èåāǈƪā ƗǆíƤǃå ÷āǈā Ɨƪƪâǆǃå èùǈāǂƙā ÜǑƽùƮāǃå Ɲǌǈǆǃå éơƓƕǃå þíƤƙƪå íƿā .ƗƼïƬǆǃå 

ƗǈǒƵ Ɨùƪåïíǃå ÿùǆ )суу(  ĄƓùǆǄƶǆ ïāƓùơǆ Ɨùƶƕïá èǈǆùưƙ ƗǈƓƕƙùƪå ôïùƺǃå åîùǌǃ éùơƓƕǃå íùƵá íùƿā ÜƗùǆǄƶǆā 

íƿā ÜƗƪåïíǄǃ çåíƋǂ èǄƮāƙ Ɨƪåïíǃå Ǐùǃã: üƓùǈǋ ÿá ÿǒƓùƕƙ ïùǒƕǂ ǒùƕÿ èƓùƞïí èƓùƪïƓǆǆ ÿǒƼïùƬǆǃå ÿǒǒāùƕïƙǃå 
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ƗǒƼåïùƬǗå Ǒùƙǃå úíùǌƙ Ɨùǒǆǈƙ Ǐùǃã èƓùǒƓƽǂ ÿǒùǆǄƶǆǃå ƴùƞïǒ Ǐùǃã ýùǂ ÿùǆ ñǈùƞǃå ýùǋâǆǃåā ǑùǆǄƶǃå Ɨùƪƪâǆǃåā 

ƗƼïƬǆǃå .ïƕƙƶǒā Ɠǆǂ îǒƽǈƙ ƝǋƓǈǆǃå Ɨǒƪåïíǃå Ɠǋïǒāõƙā ïƛǂá èǙƓƞǆǃå ƗƪïƓǆǆ ÿǆ ýƕƿ Üÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå 

Ɠǆǈǒƕ úǒöāƙ ƗƑǒƕǃå ƗǒǄơǆǃå ǑƼ ƗǒǄǆƶǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǆǄƶƙǃå āǋ ýƿǕå ƗƪïƓǆǆ. 

 ǍǂƳ åǐƾƴƗǁäǁä çƑƨäîìƕƾƓƑƨ: 
 ƗƕǄõǃå ÿǆ ýǂ Ăíǃ èƓǒƓƽǂǃƓƕ èǆƙǋå Ǒƙǃåā ýāǕå ïāơǆǃå èƓƪåïíǃ éơƓƕǃå ôåïƶƙƪå ýǚƤ ÿǆ

:éǒơ ÿǆ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå Ɠǌǒǃã èǄƮāƙ Ǒƙǃå õƓǀǈǃå ýƓǆƞã ÿǂǆǒ ǑƪƓƪǕå þǒǄƶƙǃå ǑǆǄƶǆā 

¶ ìǉàĀ ƕƨäîìǁä öĀƮĀǄ :ƑǊƺä 
- èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂƕ ƗǀǄƶƙǆǃåā ýāǕå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ƽ ÿá öơǚǆǃå ÿǆ

ƴǒǆƞ èǈǒƓƕƙ ïāơǆǃå åîǋ ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÜúåíǋǕå ǑƼ  ƗƪåïíƼ ƞǁƑƬĀ þĀƓïǁä ìǄƟǄ
) ƕǆƓƑƓƳ2010( èƼíǋ  úïƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ßāư ǑƼ ăāƕïƙǃå þƓöǈǃå ïƮƓǈƵ ýǒǄơƙ Ǐǃã
 èƓǆāǄƶǆǃå ïõā ÜèǙƓƮƙǙåāǗå Ɨǀƛǃå èåïƓǌǆǃ ǑǄƕǀƙƪǆ ïāƮƙ ë Ɠǋïǌöǒ Ǒƙǃå Ɨǒǈāïƙǂǃ

Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîǋ ûƼā Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ÿāǄǆƓƶƙǆǃåƗƪåïíā Ü ) ƕǄîǀ îǐǆǄ2010( èƼíǋ  ƗƼïƶǆ
 Ɨǒƕïƙǃå þǄƶǆǃ çßƓƽǂǃå ïǒǒƓƶǆā þǌǒïǒíǆ Ɨǌƞā ÿǆ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǒƕïƙǃå þǄƶǆ çßƓƽǂ ûƼåāƙ Ăíǆ

ƓƮǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå) āǂƪǈāǒǃå ÿƵ çïí2008( Ɨƪåïí èßƓƞā Ɠǆǂ Ü ìƓƳ ìƑǐȐäĀ þǐĀäĀƬ ĀƓà ìƪäî
) ìäĀƜǁä2009(  éơƕǆ ǑǆǄƶǆ Ăíǃ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ ïƼåāƙ Ɨƞïí ƗƼïƶǆ Ǐǃã úíǌƙ

 Ɠǆǈǒƕā ÜƓǌǃ þǌƙƪïƓǆǆ Ɨƞïíā çðƺƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃƓƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ùǐƨǁä üƑǆǄ ƕƨäîì)2009 (
èƓǒƓƽǂ ïƼåāƙ Ăíǆ ÿƵ èƽƬǂ  þǒǄƶƙǃåǑǈāïƙǂǃǗå  ǑƼ Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ èåāưƵ Ăíǃ

íāƶƪ üǄǆǃå ƗƶǆƓƞ ā Ü Ɠǆá Ɨƪåïí) ĂĀƑǆƙƟ úƙäĀ2009(  Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå ïāí èǈǒƕ
 ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ƗǒƵƓǈƮǃå ƗǒāǈƓƛǃå ñïåíǆǃå ǑƼ ÿǒǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ǒǈǌǆǃå ßåíǕå

ÿǒǒǈǌǆǃå ÿǒǆǄƶǆǃåā ÿǒïǒíǆǃåÿǒơ ǑƼ Ü Ɨƪåïí ) üǐƳƑǄƨâ çƜǊƓ2008(  íǒíơƙƕ èǆƓƿ
 çðƺƕ ƗǒǆǚƪǙå ƗƶǆƓƞǃƓƕ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗƕǄõǃå Ăíǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ñǒïíƙ èåïƓǌǆǃ Ɨǒǆǒāǀƙǃå èåïǒíǀƙǃå

ßåíǖǃ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå ßāư ǑƼÜ  Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå Ɨǒƶǆƞǃå ÿǆ ýǂ Ɨƪåïí èƼíǋā åîǋ
 þǒǄƶƙǃåƎƕ ƗƼāïƶǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå èïíƮá Ǒƙǃåā þƪ)NETS, 2002() Ɨƪåïíā ÜJoycarde 

Macher & Others, 2001) ƕƨäîìĀ Û(Deborahj Weitzenkamp & Others, 

2003( Ɨƪåïíā Ü)NCATE, 2001( Ɨƪåïíā Ü) ƕǐǄǁƑƴǁä îǐǐƑƴǄǁä ƕƏǐǉNCATE,2002( Ü
) ƗƪåïíāVikis Napper, 2002() Ɨƪåïíā ÜAdam Friedman, 2006 Û( íǒíơƙ Ǐǃã

ƓǌƑāư ǑƼ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå .ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá ïāõƙ   Ɠǆǂ ā èƼíǋ Ɨƪåïí ƑǐƟǄ üß Ŷä ìƓƳ
)2008(  þǄƶƙǄǃ ǑǈƓƛǃå ýǒƞǃå þåíƤƙƪå ïƛá èƪƓƿǑǈāïƙǂǃǗå  ǑǈāƓƶƙǃå þǒǄƶƙǃå èåïƓǌǆ ǏǄƵ
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Ɠǌƕá ǑƼ íǃƓƤ üǄǆǃå ƗƶǆƓƞƕ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǒǄǂ æǚõ Ăíǃ Ɨƪåïí Ɠǆá Ü üǐǄƜĀ ĂĀƑƜîƜǁä ìƑǐï
) þäĀƪǆ2006(  Ǐǃã èƼíǋǌǆǃå ßåíǕå þǒāǀƙ éāƺǃå ƗǃƓǂā ñïåíǆƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ǒǈ

ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå èåïƬâǆ ßāư ǑƼ çðƺƕ Ɨǒǃāíǃå Ɨƪåïí èƼíǋ ÿǒơ ǑƼ Ü þǐîƢßĀ þß& 

Others Ann )2003 ( Ǐǃã ýǆƓǂƙǃå ûǒǀơƙƕ ƗǄƮǃå èåî ÿǒǆǄƶǆǃå ÷Ɠưāá ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå
ÿǒǆǄƶǆǃåā æǚõǄǃ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå Ü Ɨƪåïí èǌƞƙåā åîǋ

ĂĀƑǆƟ ĂìƜǄ )2003(  èǈïƙǈǗå āơǈ ÿǒǒǆǒíƓǂǕå ÿǒƼïƬǆǃå èƓǋƓƞƙå ÿƵ úƬǂǄǃ
ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞ ǑƼ þǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǌƙƓǆåíƤƙƪåā ÛƗƪåïí ) Ăìǐäïǁä ìǄƟà2000( 

 èƼíǋǏǃã úïƶƙǃå ǏǄƵ èƓǒƓƽǂǃå ƗǒƑåíǕå ƗǒƪƓƪǕå Ɨǆðǚǃå ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǄǃ ýơåïǆƕ ƶƙǃåþǒǄ 

ÜþƓƶǃå úïƶƙǃåā Ǐǃã Ɨƞïí Ɠǌƙǒǆǋá Ɨƞïíā ƓǌǆåíƤƙƪå Ăíǃ  ÿǒƼïƬǆǃå.ÿǒǒāƕïƙǃå 

¶  ăāƕïƙǃå úåïƬǗƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃåā ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ƓǆáƼ ÿá öơǚǆǃå ÿǆ üƓǈǋ
 ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ÿƵ úƬǂǃå Ǐǃã úíǌƙ Ǒƙǃåā ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ƴǆ èǀƽƙå èƓƪåïí

åāíáā èƓǒƓƽǂ íǒíơƙ Ɨƪåïí èƓƪåïíǃå ǉîǋ ÿǆā ÜÿǒǆǄƶǆǃå ï) ƕǂǄƪ ĀƓà üǄƑǀ2009 Û( Ɨƪåïíā
) ĀǂƟǁä þƑƨƷ2009( Ɨƪåïíā Ü) ýƑǐƬ ìǄƟǄ2007( Ɨƪåïíā Ü) åƑǐì üǐǊƨ2001 Û(

 Ɨƪåïíā) Ăìǐäïǁä ƑǊǄ2002Û(  ÿāïƤàā òǚƕ Ɨƪåïíā)Bulach & Others, 1999.( 
 ƴƿåā íǒíơƙ Ǐǃã úíǌƙ èǈƓǂ ĂïƤá èƓƪåïí üƓǈǋ ÿá ÿǒơ ǑƼ æƞǒ Ǒƙǃå ƗǒƼåïƬǗå èƓƪïƓǆǆǃå

 Ɨƪåïí Ɠǌǈǆ Üăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ɠǌƕ þāǀǒ ÿá) ýǐƗ þƨƟ2009 Û( Ɨƪåïíā ìǐƾǄǁä ìǉƑƳ
)2006( Ɨƪåïíā Ü) åƑƨǀ ƕǂǊǆ2003( Ɨƪåïíā Ü) ƑǆƓǁä ìǄƟǄ2003 Û( Ɨƪåïíā ìĀǄƟǄ

) ìĀǄƟǄ1997.(  Ɨƪåïí Ɠǆá) ðǆĀǐ ǈǐïǆ2009(  õǒõƤƙǃå úǒöāƙ Ǐǃã èǌƞƙå íǀƼ
 ǑƞǒƙåïƙƪǙå Ɨƪåïí èƼíǋ íƿā åîǋā  .ăāƕïƙǃå úåïƬǗå æǒǃƓƪá ïǒāõƙǃ æìƳƑƨǄ ǏƻƬĀ

)2001( .ÿāǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬǆǃå Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èƓƿāƶǆ ǏǄƵ úïƶƙǃå Ǐǃã   äíǉ
 Ǐƺ ƕƨäîìǁä Ǉíǉ ïƑƗǄƗĀúïƶƙǃå Ǐǃã  Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí

 ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èðǂïā Ɠǆǂ  .Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ÿǒõƪǄƽƕ
 ÿǒơ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí
 ïāí ǏǄƵ ĄƓưǒá èðǂïā åîǋ .ÿǒǆǄƶǆǃåā ƝǋƓǈǆǃåā èåïïǀǆǃå ǏǄƵ èðǂï ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿá

ǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ úïƬǆǃå ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆ íǈƵ ƓǋïƼåāƙ æƞåāǃå èƓǆāǄƶǆ
  .þǄƶǆǃå ƓǌǂǄƙǆǒ Ǒƙǃå èƓǒƓƽǂǃå ǏǄƵ èðǂï èƓƪåïíǃå ÿǒơ ǑƼ ÜƗǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā 
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¶  èǐƟ þǄ :ýìƢƗƨǄǁä ƛǊǆǄǁä 
- Ƽ :ýāǕå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ÿá ǉïǂî ïǒíƞǃå ÿǆƴǒǆƞ  èƓƪåïíǃå ïāơǆ ýāǕå

ǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå èǆíƤƙƪåÜǑǄǒǄơƙ  Ɨƪåïí åíƵ) ƑǐƟǄ üß Ŷä ìƓƳ2008(  éơƓƕǃå þíƤƙƪƓƼ
 Ɨƪåïí Ɠǆá ÜǑƕǒïƞƙǃå ǊƕƬ ƝǌǈǆǃåĂìǆƜǁä ÞƑǐǂƳ )2005 (Ǒƕǒïƞƙǃå Ɲǌǈǆǃå èǆíƤƙƪå íǀƼ .

Ɠƪåïíǃå ôƶƕ ǑƼ Ɠǆǂ éơƓƕǃå þíƤƙƪå ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ǑƼāǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ƗǀƕƓƪǃå è  üǃîā
ÿǆ ÿǂǆƙǒǃ Ǐǃã úïƶƙǃå  āƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ă

.Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ÿǒõƪǄƽƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå 
-  èǆíƤƙƪå ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå èƓƪåïí ƴǒǆƞ ÿá íƞǈƼ ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɠǆá

.ƗǒǃƓơǃå Ǌƙƪåïí ǑƼ éơƓƕǃå Ǌƶƕƙå ăîǃå Ɲǌǈǆǃå ñƽǈ āǋā ÜǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå 

¶ ǐƳĀ ƲǄƗƜǄ :ƕƨäîìǁä ƕǆ 
-  :ýāǕå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɨƪåïí ƴǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ƓǌƙǈǒƵ ǑƼ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èǂïƙƬå ìǄƟǄ

ƕǆƓƑƓƳ ƞǁƑƬĀ þĀƓïǁä )2010(Û  ƗƪåïíāƕǄîǀ îǐǆǄ )2010(Ü  ā Ɨƪåïí þǐĀäĀƬ ĀƓà ìƪäî
) ìäĀƜǁä ìƓƳ ìƑǐȐäĀ2009( Ɨƪåïíā Üùǐƨǁä üƑǆǄ )2009( Ɨƪåïíā ÜĂĀƑǆƙƟ úƙäĀ )2009( Ü

 āåïí Ɨƪ) þäĀƪǆ üǐǄƜĀ ĂĀƑƜîƜǁä ìƑǐï2006( Ü ƗƪåïíāĂìǆƜǁä ÞƑǐǂƳ )2005 Û(Ɨƪåïíā 
) ĂîǊƪǁä îĀƬǆǄ2005 Û(Ɨƪåïíā ) æìǁäĀƢ îǐƨǐƗ2004(Ü  ā Ɨƪåïí ÿǒïƤàā ÿà& 

Others Ann )2003( Ɨƪåïíā ,)Deborahj Weitzenkamp & Others,2003( Ü
 Ɨƪåïíā)Vikis Napper,2002Û(  ƗƪåïíāĂìǐäïǁä ìǄƟà )2000 ( ǏǄƵ èǀƕõ Ǒƙǃåā

 Ɨƪåïí ýƛǆ ƗƕǄõǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå èǄǆƬ èƓƪåïí üƓǈǋ ÿá íƞǈ ÿǒơ ǑƼ .ÿǒǆǄƶǆǃåJoycarde 

Macher & Others )2001 Û(Ɨƪåïíā NCATE )2001( Ɨƪåïíā Ü Adam 

Friedman )2006 .( 
-  Ɠǌǈá íƞǈƼ ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɠǆá Ɨƪåïí ƴǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ƓǌƙǈǒƵ ǑƼ èǂïƙƬåǄƑǀ ü

) ƕǂǄƪ ĀƓà2009( Ɨƪåïíā Ü) ýǐƗ þƨƟ2009( Ɨƪåïíā Ü) ĀǂƟǁä þƑƨƷ2009( Ɨƪåïíā Ü
) ýƑǐƬ ìǄƟǄ2007( Ɨƪåïíā Ü) ƑǆƓǁä ìǄƟǄ2003( ÿāïƤàā òǚƕ Ɨƪåïíā Ü)Bulach & 

Others, 1999Û(  Ɨƪåïíā) ìĀǄƟǄ ìĀǄƟǄ1997.(   èƓƪåïí üƓǈǋ ÿá íƞǈ ÿǒơ ǑƼ
 Ɨƪåïíǂ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ƓǌƙǈǒƵ èǄǆƬǆ) ðǆĀǐ ǈǐï2009Û(  Ɨƪåïíā æìƳƑƨǄ ǏƻƬĀ

)2001( ÿíïāƞ Ɨƪåïíā Ü)Gordon, 2000( èǄǆƬ Ɨƪåïí üƓǈǋ ÿá íƞǈ ýƕƓǀǆǃå ǑƼā .
 Ɨƪåïí Ǒǋā Üÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå ƓǌƙǈǒƵ) åƑƨǀ ƕǂǊǆ2003Û(  Ɨƪåïí ÿá íƞǈā

.ƗƕǄõǃåā ÿǒƼïƬǆǃå ÿǆ ýǂ ƓǌƙǈǒƵ èǄǆƬ íǀƼ æƓǒí ýǒǌƪ 
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¶ :ƕƨäîìǁä æäìà  
- ǆǒƼ ƗǈƓƕƙƪǙå èǆíƤƙƪå Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå ƴǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èǀƽƙå :ýāǕå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ Ɠ

ÿǆ ýǂ Ɨƪåïí ýƛǆ ) ƕǄîǀ îǐǆǄ2010(  ā Ɨƪåïí) ìäĀƜǁä ìƓƳ ìƑǐȐäĀ þǐĀäĀƬ ĀƓà ìƪäî2009( Ü
 Ɨƪåïí Ɠǆǈǒƕā ùǐƨǁä üƑǆǄ)2009Û(  ā Ɨƪåïí) ĂĀƑǆƙƟ úƙäĀ2009(Û  ā Ɨƪåïí ĂĀƑƜîƜǁä ìƑǐï
 þäĀƪǆ üǐǄƜĀ)2006(Û ā  Ɨƪåïí ÿǒïƤàā ÿà& Others Ann )2003(Û  ā Ɨƪåïí ĂìƜǄ

ĂĀƑǆƟ )2003( Ɨƪåïíā Ü) Ăìǐäïǁä ìǄƟà2000.(  íǀƼ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå Ɠǆá ƗǈƓƕƙƪå èǆíƤƙƪå
 ăá íƞƙ þǃ Ǒƙǃåā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå Ɨǒƶǆƞǃå ÿƵ çïíƓƮǃå Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ƗǆǆƮǆ

 ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ èǃāƓǈƙ Ɨƪåïí.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ  
-  ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ƴǒǆƞ ƴǆ èǀƽƙå Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ÿá íƞǈ :ǑǈƓƛǃå ïāơǆǃå èƓƪåïíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ɠǆá

 Ɨƪåïí èƓƪåïíǃå ǉîǋ ÿǆā ÜƓǌƙƪåïíǃ çåíƋǂ ƗǈƓƕƙƪǙå èǆíƤƙƪå Ǒƙǃå) ƕǂǄƪ ĀƓà üǄƑǀ2009 Û(
 Ɨƪåïíā) ýǐƗ þƨƟ2009Û(  Ɨƪåïíā) ĀǂƟǁä þƑƨƷ2009Û(  Ɨƪåïíā ǈǐïǆ) ðǆĀǐ2009Û( 
 Ɨƪåïíā) ýƑǐƬ ìǄƟǄ2007Û(  Ɨƪåïíā) åƑƨǀ ƕǂǊǆ2003( Ɨƪåïí ƴǆ èƽǄƙƤå ÿǒơ ǑƼ Ü

 ÿíïāƞ Ɨƪåïí Ǒǋā Üçíơåā)Gordon, 2000(  çåíƋǂ ïƓƕƙƤǙå Ǌƙƪåïí ǑƼ þíƤƙƪå ăîǃåā
.Ǌƙƪåïíǃ 
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èǁƑƙǁä üƬƻǁä 
 Ăîõǆǁä îƑôǕä 

 éùùùǒơ Ɨùùùƪåïíǃå ÷āùùùưāǆƕ ûùùùǄƶƙƙ Ǒùùùƙǃå æùùùǈåāƞǃå þùùùǋǕ ĄƓùùùưïƵ ýùùùƮƽǃå åîùùùǋ ýāƓùùùǈƙǒ ÿǒïāùùùơǆ ýāƓùùùǈƙ
 ǊùƼåíǋáā Ǌùǆāǌƽǆƕ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ýāƓǈƙǒ Ɠǆǌǃāá ÿǒǒƪƓƪá ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå þƓùǌǆ Ǐùǃã ýùǀƙǈǒā ÜǊùƽƑƓöāā

 þùǄƶǆǄǃ ƗǒùƪƓƪǕå èƓùǒƓƽǂǃå Ǐùǃã ǑǈƓùƛǃå ïāơǆǃå ûïõƙǒā ÜǊƵåāǈá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå æǒǃƓƪáā
 Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùǒƓƽǂ Ǐùǃã ýùǀƙǈǒ þùƛ þǄƶƙùǃåā þǒùǄƶƙǃå ǑùƼ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ úùǒöāƙ Ǐùǃã ƗƼƓùưã Ɠǌǆāǌƽǆƕ

 Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þƵíā èƓǆāǄƶǆǃå ýùơåïǆǃå ǑùƼ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ñǒïíùƙ úåíùǋá Ǐùǃã ƗƼƓùưã þǄƶǆǃå ïāíǃ
.èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ǐǃã ûïõƙǃå ĄåïǒƤáā ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

1. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä 
 ÿùùưƓơǃå íùùƶǒ îã ÝƓùùǌƙǆïƕ Ɨùùǒāƕïƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå Ɠùùǌǒǃã íǈƙùùƪƙ Ǒùùƙǃå þƑƓƵíùùǃå þùùǋá ÿùùǆ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå íùùƶĈǒ

ǒƑïǃå Ąǚùǂ ÿá éùǒơ Üăāùƕïƙ úïùƬǆā ïǒíùǆā þùǄƶǆā æùǃƓõ ÿùǆ ƓǋïùƮƓǈƵā Ɠùǌƕǈåāƞ ƗƼƓǂƕ ƗǒǄǆƶǃå ǉîǌǃ Ǒƪ
ăîùǃåā ăāùƕïƙǃå úïƬǆǃå ïƮƓǈƶǃå ǉîǋ þǋá ÿǆā ÜïƤǔǃ ąýǆǂǆ þǌǈǆ ƗùǒǄǆƶǃå üùǄƙǃ ǑùƵåïǃå ƗùƕƓƛǆƕ ïùƕƙƶǒ Ü

Ɠùùǌǀǒǀơƙ Ǐùùǃã ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå Ǐƶùùƪǒ Ǒùùƙǃå úåíùùǋǕå Ǒùùƶǒ ăāùùƕïƙ íùùƑƓƿ āùùǋ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃƓƼ  ÿǒùùƪơƙā
 èǙƓùùùùƮƙǙåā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ïāùùùùõƙ Ɨùùùùƕǂåāǆǃ Ɠùùùùǋïǒāõƙ ǏùùùùǄƵ ýùùùùǆƶǒā ƗùùùùǒǆǄƶƙǃå ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå
 ÿǒùùǆǄƶǆǃå ÿùùƵ òǒùùƙƽƙ íïùùƞǆ íùùƶǒ þùùǃā ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå þāùùǌƽǆ ïāùùõƙā .Ǒùùǆƿïǃå ïùùƮƶǃå ǑùùƼ  ƗƵïƓùùƪƙǆǃå

ǃ úāïùùöǃå ƗùùƑǒǌƙǃ úíùùǌƙ ƗùùǒǈƼ ƗùùǒǄǆƵ ýùùƛǆǒ ƠƕùùƮá ýùùƕ þǌǃƓùùǆƵǕ Ąåïǒíùùǀƙ āá æǚùùõǃåā Ąåāùùǆǈ ÿǒùùǆǄƶǆǃå āùùǆǈ
 ĄƓùùǒƵƓǆƞ Ąåíāùùǌƞǆā ĄƓùùǒǈāƓƶƙ Ąåíāùùǌƞ æùùǄõƙǒ ƠƕùùƮåā þǒùùǄƶƙǃåā þǄƶƙùùǃå ƗùùǒǄǆƵ ÿǒùùƪơƙ Ǐùùǃã úíùùǌǒ Ɠùùǆǂ Ąåïǆƙùùƪǆ
 ÿùùǆ ñùùƪá ǏùùǄƵ íǈƙùùƪƙ ƗùùǒǄǆƶǃå ǉîùùǋ èơƕùùƮá Ɠùùǆǂ ÜƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå ïùùǆá þùùǌǆǌǒ ÿùùǆ ýùùǂ ǊùùǒƼ üïƙùùƬǒ

 þǒāǀƙǃåā þǒöǈƙǃåā õǒõƤƙǃå ÛåǐôƢǁä üǄàĀ åǐôƢǁä ýǐǉäîƓâ)2003 :30.( 

1.1. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ýĀǊƻǄ 
 ýƓùƞǆ ǑùƼ ÿǒùǒǈƶǆǃå ÿùǆ ïùǒƛǂǃå ýùƶƞǒ ïùƮƓƶǆǃå ƓǈǆǃƓƵ ǉíǌƬǒ ăîǃå Ǒǈǀƙǃåā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïāõƙǃå ƴǆ
 Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ǏùǄƵ íùǆƙƶƙ æǒǃƓùƪá Ǐùǃã ƗùǒíǒǄǀƙǃå æǒǃƓùƪǕå ÿùǆ ǊƕǒǃƓùƪá ïǒāùõƙ ýƕùƪ ƗƼïƶǆ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå

 ïƙǃå úïƬǆǃå ÿǒƕ ýƵƓƽƙǃå ƗǒǄǆƵ ýǚƤ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ÿùǆ þǌùƪƽǈá ÿǒƼïùƬǆǃå ÿǒùƕā Ɨùǌƞ ÿùǆ þǄƶǆǃåā ăāƕ
 ĂïƤá ƗǌƞƑåíá ÿǒùƪơƙ úíùǌƕ Ɠùǋïāơǆ Ǒùƙǃå ƗùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùǒǄǆƶǃå ÿǒùƪơƙ āùǋā ǑƑƓùǌǈǃå úíùǌǄǃ ýāùƮāǄǃ þùǌ

 éǒơ ÜæǃƓõǃå èííƶƙþǒǋƓƽǆ  æǈåāƞ çíƵ ÿǆ ÿāǒāƕïƙǃå ǊǃāƓǈƙ éǒơ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èƓùǋƓƞƙåā þǌǈùǆƼ
åí þǒǄƶƙǃå çïƬƓƕǆ ǏǄƵ ïƮƙǀǒ ǊǄƶƞ ÿǆ íùǆǒ ǊùǄƶƞ ÿùǆ þǌǈùǆā ÜÿǒùǆǄƶǆǃå ýùǆƵ ïǒíǀƙā úƮǃå ƗƼïƹ ýƤ

ǃå íùùùǒāðƙ úíǌƙùùùƪǒ ǊùùùǄƶƞ ÿùùùǆ þǌǈùùùǆā ÜçíƵƓùùùƪǆ ÿùùùǆ Ǌùùùǒǃã êƓùùùƙơǒ Ɠùùùǆƕ þùùùǄƶǆǃåæǚùùùõ  ýùùùơåïǆǃå ƴùùùǒǆƞ ǑùùùƼ
.Ɨǒāƕïƙǃå èƓǆíƤǃå ÿǆ ýưƼá Ăāƙƪǆƕ 
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  ǊƼïƶǒ ÛüǐƺĀǁĀ ïǂǐĀ)1975(  ÿùƵ Ąǚǀǈ ÛþĀîƢßĀ îƻǐƺ üǐƓäïǐä)1997 :23(  ǑƼåïùƬǗå üāǄùƪǃå"
ƙǃå ôïùùƺǃ Ǒǆùùƪï ýǂùùƬƕ (Ɨùùƪïíǆǃå) Ɨùùǆöǈǆǃå ǉïƼāùùƙ ǑƼƓùùưã ǑǂāǄùùƪ þƓùùöǈ ÿāùùǂǒ ÿá ôïùùƙƽǒ Ɠùùǆǂ Ǒùùƪǒïí

ǑùùǆǒǄƶƙǃå ǑǂāǄùùƪǃå þƓùùöǈǃå ƴùùǆ ýùùƵƓƽƙǃå  ïǒƼāùùƙā ÿǒùùƪơƙā ïùùǒƺƙǒā ÜßåíǕå ǏùùǄƵ ßƓùùǀƕǗå ÿǆùùưǒ āùùơǈ ǏùùǄƵ
."ýƶƽǃƓƕ Ɠǌǀǒǀơƙā îǒǆǚƙǄǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå óïƽǃå 

 ǊƼïƶǒā ǏǆƸǁä ìƓƳ)ĂîĀǆǁäÛ 1991 :430( ǊǈƋƕ Ƶ" ÜúïƬǆǃå āǋ ýƪïǆƕ áíƕƙ ǑǈƓƪǈã ýƓƮƙå ƗǒǄǆ
 Ɨǒùƪïíǆ ƗǒïùƬƕ èƓǆíùƤ ÿǆ þǋïǒƹ āá Üăāƕïƙ ýǆƓƵ āá ăïåíǗå āá þǄƶǆǃƓƕ ĄƓƕǃƓƹ ýƛǆƙǒ ýƕǀƙƪǆƕ Ǒǌƙǈǒā

"çíƵƓƪǆ. 

 ïǒƬǒā)ĂĀøôƳ çìĀøƜÛ 2001 :330(  Ǒùǋ úåïùƬǗå ƗùǒǄǆƵ ÿá ǏùǄƵ ÿāùƶǆƞǒ ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿá Ǐùǃã
 āùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå Ɠǌǆíùùùǀǒ ƗùùùƮƮƤƙǆ ƗùùùǒǈƼ ƗùùùǆíƤ íùùùƮǀƕ Ǌùùùƶǆ ÿāùùùǄǆƶǒ ÿǒîùùùǃå ÿǒùùùǆǄƶǆǃå Ǐùùùǃã óƙùùùƤǆǃå ă
 ƗǆíƤǃå ýǆƶƙā ÜþǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ÿǒƪơƙƗǒƿåïƬǗå  ƗùƕāǄõǆǃå ƗùǒǆǄƶǃå ƗƼïƶǆǃå ÿǆ þǄƶǆǃå ÿǒǂǆƙ ǏǄƵ
Ɨǀǒïõƕ þíǀƙ ÿá ǏǄƵ ÜƗǆðǚǃå ƗǒƑåíǕå èåïƓǌǆǃåā  þǌǄƕǀƙ ÿǆ íǒðƙā þǌƪƽǈƋƕ Ɨǀƛǃå ÿǒǆǄƶǆǃå æƪǂƙ ƗǒǈƓƪǈã

ƙƓǋƓƞƙå ÿǆ ÿƪơƙāþǌ. 

 ÿǒùùơ ǑùùƼ Ăïùùǒ)åƑøøǐì üǐǊøøƨ Ü2001 :150( ÿƋùùƕ úåïùùƬǙå " Ǐùùǃã úíùùǌƙ Ɨùùǆöǈǆ ƗùùõõƤǆ ƗùùǒǄǆƵ
çíƵƓùùƪǆ  úåíùùǋǕå þǒùùǒǀƙ Ǐùùǃã ăíâùùǒ ýǂùùƬƕ îùùǒǆǚƙǃå þùùǄƶƙ þǒùùöǈƙ èåïƓùùǌǆ üǚƙùùǆå ǏùùǄƵ ƗùùƕǄõǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå

"Ɨǒāƕïƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå. 

 Ăïùǒā)ýǐǉäîƓǕä þƑǆìƳÛ 2002 :14(  úåïùƬǙå ÿƋùƕùƬǆǃå ÿǒùƕ ýùƵƓƽƙ ƗùǒǄǆƵ" āùƞ ǑùƼ þùǄƶǆǃåā úï             
 þǒùùǄƶƙǃå ǑùùƙǒǄǆƵ ÿǒùùƪơƙ íùùƮǀƕ Ǒùùǈǌǆǃåā ǑùùǄǆƶǃå ǉāùùǆǈ ûùùǀơǒ Ɠùùǆ ýùùǂƕ þùùǄƶǆǃå íùùǒāðƙ Ǐùùǃã úíùùǌǒ Ǒùùõåïǀǆǒí

"þǄƶƙǃåā. 

 åîùùùǋ ǊùùùƼïƶǒā)þƑøøøǐǂƳ êƑøøøƗƻǁä ìøøøƓƳÛ 2002 :14(  ǊùùùǈƋƕ úåïùùùƬǙå ƗùùùǒǃíƓƕƙ ǑǈƓùùùƪǈã ýƓùùùƮƙå ƗùùùǒǄǆƵ"
ƕ ÜǑùùǆǄƶƙǃå ǑùùǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǃƓùùƕ Ǒùùǈƶƙ Ǒùùǋā ÜƗǒǂïƓùùƬƙā þùùǄƶǆā ƗùùƑǒƕā ýƑƓùùƪāā ƝǋƓùùǈǆ ÿùùǆ ǉïùùƮƓǈƵ ƴùùǒǆƞ

 ÿùùǆ Ɠùùǌǆǒöǈƙā Ɠǌǈǒùùƪơƙ ǏùùǄƵ ýùùǆƶǄǃ Ɠùùǌǆǒǒǀƙā úùùƿāǆǃå üùùǃî ǑùùƼ çïƛâùùǆǃå ýùùǆåāƶǃå Ɨùùƪåïí úíùùǌƙā æùùǃƓõā
"þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå úåíǋǕ ýưƼá ûǒǀơƙ ýƞá. 

 Ăïùƙā ÛüǁìøǄǁä ƕøǄǐƴǆ)2003 :9(  úåïùƬǙå ÿá"Ǒùƙǃå ƗùǒǄǆƶǃå þƙùǒ ƓùǌǒƼ ÿǒùƪơƙ ƗùǒǄǆƶǃå Ɨùǒāƕïƙǃå 
õƙāƓǋïǒā ƴƼïā ÜƓǋåāƙƪǆ ýǒǃîƙƕ ƗƼƓǂ èƓƿāƶǆǃåā èƓƕāƶƮǃå Ǒƙǃå ýāùơƙ ÿāí ûùǒǀơƙ úåíùǋǕå Ɨùǒāƕïƙǃå 

çíāƬǈǆǃå ĂāƙƪǆǃƓƕ æāǄõǆǃå". 
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 ǊƼïƵāÛçäìǐƓƳ þƑƽĀíĀ ðìƳ þǄƟîǁä ìƓƳ) 1999 :67(  ǊùǈƋƕ ƗùǒǈāƓƶƙ Ɨùǒõåïǀǆǒí ƗùǒíƓǒƿ ƗùǒǄǆƵ"
ǋƓùùùùùǈǆ ÿùùùùùǆ ǉïùùùùùƮƓǈƵ ƴùùùùùǒǆƞƕ ǑùùùùùǆǄƶƙǃå ǑùùùùùǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǃƓùùùùùƕ Ǒùùùùùǈƶƙ Ɨùùùùùǆöǈǆ ƗùùùùùƑǒƕā æǒǃƓùùùùùƪáā ýƑƓùùùùùƪāā Ɲ              

 ǏùùùùùùǄƵ ýùùùùùǆƶǄǃ Ɠùùùùùùǌǆǒǒǀƙā Üúùùùùùƿāǆǃå üùùùùùǃî ǑùùùùùùƼ çïƛâùùùùùǆǃå ýùùùùùùǆåāƶǃå Ɨùùùùùƪåïí Ǐùùùùùǃã úíùùùùùùǌƙā ÜæùùùùùǃƓõā þùùùùùǄƶǆā             
"Ɠǌǈǒƪơƙ.  

 ā ôåïƶƙùùùùƪå ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆ éùùùùơƓƕǃå ăāùùùùƕïƙǃå úåïùùùùƬǗå ƗùùùùǒǄǆƵ ÿá Ơùùùùưƙǒ ÜƗǀƕƓùùùùƪǃå ßåïǓåā èƓùùùùƽǒïƶƙǃå
õƬǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ éǒíơǃå Ɠǌǆāǌƽǆƕ ÿǒùǆǄƶǆǃå Ǌǒƞāƙ Ǐǃã úíǌƙ ÜÿāƮƙƤǆ Ɠǌƕ þāǀǒ Ɨƪāïíǆǃå Ɨ

 åāùùǈāǂǒǃ Ǒùùǈǌǆǃåā ǑùùƮƤƬǃå þǋāùùǆǈ ǏùùǄƵ íƵƓùùƪǒ Ɠùùǆƕ þùùǌǄǆƵ ýƓùùƞǆ ǑùùƼ íùùǒíƞ ýùùǂƕ þǋíùùǒāðƙā þǋíƓùùƬïȒåā
 ăāùƕïƙ úïùƬǆ ýǚùƤ ÿùǆ Ǚã üùǃî ûùǀơƙǒ Ǚā ǑƽùƮǃå úùƿāǆǃå ƴùǆ ýùƵƓƽƙǃå ǏǄƵ ÿǒïíƓƿ ÿǒƵíƕǆ ÿǒǆǄƶǆ

Ǖå çðǒǂïǃå ƗƕƓƛǆƕ ïƕƙƶǒ ăîǃå ÷íƕǆ.Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ƗǒƪƓƪ 

1.2.  ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùäìǉà 
 ÿùùǆ ƓùùǆǌƙƑǒƕ ÿǒùùƪơƙā þǄƶƙùùǃåā þǒùùǄƶƙǃå ǑùùƙǒǄǆƵ ÿǒùùƪơƙ Ǐùùǃã ƗùùǆƓƵ çïāùùƮƕ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå úíùùǌǒ

ÜƓùùùùǌǌƞåāƙ Ǒùùùƙǃå èƓƕāƶùùùùƮǃå ƗùùùƞǃƓƶǆā ÜþǌǒùùùƼ çïƛâùùùùǆǃå ýùùùǆåāƶǃå ƴùùùùǒǆƞƕ ßƓùùùǀƙïǙå ýǚùùùƤ  ƗùùùùǒǄǆƶǃå ïǒāùùùõƙā
íùǋá ðïùùƕá ÿùǆā  úåíùǋǕå ßāùùư ǑùƼ ƗùǒǆǒǄƶƙǃåăāùƕïƙǃå úåïùùƬǗå úå Ɠǋííùùơ Ɠùǆ  ƕǄǘøƨ)øøƨƟǐ óĀøøƳĀ þ

Ŷä ÛŶä óĀƳ 2006 :23-26 ( :ǑǃƓƙǃƓǂ 
¶ .Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå çíƵƓƪǆ 
¶ .ăāƕïƙǃå ïǒāõƙǃåā ïǒǒƺƙǃå éåíơã 
¶ .Ɨǒƪïíǆǃå úāïöǃå ÿǒƪơƙ 
¶ .Ɨǒƪåïíǃå íåāǆǃå ÿǒƕ õƕïǃå 
¶ ǆǃå ÿǒƕ ƗǒƿǚƤá çíƵƓƿ ßƓǈƕ.ÿǒƪïí 
¶ .ñǒïíƙǃå ƝƑƓƙǈ þǒāǀƙ 

 āïǂîǒ  çìĀƜ)ĂĀôƳÛ 2004 :232( :ƗǒǃƓƙǃå úåíǋǕå 
¶  þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƴƕƙǒ ăîǃå æāǄƪǕåā Ăāƙơǆǃåā úåíǋǕå éǒơ ÿǆ Ǒƪïíǆǃå Ɲǌǈǆǃå ïǒāõƙ

.þǒāǀƙǃå æāǄƪáā þǄƶƙǃåā 
¶ .ǑǆǄƶƙǃå ǑǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǃå þǒöǈƙ 
¶  āǄƕǃ þǌƙǒƓƽǂā þǌƙåïíƿ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå çíƵƓƪǆƗǒāƕïƙǃå úåíǋǕå ø. 
¶ .ăāƕïƙǃå ïǒāõƙǃåā ïǒǒƺƙǃå éåíơã 
¶ Ɨǒƪïíǆǃå ƗƑǒƕǃåā úāïöǃå ÿǒƪơƙ.  
¶ .ƗǒǄơǆǃå ƗƑǒƕǃå ƴǆ Ɨƪïíǆǃå ƗƿǚƵ ïǒāõƙ 
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 Ɠǆá ìǄƟǄ)ùǐǆǄǁäÛ 2004 :54(  :ƗǒǃƓƙǃå úåíǋǕå ïǂî íǀƼ 
¶ .úƶưǃåā çāǀǃå æǈåāƞ íǒíơƙā ǑǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǃå óǒƤƬƙ 
¶ ǃå þǄƶǆǃå ßåíá Ăāƙƪǆƕ ßƓǀƙïǙå.Ǒǈǌǆ 
¶ .ƗǃƓƶƽǃå ñǒïíƙǃå æǒǃƓƪƋƕ ÿǒǆǄƶǆǃå úǒïƶƙ 
¶ .Ɨǒǈåíǒǆǃå æïƓƞƙǃåā Ɨǒāƕïƙǃå éāơƕǃå ßåïƞã ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå ƴǒƞƬƙ 
¶ .þǄƶǆǃå Ǌƞåāƙ Ǒƙǃå èƓƕǀƶǃåā èƓƕāƶƮǃå ýǒǃîƙ 
¶ .ƗǃƓƶƽǃå þǒāǀƙǃå æǒǃƓƪƋƕ þǄƶǆǃå úǒïƶƙā íǒāðƙ 
¶ .Ɨǒǈǌǆǃåā Ɨǒƪƽǈǃå ÿǒǆǄƶǆǃå èƓƞƓơƕ þƓǆƙǋǙå 
¶ Ǘå èƓƿǚƶǃå Ɨǒǆǈƙ.ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ ƗǒǈƓƪǈ 
¶ .ƗǒƽƮǃå çïåíǗå æǒǃƓƪƋƕ ÿǒǆǄƶǆǃå úǒïƶƙ 
¶ .þǌǃ Ɨƶƞåïǃå Ɨǒîƺƙǃå þǒíǀƙā ÿǒǆǄƶǆǃå þǒāǀƙ 

 ā ƴùùùǒǆƞǃå ÿá éùùùơƓƕǃå Ăïùùùǒ ÿǒƛơƓùùùƕǃå ßåïà ÿùùùǆ ûƕùùùƪ Ɠùùùǆ ýǚùùùƤ ÿùùùǆåāùùùǀƽƙã  úåíùùùǋá þùùùǋá ÿá ǏùùùǄƵ
ǈǙåā Ɨùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǊùùƙƓǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ýǚùùƤ ÿùùǆ þǄƶǆǃƓùùƕ ßƓùùǀƙïǙå āùùǋ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǕå Ɨǒùùƪƽǈǃå ǊùùƙƓƞƓơǃ ǉƓùùƕƙ

 ÝƗǒǈǌǆǃåā ǉîùǋ ÿùǆ ýùƶƞǒǃ èƓùƿƓõ ÿùǆ Ǌǒíǃ Ɠǆ ïƞƽǒǃ ƗǒǃāƑƪǆǃå ǉîǋ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ûƙƓƵ ǏǄƵ ƴǀǒ îã
 Ɠùǆ ǏùǄƵ ÷ǚùõǙå ýǚùƤ ÿùǆ þǃƓùƶǃå åîùǋ ǑùƼ ÷ïƓƪƙǆǃå ïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ ÿǒïíƓƿ ÿǒƵíƕǆ ÿǒǆǄƶǆ ƗƑƽǃå

èƓơƓƞǈ ÿǆ ÿāïƤǓå Ǌǒǃã ýƮāƙƗǒǄǆƶǃå ǑƼ þíǀƙǃå úíǌƕ Ü åƗǒǆǒǄƶƙǃ .ƗǒǆǄƶƙǃå 

1.3. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùƏƑõĀ 
 Ɠǌƙííơ Ɠǆǂ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå úƑƓöā ïƮơ ÿǂǆǒ)ìĀäìƑƓ îƟƨÛ 2009 :28-29(  :ǑǄǒ ƓǆǒƼ 

1.3.1. ƕǐîäìâ ùƏƑõĀ 
¶ .ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕ óƮơǃåā úāƽƮǃå ƴǒðāƙ ƗǒǄǆƵ ǑƼ Ɨƪïíǆǃå çïåíã ƴǆ ÿāƓƶƙǃå 
¶ .Ǒƪåïíǃå ýāíƞǃå íåíƵã ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå 
¶ ǆƓƬ ïǒïǀƙ íåíƵã.Ǒƪåïí þƓƵ ýǂ ƗǒƓǌǈ ǑƼ ý 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå úåíǋá ûǒǀơƙā îǒǆǚƙǃå āǆǈā ÿǒǆǄƶǆǃå āǆǈǃ æƪƓǈǆǃå ăïåíǗå ìƓǈǆǃå ïǒƼāƙ 

1.3.2. ƕǐôǐƪǆƗ ùƏƑõĀ 
¶ ăāƕïƙǃåā ǑǆǄƶǃå êƓƙǈǗå ǏǄƵ þǄƶǆǃå éơ. 
¶ .Ǒƙåîǃå āǆǈǃå ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå çíƵƓƪǆ 
¶ .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃåā Ɨǒāƕïƙǃå èƓǒǈǀƙǃå úǒöāƙ ǏǄƵ çíƵƓƪǆǃå 
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1.3.3. ƕǐƓǐîìƗ ùƏƑõĀ 
 íǌƶƙ úƑƓùöāǃå üùǄƙ ÿǒùƪơƙ ǑǃƓùƙǃƓƕā þùǌƑåíá èƓǒāƙùƪǆ ÿǒùƪơƙā þǋāùǆǈ ýùƞá ÿùǆ æǒïíùƙǃƓƕ ÿǒùǆǄƶǆǃå

ÜƗǒùùƪåïíǃå òïāùǃå ûùùǒïõ ÿùƵ üùùǃîā ǑùǆǒǄƶƙǃå úùƿāǆǃå  ǏùùǄƵ ÿǒùǆǄƶǆǃå çíƵƓùùƪǆ ÜèåïùƬǈǃå Üéùùơƕǃå èƓùǀǄơ
.Ɨǒāƕïƙǃå úåíǋǕå þǌƼā ÜƗǒāƕïƙǃå Ɲǆåïƕǃå ƴưā 

1.3.4. ƕǐƙƟƓ ùƏƑõĀ 
¶ ǆǃƓƕ ñƓƪơǗå Ɠǋíǒíơƙ Ǐǃã Ǒƶƪǃåā Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå çïǒƪǆ ûāƶƙ Ǒƙǃå ƓǒƓưǀǃåā èǚǂƬ

.ôïƺǃå åîǌǃ íƶǒ ƝǆƓǈïƕ ûƼā ƓǌǄơ ǑƼ íƓƞǃå ïǒǂƽƙǃåā 
¶ .çïåíǗåā îǒǆǚƙǃåā çíƓǆǃå èǚǂƬǆ Ɨƪåïíǃ Ɨƪïíǆ ýǂ ǑƼ éơƕ ûǒïƼ ÿǒāǂƙ 

1.3.5. ƕǐǄǐĀƾƗ ùƏƑõĀ 
¶ ǋƓǈǆā Ɨǒāƕïƙǃå Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá ƴǆ þǄƶǆǃå ýǆƵ ûƼåāƙ Ăíǆ ñƓǒƿƓǌƙƓǌƞāƙā Ɠǌƞ. 
¶ .Ɠǌǂïåíƙā Ɠǌƞǚƶǃ úƶưǃå õƓǀǈ úƓƬƙǂåā Ɠǋðǒðƶƙǃ þǄƶǆǃå ßåíá ǑƼ çāǀǃå ðǂåïǆ ƗƼïƶǆ 
¶ .Ɨǀǒƿí ƗǒƵāưāǆ ñƪá ǏǄƵ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå þǒāǀƙ ǑƼ ƗǈāƓƶǆǃå 

1.3.6. ƕǐǂǐǂƟƗ ùƏƑõĀ 
¶ .Ɠǋïǒāõƙā ƝǋƓǈǆǃå ýǒǄơƙǃ Ɨǒïöǈ êîƓǆǈ ûƼā ƝǋƓǈǆǃå ýǒǄơƙ Ɨǒƽǒǂƕ ÿǒǆǄƶǆǃå íǒāðƙ 
¶ ǋƓǈǆǃå ýǒǄơƙ.þǒāǀƙǃåā ñǒïíƙǃå æǒǃƓƪáā Ăāƙơǆǃåā úåíǋǕå éǒơ ÿǆ Ɨǒƪåïíǃå Ɲ 
¶ .Ɠǌǃ çííơǆǃå Ɨǒǈƽǃå èƓƽƮåāǆǃå ýǚƤ ÿǆ èåïƓƕƙƤǙå ƗǄƑƪá ýǒǄơƙ 

1.3.7. ƕǐîƑǀƗƓä ùƏƑõĀ 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïǒāõƙǃ ƗǆíƤƙƪǆ æǒǃƓƪáā çíǒíƞ ïƓǂƼá ïƓǂƙƕå 
¶ .æǒïƞƙǃåā èåïƓƕƙƤǙå ƴưāǆ æǒǃƓƪǕåā ïƓǂƼǕå ǉîǋ ƴưā 
¶ ǋ þǒǆƶƙïƓǂƼǕå ǉî ƓǌƙǒơǚƮ èāƕƛā Ɠǌƕǒïƞƙ íƶƕ æǒǃƓƪǕåā. 

) îƟƨ ÛìĀäìƑƓ2009 :28- 29.( 

 èƓùùùǒǈǀƙǃå úùùùǒöāƙ ǏùùùǄƵ ÿǒùùùǆǄƶǆǃå çíƵƓùùùƪǆ ǑùùùƼ ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå ïāí Ɨùùùǒǆǋá ǏùùùǄƵ éùùùơƓƕǃå íùùùǂâǒā
ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃåā ƗǒāƕïƙǃåÝ  ïǆá Ɠǌƽǒöāƙ ïƕƙƶǒ îã Ąå ǒïāïư ĄƓ ǆƓǋā ĄƓ þǄƶǆǃå ÿǆ ýǂ Ăíǃ ÷åíƕǗå ûǒïõ ǑƼ 

åāùùƪ íùùơ ǏùùǄƵ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃåā.ß  ƴƕƓùùõ ƓùùǌǒǄƵ ǑùùǀǄǒ ƗǒƼåïùùƬǗå ƗùùǒǄǆƶǄǃ úƑƓùùöāǃå ííùùƶƙ ÿƋùùƕ íùùǂâǒā Ɠùùǆǂ
 ÜƗǒǆǒāǀƙǃåā ÜƗǒƛơƕǃåā ÜƗǒƕǒïíƙǃå ÿǒǆǄƶǆǃå èƓǒƓƽǂ ïǒāõƙ ǑƼ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ çïāïưǃåā ƗǒǆǋǕå

 ā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïāõƙǄǃ æǂåāǆ þǄƶǆ íåíƵã Ǐǃã Ăíâƙ Ǒƙǃåā ƗǒïƓǂƙƕǙåā.Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå 
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 ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ ýùùǆƵ èƓùùƬïā íåíùùƵã çïāïùùư ûƕùùƪ Ɠùùǆǃ ĄƗƼƓùùưã ăïāïùùưǃå ÿùùǆ Ǌùùǈá éùùơƓƕǃå Ăïùùǒā  Ɠùùǋíāǀǒ
 āǒāƕïƙǃå ÿāƼïƬǆǃååāǆāǀǒǃ Üÿ ƕ ñāïíǃå îǒƽǈƙ Ɨǒƽǒǂ ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå æǒïíƙƕ Ǌƕ þāǀǒ Ɠǆ ýǒǄơƙā ǑǄǆƵ ýǂƬ

ǚǆð âƴưāā ƓǌǒíƓƽƙǃ úƶưǃå ÿõåāǆā Ɠǋðǒðƶƙā çāǀǃå ÿõåāǆ ǏǄƵ úāƿāǄǃ þǋ .Ɠǌƞǚƶǃ ýāǄơǃå 

1.4. ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä ýƑǊǄ 
 èǙƓǂùùƬã Ɨùùǌƞåāǆǃ Ǒùùƞǚƶǃåā ǑƑƓùùƿāǃåā ǑƑƓùùǆǈǃå Ɠùùǌǈǆ ƗùùƵāǈƙǆ þƓùùǌǆƕ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå þāùùǀǒ  úƶùùư

úƶùùưā Ǒùùƪåïíǃå ýǒùùƮơƙǃå ƗùùǒƶƼåíǃå Ɨǒùùƪåïíǃå ƝǋƓùùǈǆǃå èåïùùƺƛā þǒùùǄƶƙǄǃ  èùùƿāǃå çïåíȒåā ǑƽùùƮǃå õƓƕùùưǈǙåā
ƙ þǋá ÿǆā ÜƓǋïǒƹā ñāïíǄǃ õǒõƤƙǃåā ǉïƓǆƛƙƪåā ǉïǂî Ɠǆ þƓǌǆǃå üǄ 

 ìĀǄƟǄ)ìƓƑƳ ĀƓà Û2005 :177-185 :( 
¶ .ĄƓǒǈǌǆ ÿǒǆǄƶǆǃå Ɨǒǆǈƙ 
¶ .ƓǌƙïåíȒåā ƗǆíƤǃå ßƓǈƛá ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå Ɲǆåïƕ þǒöǈƙ 
¶ .ǑǆǒǄƶƙǃå ßåíǕå ýǒǄơƙā þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ þǒāǀƙ 
¶  .Ɨǒāƕïƙǃå éƓơƕǕåā èƓƪåïíǃå ßåïƞã 
¶ .ÿǒǆǄƶƙǆǃåā ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ɨǒƪƽǈǃå ƗơƮǃå ƗǒƓƵï 
¶ ǒāǀƙ.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǃå þ 

 Ɠǆǂ ïǂî þƨƟǁä)ĂìǐƸǄǁä Û2000 :41( å:ƗǒǃƓƙǃå þƓǌǆǃ 
¶  úåíǋǕå ƗƹƓǒƮ Ɨǒƽǒǂā ÜƓǌƪïíǒ Ǒƙǃå çíƓǆǃåā Ɨƪïíǆǃåā þǒǄƶƙǃå úåíǋá þǌƽǃ þǄƶǆǃå çíƵƓƪǆ

.Ɠǌǀǒǀơƙ ûïõā ƗǒǆǒǄƶƙǃå 
¶ .Ɨƪïíǆǃå ǑƼ æǚõǃå Ăíǃ þǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ûāƶƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå Ɨƪåïí 
¶ õǃå Ɨƪåïí.ƝǌǈǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå çíǒíƞǃå Ɨǒāƕïƙǃå ûï 
¶  ǏǄƵ çïƕƓƛǆǃåā ƗǆǒǄƪ ƗǒǆǄƵ ñƪá ǏǄƵ Ɨƕïƞƙǃåā ïǒǂƽƙǄǃ ÿǒǆǄƶǆǃå ðǒƽơƙ÷ǚõǙå  ýǂ ǏǄƵ

.íǒíƞ 
¶  .çíāƬǈǆǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕ ǑƵƓǆƞǃå ÿāƓƶƙǃå þƵí 
¶ .ƓǋíǒƬïƙā Ɠǌƙǒǆǈƙ ǏǄƵ ýǆƶǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ ýāǒǆǃåā ÷åíƕǗå èǙƓƞǆ óǒƤƬƙ 
¶ å.ñïåíǆǃå ǏǄƵ èƓǒƓƽǂǃå ƴǒðāƙ ǑƼ Ɨǃåíƶǃ 

 úǒưǒā ìäĀƜ ìǄƟǄ)åǐôƢǁä Û2005  :75-80(  :ǑǄǒ Ɠǆ 
¶ .Ɲǌǈǆǃå ïǒāõƙ 
¶   .ǑǆǄƶƙǃå ǑǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǃå þǒöǈƙ 
¶  .ƗǒǆǒǄƶƙǃå èǚǒǌƪƙǃå ïǒƼāƙ 
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¶ .Ɠǌǈǆ íāƞāǆǃƓƕ úǒïƶƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǃå íåíƵã 
¶ .þǌǄǆƶǃ þǋíåíƵȒåā ííƞǃå ÿǒǆǄƶǆǃå ƗƑǒǌƙ 
¶ ÿǆ çíƓƼǗå .þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗƑǒƕǃå èåïƕƤ 
¶  .çíǒíƞǃå ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ïǒāõƙ 

 Ɠùùǆá ìøøǄƟà)ìøøǐĀì Û2002 :51(  èƓùùǒǄǆƶǃƓƕ þƓùùǒǀǃå ǑùùƼ óƤǄƙùùƙ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå úƑƓùùöā ÿá ĂïùùǒƼ
õǒùùõƤƙǃå) :ƗùùǒǃƓƙǃå Ĳ ûǒùùƪǈƙǃå Ĳ çíƓùùǒǀǃå Ĳ Ǌùùǒƞāƙǃå Ĳ æǒïíùùƙǃå - éāùùơƕǃå ßåïùùƞã Ĳ ƓùùǂƙƕǙåā ï-  þǒāùùǀƙǃå

ƶƕƓƙǆǃåā(ƗÜ  :Ɠǆǋ þƓǌǆǃå ÿǆ ÿƓƵāǈ úƑƓöāǃå ǉîǋ ÿƵ ÷ïƽƙǒā 
 á.  èåïåíã ƴùǆ ƗǄùƮǃå ûùǒƛāƙā ÜƗǒǈƓùƪǈã èƓƿǚƵ ǑƼ ýƛǆƙƙ ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ ƗǒƵƓǆƙƞå ƗǒǈƓƪǈã þƓǌǆ

.ĄƓưǒá ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ǊƑǚǆðā ǊƑƓƪâï ƴǆā Üæǚõǃåā ÿǒǆǄƶǆǃåā ñïåíǆǃå 
 æ. ýùùǆƶǃå õǒùùõƤƙ ǑùùƼ ýùùƛǆƙƙ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǄǃ ƗùùǒǈƼ Ɨùùǒǈǌǆ þƓùùǌǆ ƴùùǒǆƞ ÿǒùùƕ ûǒùùƪǈƙǃåā ýƓùùƮƙǙå Ü

 éāùùùùơƕǃå ßåïùùùùƞȒåā ÜƗùùùùƽǄƙƤǆǃå ƗǒƼåïùùùùƬǗå æǒǃƓùùùùƪǕå ûùùùùǒƕõƙ ÜƗùùùùǒāƕïƙǃåā ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå úåïùùùùõá
 ÜƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùǒǄǆƶǃƓƕ ûùùùǄƶƙǒ Ɠùùùǆ ýùùùǂ ýùùùǒǄơƙǃåā Üæǒïíùùùƙǃåā ÜƗùùùƶƕƓƙǆǃåā þǒāùùùǀƙǃåā Ɨùùùǒāƕïƙǃå æïƓùùùƞƙǃåā

ÿǒǆǄƶǆǄǃ çíǒƽǆā çíǒíƞ ƗǒǆǒǄƶƙ æǒǃƓƪá ïƓǂƙƕå ǑƼ ÷åíƕǗåā æǚõǃåā. 

éơƓƕǃå Ăïǒā  þùǌǆ ðƓùǂƙïå ïāơǆ Ǌǈāǂ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ÿá ÿǒƛơƓƕǃå ßåïà ÿǆ ǉíïƪ þƙ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ
ǑƼ ǏǀǄƙ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå  ā ÜƗǒǈƓƪǈǗåā ÜƗǒƪǒïíƙǃåā ÜƗǒïåíǗå þƓǌǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ǊǀƙƓƵ ǏǄƵǈ ýǆƋ

ÿùùǆ íùùǒíƞ āùùǋ Ɠùùǆ Ǐùùǃã ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå þƓùùǌǆ ƴùùƼí ïåïùùǀǃå æƓơùùƮá ÿùùǆ  Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǏùùǄƵ íùùǒǂƋƙǃå ýǚùùƤ
 ĄƓǒǆǃƓƵ ûơƙƪǆǃå ßåíǕå Ǐǃã ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíƋƕ ýƮƙ Ǒƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå èƓǒǈǀƙǃåā Ɨƛǒíơǃå. 

1.5. ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä çäîƑǊǄĀ çƑǐƑƻǀ 
 ƗƵïƓùƪƙǆǃå èåïùǒƺƙǃå Ɨùƕǂåāǆā ǊǀƙƓƵ ǏǄƵ çƓǀǄǆǃå çïǒƕǂǃå ǊǆƓǌǆ ßåíá ÿǆ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ÿǂǆƙǒ Ǒǂǃ

ƕïƙǃå úåïƬǗå ƓǋíǌƬǒ Ǒƙǃå þƓùǒǀǄǃ ǊǄǋâƙ èƓǒƓƽǂā èåïƓǌǆƕ úïƬǆǃå åîǋ ǏǄơƙǒ ÿáā íƕǙ ÿƓǂ éǒíơǃå ăā
) úǈùùƮ íùùǀƼ üǃîùùǃ æāùùǄõǆǃå Ǌùùƞāǃå ǏùùǄƵ Ɨùùǒāƕïƙǃå ǊƙƓǒǃāƑùùƪǆƕ çìĀøøƜĂìƑøøǊǁä ìøøƓƳ Û2002 :36(  üùùǄƙ
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ôåïƹǕ ƗǆíƤ èåïƓǌǆǃå 

1.5.1. äîƑǊǄǁäç  ƕǐîǀƻǁäĀ ƕǐǄǂƴǁäçïíƿ èåïƓǌǆǃå ǉîǋ Ǒǈƶƙā :ǏǄƵ úïƬǆǃå 
¶  .úíƓǌǃå ýâƓƪƙǃåā ßƓǈƕǃå ïǒǂƽƙǃå 
¶ .óƓƤ ýǂƬƕ þǒǄƶƙǃå ƗƑǒƕ ÿǒƪơƙ 
¶  ÷íƕǆǃå þǄƶǆǃåā ïǆîƙǆǃå îƓƬǃå þǄƶǆǃå ýƕǀǒ ÿá ǊǒǄƶƼ ÜÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕ Ɨǒíïƽǃå ûāïƽǃå çƓƵåïǆ

.õǒƬǈǃå 
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¶ .èǚǂƬǆǃå ýơ ǑƼ ǑǆǄƶǃå æāǄƪǕå ýƓǆƶƙƪå 
¶  .Ɠǌǀǀơǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃƓƕ þǄƶǆǃå ǏǄƵ þǂơǒ ÿá 
¶ ƶƪǒ ÿá.ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ Ǒƙåîǃå úåïƬǗå ßƓǈƕǃ Ǐ 
¶ .Ɨǒƪåïíǃå ƝǋƓǈǆǃå ƓǌǒǄƵ èǒǈƕ Ǒƙǃå èåðǂƙïǆǃåā ñƪǕƓƕ ǑƵāǃå 
¶  .ƗǒƼåïƬǗå ǊƙƓƕƞåāƕ þƓǒǀǃå ÿǆ Ǌǈǂǆƙ Ǒƙǃå ƗǒƼåïƬǗå æǒǃƓƪǕƓƕ ƗƼïƶǆǃå 
¶ .ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ɨǒƕǒïíƙǃå èƓƞƓǒƙơǙå íǒíơƙ èåïƓǌǆ ÿƓǀƙã 
¶ ƶǆǃå Ɨǒǆǈƙā ǊƕǒǃƓƪáā æǒïíƙǃå èåïƓǌǆ ÿƓǀƙã .ÿǒǆǄ 
¶  .Ɨǒƪåïíǃå íåāǆǃåā Ɲǆåïƕǃå ÿǆ Ɨǈǒƶǆ ĄƓƵåāǈá ýƕƓǀƙǃ ƗõƬǈǕå íåíƵã çïƓǌǆ 

 úïùƬǆǃå ǊùǂǄƙǆǒ ƓùǆǒƼ ƗƮƓƤ ƗǒǆǋǕå ÿǆ ƴƪåā ïíƿ ǏǄƵ ïƕƙƶƙ ƗǒǆǄƶǃå èåïƓǌǆǃå ÿƋƕ éơƓƕǃå Ăïǒā
 èåïùùùǒƺƙǃå ýùùùö ǑùùùƼ ƗǒƑåāùùùƬƶǃå ÿùùùƵ Ąåíùùùǒƶƕ Ǌùùùǌƞåāƙ Ǒùùùƙǃå èǚǂùùùƬǆǃå ýùùùơ ǑùùùƼ ǑùùùǆǄƵ æāǄùùùƪá ÿùùùǆ ăāùùùƕïƙǃå

 ïƓƪƙǆǃå.ïƮƓƶǆǃå ƓǈǆǃƓƵ ǑƼ ƗƵ 

1.5.2.  :ƕǐǆƑƨǆǕä çäîƑǊǄǁä:ǑǄǒ Ɠǆƕ ýƓƞǆǃå åîǌƕ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå úƮƙǒ ÿá æƞǒ 
¶ .ƓǌǄƕǀƙā ƗǒǈƓƪǈǗå èåîǃå þǌƼā ÿǒïƤǓå ƴǆ ýǆƓƶƙǃåā ýǆƶǃå ǏǄƵ çïíǀǃå 
¶ .ǊǒƼ ƗǆǋƓƪǆǃåā òƓǀǈǃå çïåíȒåā ßåïǓå ÿƵ ïǒƕƶƙǃåā ÷ƓǈƿǗå ǏǄƵ çïíǀǃå 
¶ åāƞǕå ßƓǈƕā þǌƽƙǃåā ßƓƺƮǗå ÿƪơ.Ɨǒíāǃå ß 
¶ .Ɨöơǚǆǃå Ɨƿí 
¶ .ýǆƶǃå āơǈ ƗǒƕƓƞǒǗå èƓǋƓƞƙǙå Ɨǒǆǈƙā ïƓƕǂǃå íǈƵ ðƼåāơ íƓƞǒã 
¶  ÿƵ çíǒƶƕ ƗǃíƓƵ ƗǒǈƓƪǈã Ɨǒõåïƿāǆǒí ñƪå ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǃåā ýƓƮƙǙå èƓǒƓƽǂ

.þǌƶǆ çíǒƞ èƓƿǚƵ ßƓǈƕ ǏǄƵ çïíƓƿ .õǄƪƙǃå 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå ƗƪƓǒƪǃåā þƓöǈǃå āơǈ ÿǒǆǄƶǆǃå ïƵƓƬǆ ñƪơƙǒ 
¶ ǆ êǚƶǃå ïǒíǀƙā Ɠǋïǒƪƽƙā ƓǌǄǒǄơƙǃ Ɨƪïíǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿƵ èƓǆāǄƶǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ çïƓǌ

.Ɠǌǃ 
¶ .Ǌƞā ýưƼá ǏǄƵ þǌǈǆ ýǂ ýǚƺƙƪå ýƞá ÿǆ ÿǒǄǆƓƶǃå ýāǒǆ ǏǄƵ úïƶƙǃå çïƓǌǆ 
¶ .ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒƪƓǒƪǃå èƓǋƓƞƙǙå ǏǄƵ úïƶƙǃå çïƓǌǆ 

ùùùǌǆǃå Ɨùùùǒǆǋá ǏùùùǄƵ éùùùơƓƕǃå íùùùǂâǒā ÿǒùùùƕ ýùùùƵƓƽƙǃåā ýƓùùùƮƙǙå èƓùùùǒƓƽǂƕ ƗùùùǀǄƶƙǆǃå ƗùùùƮƓƤ ƗǒǈƓùùùƪǈǗå èåïƓ
 ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃåā úïƬǆǃåá ƴùǆ ĂïùƤá Ɨùǌƞ ÿùǆ ǊùƙƓƕƞåāā Ɨùǌƞ ÿùǆ þǄƶǆǃå ûāǀơ ÿǆưƙ Ɨǒõåïƿāǆǒí ñƪ

 ǉîùùǋ Ǐùùƺõƙ Ǚ éùùǒơƕ æāùùǄõǆǃå Ǌùùƞāǃå ǏùùǄƵ ƗǒƼåïùùƬǗå ƗùùǒǄǆƶǃå ïǒùùƪ ǏùùǄƵ öƓùùƽơǃå ïƓùùƕƙƵǙå ÿǒùùƶƕ îùùƤǕå
Ǆǆƶǃå üǄƙ ïǒƪ ǏǄƵ èƓƿǚƶǃå .Ɠǌǃ ĄƓǒƪƓƪá ĄƓǆƵåí ÿāǂƙā Ɨǒ 
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1.5.3.  :ƕǐǆƻǁä çäîƑǊǄǁä:ǑǄǒ Ɠǆ ǏǄƵ ýǆƙƬƙā 
¶ .ýƵƓƽƙǃå ýǒǄơƙā ýǆƶǃå þǒāǀƙā ñïíǃå ƗõƤ ƴưāā úåíǋǕå ƗƹƓǒƮ ǏǄƵ çïíǀǃå 
¶ .ĄƓǆǚǂā ƗƕƓƙǂ þǒǄƪǃå ïǒƕƶƙǃåā ïƓǂƼǕå Ơǒưāƙ ǏǄƵ çïíǀǃå 
¶  .ƗǒƵåāǃå çßåïǀǃåā ïǆƙƪǆǃå ÷ǚõǙå 
¶ ǃå ǑƼ çííƶƙǆǃå ýƑƓƪāǃå þåíƤƙƪå .þƓƿïǕå þåíƤƙƪåā Ơǒưāƙ 
¶ .þǌƙåïāƮƙā þǋïƓǂƼá æƓƶǒƙƪåā þǌƶǆ ïåāơǃå çïåíȒåā ÜÿǒǆǄƶǆǃå ƴǆ ăáïǃå ýíƓƕƙ 
¶  .ÿǒïƤǓå ßåïà þåïƙơå ǑƼ Ɨƿíǃåā ßƓƺƮǗå ǏǄƵ çïíǀǃå 
¶  Ɨǈïǆ ÿāǂƙ éǒơƕ Ɲǆåïƕǃå ǉîǋ úǒǒǂƙā Ɨǒƪïíǆǃå Ɲǆåïƕǃåā ƗǒƼåïƬǗå Ɲǆåïƕǃå ÿǒƕ ûǒƪǈƙǃå çïƓǌǆ

.èåíƞƙƪǆǃå ßāư ǑƼ 
¶ ǌǆ.èƓǒƕǄƪǃå ǑƼǚƙā Ɠǋïǒƪƽƙā ƗƕǄõǃå ƝƑƓƙǈ Ɨƪåïí çïƓ 

1.5.4.  :ǏƨîìǄǁä ýǐõǆƗǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä çäîƑǊǄǁäǄǒ Ɠǆ ǏǄƵ ýǆƙƬƙāǑ: 
¶ .îǒƽǈƙǄǃ ƗǄƕƓƿ Ɨǒƶƿåā ƗõƤ Ǐǃã ǑǆǒǄƶƙǃå ƝǆƓǈïƕǃå Ɨǆƞïƙ çïƓǌǆ 
¶ .Ǒƪïíǆǃå ƗǈƓǒƮǃå ƝǆƓǈïƕ ǏǄƵ úåïƬǗå çïƓǌǆ 
¶ Ǘ Ǌǒƕǈƙǃåā Ǒƪïíǆǃå þǒöǈƙǃå ǑƼ ýǄƤ ăá úƓƬƙǂå çïƓǌǆ.ǊơǚƮ 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå ôåïƹǕå ßāư ǑƼ ǑǆǒǄƶƙ æǈƓƞ ăá ƗǒǃƓƶƼ ïǒíǀƙ çïƓǌǆ 
¶ .èƓƞƓǒƙơǙå ǉîǋ ÿǒǆƋƙǃ ƗƕƪƓǈǆǃå ƗõƤǃå þƪïā Ɨǒāƕïƙǃå èƓƞƓǒƙơǙå íǒíơƙ çïƓǌǆ 

 ƗùùǒƓƹ ǑùùƼ îùùǒƽǈƙǄǃ ƗùùǄƕƓƿ Ɨùùǒƶƿåā ƗùùõƤ Ǐùùǃã ǑùùǆǒǄƶƙǃå ƝǆƓùùǈïƕǃå Ɨùùǆƞïƙ çïƓùùǌǆ ÿá ǏùùǄƵ éùùơƓƕǃå íùùǂâǒā
ǃå ƗƹƓǒùùƮ íùùǈƵ íùùƕǙ îã ƗùùǒǆǋǕå þǒāùùǀƙǄǃ úåíùùǋǕå üùùǄƙ ƴùùưƤƙ ÿá ƗùùõƤǃå ǉîùùǋ úåíùùǋǕ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆ

 îùƤǕå çïāïùư ƴùǆ Üǉîùǒƽǈƙ ǑùƼ Ɨùǈāïǆǃå ĄƓùǒƵåïǆ úíùǋ ýùǂ ûùǒǀơƙ Ăíùǆ ǏùǄƵ úāƿāǃå þƙǒ éǒơƕ ïǆƙƪǆǃå
.ƗõƤǃå ǉîǋ îǒƽǈƙ íǈƵ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕ Ɨǒíïƽǃå ûāïƽǃå ïƓƕƙƵǙå ÿǒƶƕ 

1.6.  ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä åǐǁƑƨà 
úåïùùƬǗå æǒǃƓùùƪá èïāùùõƙ íùùǀǃ  çïùùǒƛǂ æǒǃƓùùƪá èïùùǌöƼ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå þāùùǌƽǆ ïāùùõƙǃ ĄƓùùƶƕƙ ăāùùƕïƙǃå

 Ɠùǆǂ ÜǊƙƓǆåíƤƙƪåā Ǌƙåðǒǆǆ æāǄƪá ýǂǃā ÜǑƼåïƬǗå ǉïāíǃ ǊƙƪïƓǆǆ ǑƼ úïƬǆǃå Ɠǌƶƕƙǒ ÿá ÿǂǆǒ ƗƵāǈƙǆā
.ĄƓơƞƓǈ æāǄƪǕå ÿāǂǒ Ǐƙơ ƓǋïƼāƙ ÿǆ íƕǙ õƕåāưā õāïƬ æāǄƪá ýǂǃ ÿá 

 Ĉǒāíƶ þāǌƽǆǃå ßāư ǑƼ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå  ǑùƙǒǄǆƵ ÿǒùƪơƙ Ǐǃã úíǌǒ ýǆƓǂƙǆ ýǆƵ ƝǆƓǈïƕ :éǒíơǃå
 þåíƤƙùùƪƓƕ üùùǃîā þǒùùǄƶƙǃåā Ɨùùǒƕïƙǃå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ ÿǒǄǆƓùùƶǃå ƴùùǒǆƞǃ ÿāùùƶǃå íùùǒ þǒíùùǀƙ ýùùǄƤ ÿùùǆ ÜþǄƶƙùùǃåā þǒùùǄƶƙǃå

 ƗƵāǈƙǆ æǒǃƓƪá) úîƑôÛĂîìƓǁä 2002 :55(. 
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) Ăïǒā ìäĀøƜ ìǄƟǄÛåøǐôƢǁä 2005 :239( :Ǒùǋ æǒǃƓùƪǕå ǉîùǋ ÿá ùƬǈǃå Ǌùƞāá ÿùǆ ƗùƵāǆƞǆ" õƓ
 úåíùùǋá ûùùǒǀơƙ ýùùƞá ÿùùǆ ñïåíùùǆǃå ăïǒíùùǆā îùùǒǆǚƙǃåā þùùǄƶǆǃåā ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå Ɠùùǌƕ þāùùǀǒ Ǒùùƙǃå ăāùùƕïƙǃå

"ăāƕïƙǃå úåïƬǗå . 

 èïǂîā îƟƨ)ìĀäìƑƓ Û2009 :31-32(  úƿåāǆǃå ƴǒǆƞ ǑƼ þíƤƙƪǒ íơåā æāǄƪá üƓǈǋ ñǒǃ Ǌǈá
ǊƙǒǄƵƓƼ Ăíǆ ííơƙ èƓǆāǀǆā èƓǆåíƤƙƪåā Ăíǆ ǑƼåïƬã æāǄƪá ýǂǄƼ Üúāïöǃåā  ǉîǋ þǋá ÿǆā ÜǊơƓƞǈā

 :èƓǆāǀǆǃå 
¶ .ǊǄƞá ÿǆ þíƤƙƪǒ ăîǃå úíǌǄǃ Ǌǀǒǀơƙā ăāƕïƙǃå úƿāǆǄǃ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå  Ɨǆßǚǆ 
¶  .þǌƙƓƞƓǒƙơå íƪƙā ÿǒǆǄƶǆǃå þǌƙ èǚǂƬǆǃ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå ƗƞǃƓƶǆ 
¶ .þǋíåíƵȒåā þǌƙåïíƿā þǌƙåïƕƤ éǒơ ÿǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǒƵāǈǃ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå Ɨǆßǚǆ 
¶ ǃå ôƶƕ üåïƬã æāǄƪǕå ïƓǒƙƤå ǑƼ ÿǒǃāƑƪǆā ÿǒïǒíǆā ÿǒǆǄƶǆ ÿǆ ăāƕïƙǃå ýǀơǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶ

.ǉîǒƽǈƙā ǊõǒõƤƙā ǑƼåïƬǗå 
¶  èƓǈƓǂǆǗåā ƗƑǒƕǃåā Ɨƪïíǆǃåā úïƬǆǃåā þǄƶǆǃå úāïö ǑƵåïǒ éǒơƕ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå Ɨǈāïǆ

.ƗơƓƙǆǃå 
¶ å ýǆƶǃå ÿāƑƬ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå āǆǈ ǑƼ þǌƪƙ èåïƕƤ ǏǄƵ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå ýƓǆƙƬå ÜǑƵƓǆƞǃ

.èåïƓǌǆǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓƿǚƶǃåā 
¶ .ÿåíǒǆǃåā ÿǒǆǄƶǆǃå èƓƞƓơ ûƼā ƗǒƼåïƬǗå æǒǃƓƪǕå ÷āǈƙ 

 úǒưǒā úîƑô)ĂîìƓǁä Û2002 :56(  :ƗǒǃƓƙǃå èƓǆāǀǆǃå ûƕƪ Ɠǆ Ǐǃã 
¶  .ǉîǒƽǈƙā ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå õǒõƤƙ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃåā ÿǒƼïƬǆǃå ÿāƓƶƙ 
¶ ƬǗå æāǄƪǕå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǄǃ ƗǒƵāõƙǃå ƗǂïƓƬǆǃå .ǑƼåï 
¶ .ƗǒïāƶƬǃåā Ɨǒǈåíƞāǃå þǌƙǚǂƬǆā ƗǒƮƤƬǃå ÿǒǆǄƶǆǃå ƓǒƓưƿ ǑƼ ǑƼåïƬǗå æāǄƪǕå ýƓƽƹã þíƵ 

 ïǒùùƬǒ éùùùǒơ ÜúåïùùƬǗå æǒǃƓùùùƪá ƴùùǒǆƞ ƗùùùƪïƓǆǆƕ ĄƓùùǆðǄǆ ñǒùùùǃ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃåā) üøøøƬǆǄÛǏƳƑøøøƺîǁä 
2001 :183 (ǆǃå åîǌƕ ûơǃ ăîǃå ïāõƙǃå ñǂƶǒ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå æǒǃƓƪá ǑƼ ÷āǈƙǃå" Ǌǃāǀƕ üǃîǃ ýƓùƞ

 ǑùƼ þǌùƪǒ Ɠùǆ ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå Ɠùǌǈǆ ïƓùƙƤǒ ƓùǆǈȒåā ÜæǒǃƓùƪǕå ǉîùǋ ƗƼƓǂ þåíƤƙƪå çïāïư ôïƽǒ Ǚ Ǌǈǂǃā
 Ǒùùƙǃå úåíùùǋǕå ûùùǒǀơƙ Ǐùùǃã ƗùùǒƓǌǈǃå ǑùùƼ ăíâùùǒā ǑƼåïùùƬǗå ƝǆƓùùǈïƕǃå þƵíùùǒ Ɠùùǆā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå ÿǒùùƪơƙ

"ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ðƓǌƞ ÿǆ ƗǒǆǒǄƶƙǃå þöǈǃå ƓǋíƬǈƙ . 
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å èƓùǒƕíǕå èùǃāƓǈƙ íƿā éùơƓƕǃå Ăïùǒā Üăāùƕïƙǃå úåïùƬǗå æǒǃƓùƪǕ èƓǆǒùƪǀƙǃå ÿùǆ íùǒíƶǃå Ɨùǒāƕïƙǃ ÿùǆ
 Ɨùùǒǈǌǆǃå ǊùùƙïƕƤ ýǚùùƤ ÿùùǆā ǉïùùöǈ Ɨùùǌƞāǉïùùǂî ăîùùǃå ƗƼíǌƙùùƪǆǃå èƓùùƵāǆƞǆǃå éùùǒơ ÿùùǆ þǒùùƪǀƙǃå Ɠùùǌǆǋá ÿá 

 þƨƟǏǆƑƴôǁä )2005( :ǑǃƓƙǃƓǂ āǋā 

1.6.1.  :ƕǐìîƻǁä ƕǐîõǆǁä ƕǐƺäîƪǕä åǐǁƑƨǓäǌƙƪƙā Ɨǒïöǈǃå èåßåïǀǃå ƴƕƓõ îƤƋƙā þǄƶǆǃå úí
 :ăíïƼ ýǂƬƕ 

 ϒ. .Ɨǌƞāǆǃå èåßåïǀǃå 
 Ϟ.  .Ɨǒāƕïƙǃå çïƬǈǃå 

1.6.2. :ƕǐƳƑǄƜǁä ƕǐîõǆǁä ƕǐƺäîƪǕä åǐǁƑƨǓä  úíǌƙƪā ăïöǈǃå éǒíơǃå ƴƕƓõ îƤƋƙā
:ýǆƬƙā ÜÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ 

 ϒ. .Ɨǒāƕïƙǃå çāíǈǃå 
 Ϟ. .ăāƕïƙǃå ïǆƙâǆǃå 
 Ϭ.  .Ɨǒƕǒïíƙǃå çïāíǃå 
 ϸ. ǑƑåïƞǗå éơƕǃå.   

1.6.3.  îƻǁä ƕǐǂǄƴǁä ƕǐƺäîƪǕä åǐǁƑƨǓä :ƕǐì ăïöǈǃå ÿǆ ïƛǂá ǑǄǆƶǃå æǈƓƞǃå āơǈ āơǈƙā
 :ýǆƬƙā ăíïƼ ýǂƬƕ þǄƶǆǃå úíǌƙƪƙā 

 ϒ. ƗǒƼåïƬǗå Ɨǃāåíǆǃå āá ǑƼåïƬǗå ßƓǀǄǃå) þǄƶǆǃå ƴǆ ăíïƽǃå ÷ƓǆƙƞǙå(. 
 Ϟ. . þǄƶǆǄǃ ƗǒƽƮǃå çïƓǒðǃå 

1.6.4.  :ƕǐƳƑǄƜǁä ƕǐǂǄƴǁä ƕǐƺäîƪǕä åǐǁƑƨǓä ûǒƕõƙǃå óïƼ ÿǒǆǄƶǆǄǃ ïƼāƙā ĄƓǒǄǆƵ îǒƽǈƙ
ƹā Ǒǈåíǒǆǃå:ýǆƬƙā ǑƵƓǆƞ ýǂƬƕ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆǃ þƙƙ Ɠǆ ĈƓƕǃƓ  

 ϒ. .ÿǒǆǄƶǆǃå ƴǆ ƗǒƵƓǆƞǃå èƓƵƓǆƙƞǙå 
 Ϟ. (Ɨǒāƕïƙǃå ƗƬïāǃå) ăāƕïƙǃå ýƺƬǆǃå.  
 Ϭ.   .ïƺƮǆǃå þǒǄƶƙǃå 
 ϸ. .(Ǒǀǒƕõƙǃå) Ǒơǒưāƙǃå ñïíǃå 
 и.  ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕ èåïƓǒðǃå ýíƓƕƙ  þƨƟ)ǏǆƑƴôǁä Û2005: 67.( 

 āíùùƿ þùùƪǀǈå úǒǈùùƮƙǃå åîùùǋ ÿƋùùƕ éùùơƓƕǃå öùùơǙ  ïùùƤàā Üăïùùöǈǃå æùùǈƓƞǃƓƕ ûùùǄƶƙǒ Ɠùùǆ ǊùùǈǆƼ Üÿǒǆùùƪƿ Ǐùùǃã
 ǑùùǄǆƶǃå ǑǈƓùùƞǃå ǏùùǄƵ ðùùǒǂïƙǃåā þƓùùǆƙǋǙå çïāïùùư Ǐùùǃã éùùơƓƕǃå ïǒùùƬǒā ÜǑùùǄǆƶǃå Ǒùùǀǒƕõƙǃå æùùǈƓƞǃƓƕ ûùùǄƶƙǒ
 ïùùƛǂá Ǒùùǀǒƕõƙǃå æùùǈƓƞǃå Ǐùùǃã ĄƓùùƪƓƪá íǈƙùùƪƙ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ÿáā ƗùùƮƓƤ Üăïùùöǈǃå æùùǈƓƞǃå ÿùùǆ ïùùƛǂá
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íǂá Ɠùùùùǆ åîùùùùǋā Üăïùùùùöǈǃå æùùùùǈƓƞǃå ÿùùùùǆ ǑǃƓùùùùƶǃå þǒùùùùǄƶƙǃåā Ɨùùùùǒƕïƙǃå çïåðā ýùùùùƕƿ ÿùùùùǆ èùùùùƞïíá Ǒùùùùƙǃå ïǒǒƓùùùùƶǆǃå Ǌùùùùƙ
.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå 

1.7. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä çǗƑƜǄ 
òƼƓõ íāǆơǆ Ɠǋííơ Ɠǆǂ ýƛǆƙƙā ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èǙƓƞǆ ííƶƙƙ )2004( :ǑƙƋǒ ƓǆǒƼ 

 ϒ. :ôǐôƢƗǁä  ƗǒƼåïƬǗå ǊƙõƤ íƶǒ ÷íƕǆǃå úïƬǆǃƓƼ ÜïƓǂƙƕǙåā íǒíƞƙǃƓƕ þƪƙǒ ăîǃåā
 ƴǆ ÿāƓƶƙǃƓƕ çïåíã íƵƓƪǒā ÜƗǒāǈƪǃåā Ɨǒƪåïíǃå þǌõõƤ íåíƵã ǑƼ þǋíƵƓƪǒā ÜÿǒǆǄƶǆǃå

.Ɨǒāǈƪǃå ƗõƤǃå íåíƵã ǑƼ Ɨƪïíǆǃå 
 Ϟ. :åǘôǁä  ǑǀǄƙǆǃå ïāí ÿǆ æǃƓõǃå ïāí ïǒƺƙ üǃîǃ ÜƗǒǆǒǄƶƙǃåā Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ƗǒƓƹ āǋā

ÜïāƓơǆǃåā òƿƓǈǆǃåā éơƓƕǃå ïāí Ǐǃã ƗƼïƶǆǄǃ  ƴǒǆƞ ÿǆ æǃƓõǃƓƕ þƓǆƙǋǙå ƠƕƮáā
ƞǃå.æǃƓõǄǃ ýǆƓǂƙǆǃå āǆǈǃå ûǒǀơƙ ýƞá ÿǆ ƗǒǄǀƶǃåā ƗǒǀǄƤǃåā Ɨǒǈåíƞāǃåā Ɨǒǆƪƞǃå æǈåā 

 Ϭ. :þĀǄǂƴǄǁä òƓǀǈǄǃ Ǌƞāǆā íƑƓƿā þöǈǆ āǌƼ ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå üïơǆ āǋ þǄƶǆǃƓƼÝ  åîǃ
.ÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá ïǒāõƙā Ɨöơǚǆƕ þƙǌǒ ÿá úïƬǆǃå ǏǄƵ Ǒƺƕǈǒ 

 ϸ. :ƕǐƨîìǄǁä åƗǀǁäĀ ƛǉƑǆǄǁä Ɠǒǀǃå āǋ úïƬǆǃå ïāíƼ ÜƝǋƓǈǆǃå èƓǒāƙơǆ ƗƹƓǒƮƕ þ
 æƞǒ Ɠǆǂ Üƴǆƙƞǆǃå èƓƕǄõƙǆā îǒǆǚƙǃå èƓƞƓơ Ɨǆßǚǆ ýƞá ÿǆ Ɠǋïǒāõƙā ƓǌƑƓǈƹȒåā
 ÿǂǆƙǒā ǊƙƓǒāƙơǆ ÿǆ Ɨǈǒƕ ǏǄƵ ÿāǂǒǃ Ǒƪïíǆǃå æƓƙǂǃå ǏǄƵ ƴǄõǒ ÿá úïƬǆǃå ǏǄƵ

.ǊǄǒǄơƙā Ǌǆǒāǀƙā æƓƙǂǃå ÿāǆưǆ Ǐǃã ÿǒǆǄƶǆǃå íƓƬïȒåā Ǌǒƞāƙ ÿǆ 
 и. :ðǐîìƗǁä úƏäîô ƙƤǙå æǄõƙǒ æǒïíƙ Ǒƺƕǈǒ ƗƮƓƤ çïƓǌǆ ñǒïíƙǃå ûƑåïõǃ þǒǄƪǃå ïƓǒ

 ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå æƶǄǒā Üîǒǆǚƙǃå ÿǒƕ Ɨǒíïƽǃå ûāïƽǃå çƓƵåïǆ ýƞá ÿǆ ƓǌǒǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå
 þǌƪāƽǈ ǑƼ ïǒƕǂ ïǒƛƋƙ ÿǆ Ɠǌǃ Ɠǆǃ ÜǊǆåíƤƙƪå ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå ƴǒƞƬƙ ǑƼ Ąåïǒƕǂ Ąåïāí

.Ɠǌǈǆ þǌƙíƓƽƙƪåā Ɠǌǃ þǌǄƕǀƙ Ăíǆā 
 м. ƕôƪǆǓä ä üƏƑƨĀǁäĀ:ƕǐǄǐǂƴƗǁ  Ɨǒƽǒǂ ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå æǒïíƙ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ÿǆ æǄõƙǒ

 Ɨǒƽǒǂ ǏǄƵ þǌƕǒïíƙ æǄõƙǒ Ɠǆǂ ǑǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǄǃ ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃå íåíƵã
Ǌǀǒǀơƙ æǄõƙǒ úíǋ ýǂǃ æơƓƮǆǃå ǑǆǒǄƶƙǃå õƓƬǈǃå ïƓǒƙƤå. 

 Ͼ. :ýǐĀƾƗǁä ǃ ǑǆǒǄƶƙ úƿāǆ ăá ßåíå ǏǄƵ þǂơǄǃ ñƓƪǙå āǋ þǒāǀƙǃå ïƕƙƶǒ îå ÿõåāǆ ƗƼïƶǆ
 úƶưǃåā çāǀǃå) ìĀǄƟǄ ÛñƺƑô2004 :87.( 

éǒơ  ýùǆƶǃå èǙƓùƞǆ ÿǆùưƙƙ ƗùǄǆƓǂƙǆ ƗùǄƵƓƼ Ɨǒāǈƪ ƗõƤ þƪï Ǐǃã êƓƙơǒ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ÿá
 ƴùùǆ ýùùǆƶǃå Üþǒāùùǀƙǃåā ñƓùùǒǀǃå ÜƗùùƕǄõǃå ÿāƑùùƬ ƗùùǒƓƵï Üÿǒïǒíùùǆǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǄǃ Ǒùùǈǌǆǃå āùùǆǈǃå :Ǒùùǋā ǑƼåïùùƬǗå

éùùơƕǃåā ƝǋƓùùǈǆǃå ßåïùùƛã ÜǑùùǄơǆǃå ƴùùǆƙƞǆǃå èƓùùƪåïíǃåā) ìøøǄƟà ÛñǐƑøøƳ2007 :164.(  éùùơƓƕǃå úǒùùưǒā
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 ƗùǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ õǒõƤƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ýƕƿ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙ Ɨǒǆǋá Ǐǃã
.ƗǒǆǄƶƙǃå 

1.8. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä öäĀǆà 
 ĄƓƵåāǈá ăāƕïƙǃå úåïƬǘǃ ÿá ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ÿåíǒǆ ǑƼ ÿǒƮƙƤǆǃåā ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ăïǒ 
 ǊǄǆƶǃ ííơǒ Ɠǆā Ǌƪƽǈ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ɠǌƙǆíǀǆ ǑƼ ýƶǃ ǏƙƬ èåïǒƺƙǆā ýǆåāƵ ÷āǈ ýǂ ííơǒā ÜƗƽǄƙƤǆ

.úåíǋǕå üǄƙ ûǒǀơƙǃ ƓǌƙǒíƋƙ ǊǒǄƵ ÿá Ăïǒā þƓǌǆā úåíǋá ÿǆ 

 ïƓƬá íƿā ñƺƑô ìĀǄƟǄ)2004(  ăāƕïƙǃå úåïƬǘǃ èƓƽǒǈƮƙ çíƵ åāǈǒƕ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƛơƓƕǃå ÿá
 :Ɠǌǈǆ 

¶ üƢìǄǁä åƨƟ ùǐǆƬƗ ǁâ:Ǎ .úåíǋǕƓƕ úåïƬǗåā ÜăíƓǒƶǃåā ÜǑǂïƓƬƙǃå úåïƬǗå 
¶ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä ǈƴƓƗǐ Ăíǁä åĀǂƨǓä åƨƟ ùǐǆƬƗ  :Ǎǁâ ăíåíƕƙƪǙå úåïƬǗå

.Ǒõåïǀǆǒíǃåā ÜǑǄƪïƙǃå ÜǑƪƓǆāǄƕíǃå 
¶ ǈǐǂƳ ƕƓƗîƗǄǁä ƛƏƑƗǆǁä åƨƟ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùǐǆƬƗ :Ǎǁâ  ÜǑơǒơƮƙǃå úåïƬǗå

) ǑƵåíƕǗåā ÜǑƑƓǈƕǃå ÜǑƑƓƿāǃåāǄƟǄ ìĀ ÛñƺƑô2004 :80.( 

 ǊƽǈƮ Ɠǆǂ þƑǐî Ăîǀƺ)1988(  :ǊǆƓǌǆ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ƓǌǒƼ ăíâǒ Ǒƙǃå Ɨǀǒïõǃå æƪơ 
¶  .òǒƙƽƙǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ úåïƬǗå 
¶ .ÿāƶǃåā çíƵƓƪǆǃå þǒíǀƙ Ăāƙƪǆ ǏǄƵ úåïƬǗå 
¶ .ÿāƓƶƙǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ úåïƬǗå 
¶  Ɨǒõåïǀǆǒíǃå ƗǒƵƓǆƙƞǙå çíƓǒǀǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ úåïƬǗå) ĂîǀƺÛþƑǐî 1988 :9.( 

 Ɠǆá þäĀƪǆ åĀƾƴǐ)1992 :240(  ǏǄƵ üǃîā Üăāƕïƙǃå úåïƬǗå ǑƼ èƓǋƓƞƙå Ǐǃã ǊƽǈƮ íǀƼ
 :Ǐǃã  ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ƓǌǒǄƵ þƑƓǀǃå ƗƽƪǄƽǃå ñƓƪá 

¶ .þǒǄƶƙǃå ïǒöǈ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå 
¶ .ýǆƓƬǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå 
¶ .ǑǂïƓƬƙǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå 
¶ ǂǗå āá Ǒƞǚƶǃå āá ăíƓǒƶǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå.ǑǂǒǈǒǄ 
¶ úåíǋǕƓƕ úåïƬǗå. 
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 ÿåíǆơ íǆơǆ Ɠǆá)1992(  îǒƽǈƙ Ɠǌƕ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ƗǒƑåïƞǗå æǒǃƓƪǕå ñƓƪá ǏǄƵ ǊƽǈƮ íǀƼ
 :Ǐǃã Ɨǒƪïíǆǃå ƗǒƕïƙǄǃ Ǌǌƞāƙā ăāƕïƙǃå úåïƬǗå 

¶ .ûǒïƽǃå æāǄƪƋƕ úåïƬǗå 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå úåíǋǕå æāǄƪƋƕ úåïƬǗå 
¶ .Ɨǒƽǒöāǃå èƓǒƓƽǂǃå æāǄƪƋƕ úåïƬǗå 
¶ æāǄƪƋƕ úåïƬǗå .þöǈǃå 
¶ .ăíƓǒƶǃå æāǄƪǕƓƕ úåïƬǗå 
¶ ) çíƓǒƶǃåā þƓöǈǃå æāǄƪƋƕ úåïƬǗåìǄƟǄ  ÛþäìǄƟ1992 :82.( 

 úåïùùùƬǗå ÿá éùùùơƓƕǃå Ăïùùùǒ ÜƗùùƽǄƙƤǆǃå ăāùùùƕïƙǃå úåïùùùƬǗå èƓƽǒǈùùùƮƙǃ ûƕƓùùƪǃå ôïùùùƶǃå ýǚùùùƤ ÿùùǆ
íƶƙƙ ăāƕïƙǃåí ƶƼ çíƓùǒð íƮǀƕ ǊƵåāǈáƓúïùƬǆǃå ÿǒùƕ ýùƵƓƽƙǃå çíƓùǒðǃ Ąåïùöǈ ÜƗǒƼåïùƬǗå ƗùǒǄǆƶǃå Ɨùǒǃ  ÿǒǆƑƓùǀǃåā

÷åāǈǕå ǉîǋā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǏǄƵ-  þƓöǈǃå Ɨƶǒƕõƕ ïƛƋƙƙ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ăïǒ Ɠǆǂ
 ƗùùǒǆǄƶǃå èåïāõƙǃƓùùƕā Ɠùùǌǈāƶƕƙǒ Ǒùùƙǃå æǒǃƓùùƪǕåā þùùǋïāíā ÿǒƼïùùƬǆǃåā ƝǋƓùùǈǆǃåā úåíùùǋǕå éùùǒơ ÿùùǆ ăāùùƕïƙǃå

ƙƞǆǃå Ɨǆöǈá ÿǆ ßðƞ ăāƕïƙǃå þƓöǈǃå ïƓƕƙƵƓƕ ÜƗǒƞāǃāǈǂƙǃåā úåïùƬǗå èƓƽǒǈùƮƙ úùǄƙƤƙ Ɠùǆǂ ƗƽǄƙƤǆǃå ƴǆ
Ǌǈǆ Ɨƶƿāƙǆǃå èƓƞïƤǆǃåā ƝƑƓƙǈǄǃ ĄƓƶƕƙ ăāƕïƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå èǚƤíǆ ÿƵ ĄƓƪƓƪá ƗƞƙƓǈǃåā Ăïùǒ ǊǒǄƵā .

 ÜǑƑƓǈƕǃå úåïƬǗå ÜǑƑƓƿāǃå úåïƬǗå ÜǑơǒơƮƙǃå úåïƬǗå ǑƼ ýƛǆƙƙ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ÷åāǈá ÿá éơƓƕǃå
ǑƵåíƕǗå úåïƬǗåā .ƓƬá íƿā èï)ĂîøǐîƟǁä æìƺäî Û2006 :26- 27(  èƽǈùƮ úåïùƬǗå ÷åāùǈá ÿá Ǐùǃã

ýƑƓƪāǃåā èƓǒƓƺǃƓƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆ Ɠǌǈǆā ÜƗǒǈƓƪǈǗå èƓƿǚƶǃƓƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆ Ɠǌǈǆ èƓƽǒǈƮƙ çíƵ Ǐǃã. 

1.8.1.  üƢìǄǁä åƨƟ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùǐǆƬƗ 
 à. ǏǀîƑƪƗǁä ùäîƪǕä :ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ƗƿǚƵ Ǌǃ ÿǆ ýǂ ƗǂïƓƬǆ ǏǄƵ õǆǈǃå åîǋ íǆƙƶǒ  ÿǆ

 Ɨǀƛǃåā ûǒƪǈƙǃåā ÿāƓƶƙǃåā þǋƓƽƙǃå ÿǆ ƗǒǃƓƵ ëāïƕ ðǒǆƙǒā Üîǒǆǚƙā ÿǒǆǄƶǆā ÿǒǒāƕïƙ ÿǒƼïƬǆ
)ăāƕïƙǃå úïƬǆǃåā þǄƶǆǃå ÿǒƕ ƗǃíƓƕƙǆǃå þƨƟ ÛǏǆƑƴôǁä2005 :80.( 

 å. ĂìƑøøǐƴǁä ùäîøƪǕä:  ÿƓùƞāǂ Ăïùùǒ(Cogan, 1973: 9)  üāǄùùƪ āùùơǈ Ǌùƞāǆ õǆǈùùǃå åîùǋ ÿá
ƽùùùùƮǃå ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå þǌƙƓùùùùƪïƓǆǆā ÿǒùùùùǆǄƶǆǃå  ǑùùùùǆǄƶƙǃå/ǑǆǒǄƶƙǃå úùùùùƿāǆǃå ýǒƞùùùùƪƙ ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆ Ɨǒ
îǒǆǚƙǃå þǄƶƙ ÿǒƪơƙ úíǌƕ ǊǄǒǄơƙā.  

 é. ùäìǉǓƑƓ ùäîƪǕä : úƮǒ çìĀƜ)ĂĀôƳ Û2004 :284(  üïƓƬǒ þƓöǈ :ǊǈƋƕ õǆǈǃå åîǋ
ƗǂïƙùùùùƬǆ Ɨùùùùǒāƕïƙ úåíùùùùǋá íùùùùǒíơƙƕ ÿāïǒíùùùùǆǃåā ÿāùùùùǆǄƶǆǃåā ÿāùùùùǒāƕïƙǃå ÿāƼïùùùùƬǆǃå Ǌùùùùƕ  íùùùùǒíơƙā

Ǖå ǉîùùǋ ûùùǒǀơƙ ǑùùƼ úïùùõ ýùùǂ ƗǒǃāƑùùƪǆ ÿùùǆ Ɨùùƶƿāƙǆǃå ƝƑƓùùƙǈǃå þǌǈùùǆ ýùùǂ üïíùùǒ éùùǒơƕ úåíùùǋ
.ĄƓǆƓǆƙ ǊǄǆƵ 
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1.8.2. ƕǐǆƑƨǆǕä çƑƽǘƴǁä åƨƟ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùǐǆƬƗ 
 à. ĂìäìƓƗøƨǗä Āà ǏôǂøƨƗǁä Āà ǏƪǐƗƻƗǁä ùäîƪǕä : þǒǋåïùƕǗå ÿƓǈíùƵ ïǒùƬǒ)2002( åîùǋ ÿá 

ǃå ÿá ƓǋƓǈƶǆ çïǂƼ ǏǄƵ ăāõǈǒ āǋā Üăāƕïƙǃå úåïƬǗå úǒǈƮƙ ÷åāǈá þíƿá ïƕƙƶǒ ÷āǈǃå ñǒƑï
 Ăïùùǒ ǊùùǒƼā Üýåâùùƪ ýùùǂǃ æåāùùƞǃå úïùùƶǒ ăîùùǃå óƤùùƬǃå üùùǃî āùùǋ Ǒƽǒöāùùǃå þǄùùƪǃå ǑùùƼ ǏùùǄƵǕå

ÜúùùƮǃå ýùùƤåí þùùǄƶǆǃå Ǌùùƕ þāùùǀǒ ÿá æùùƞǒ ƓùùǆƵ ýāƑùùƪǆǃå ǉíùùơā āùùǋ Ǌùùǈá Ǌùùƪƽǈ úïùùƬǆǃå  ƴùùưǒ
 ÜƓùǌǒƼ ƗǂïƓùƬǆǃƓƕ þùǌǃ Ơǆùƪǒ ÿá ÿāí Ɠǋîùǒƽǈƙƕ ÿǒùǆǄƶǆǃå æǃƓõǒ þƛ ÜèƓơïƙǀǆǃåā èƓõõƤǆǃå

 ăáïǃå ßåíƕȒåā ƓǌƙƬƿƓǈǆ āáƓǌǒƼ ) þƑǆìƳ ÛýǐǉäîƓǕä2002 :59.( 
 å. ǏøøøƨƑǄĀǂƓìǁä ùäîøøøƪǕä :ÿá éùùùǒơ  þǋïƓùùùǂƼá ëïùùùõƕ Ǌǒùùùƪāâïǆǃ ƗùùùƮïƽǃå Ơǈùùùǆǒ Ɠùùùǈǋ úïùùùƬǆǃå

 üùùùǃîā çïíƓùùùƕǆǃå áíùùùƕǆ ǏùùùǄƵ ƴƞùùùƬǒā Üþǌǃāùùùǒǆā þǌƙƓùùùƕƹïā þǌƙƓǒùùùƮƤƬ ǏùùùǄƵ úïùùùƶƙǒǃ þùùùǋßåïàā
 ÿǒƼïùùùùƬǆǃå ÿùùùùǆ õǆǈùùùùǃå åîùùùùǋ æƓơùùùùƮá þùùùùƪƙǒā Üþǌǈùùùùǆ ýùùùùǂ ïùùùùǆá Ɨùùùùǀǒǀơ ƗùùùùƼïƶǆ ÿùùùùǆ ÿǂǆƙùùùùǒǃ

ƓƪơǃƓƕǏùùùǄƵ çïõǒùùùƪǃå ǏùùùǄƵ çïíùùùǀǃåā òƋùùùƞǃå ƗùùùõƓƕïā ßāíùùùǌǃåā ƓùùùǈǕåā Ɨùùùõïƽǆǃå Ɨǒùùùƪ  úùùùƿåāǆǃå
 Ɨǈǒƺưǃåā ǉïǂǃå ïǒƛǒ íƿā ÜýƓƞƙïǙåā ǏưāƽǄǃ ĄƓưāïƶǆā ĄƓǒǄǂƬ ÿāǂǒ ýǆƶǃå þƓöǈā ÜƗǃāǌƪƕ

 ƗƵāǆƞǆǃå íåïƼá ÿǒƕ)æìƺäî  ÛĂîǐîƟǁä2006 :21.( 
 é. ǏǂøøøƨîƗǁä ùäîøøøƪǕä :Ƶ Ɲǌǈùùùǆǃå åîùùùǋ ǏùùùǄƵ ïǒùùùƪǒ ăîùùùǃå úïùùùƬǆǃå óïùùùơǒ ýāùùùƮơ þíùùùƵ ǏùùùǄ

 Ɠùùǆ ýùùƶƽǒǃ ǊùùƕïƓƹ ǏùùǄƵ ǊùùǄƕơ þǌǈùùǆ íùùơåā ýùùǂǃ üïùùƙǒ üǃîùùƕ āùùǋā ÿǒùùǆǄƶǆǃå ÿǒùùƕā Ǌùùǈǒƕ ýǂƓùùƬǆ
 Ăïǒ āǋā Üíƶƕ ÿƵ ƗöơǚǆǃƓƕ ĄƓǒƽƙǂǆ ÜƗƕƪƓǈǆ Ɠǋåïǒ Ǒƙǃå Ɨǒƪǒïíƙǃå æǒǃƓƪǕå úöāǒā ßƓƬǒ

.þǌǃƓǆƵá ÿāǆǄƶǆǃå ƓǌǒƼ ñïƓǆǒ ƗǒơƮ ƗƑǒƕ ûǄƤ üǃî ÿƋƬ ÿǆ ÿá  õǆǈǃå åîǋ èƓǒƕǄƪ ÿǆā
ǆǃå ÿá ñǂƶǈùùùƙ íùùùƿā ÜǊùùùǒǄƵ ÿāâïùùùƞƙǒƼ ÜĄƓƽƶùùùư úïùùùƬǆǃå ƗǒùùùƮƤƬ ǑùùùƼ ÿá ÿāíùùùǀƙƶǒ ÿǒùùùǆǄƶ

 æǚõǄǃ Ǒƪåïíǃå ýǒƮơƙǃå ǏǄƵ ĄƓƕǄƪ ǊƙƪïƓǆǆ)ìĀǄƟǄ  ÛñƺƑô2004 :84.( 
 ì. ǏôäîƾǄǐìøøǁä ùäîøƪǕä : þǄƶǆǃƓùùƼ ÜþùǄƶǆǃå ƗǒùùƮƤƬ þåïùƙơå ǏùǄƵ úåïùùƬǗå ÿùǆ ÷āùùǈǃå åîùǋ íùǂâǒ

 ǉíƓùǆƙƵåā çáíƓùƕǆǃå ƗùƪïƓǆǆā ïùǒǂƽƙǃå Ɨùǒïơ Ǌùǃ ëƓƙƙ ÿǆùưƙƙā ÜƗǒǃāƑùƪǆǃå ǊùǄǆơƙā Ǌùƪƽǈ ǏùǄƵ
 úåíùùǋǕå íùùǒíơƙ ǑùùƼ üǃîùùǂā ÜþǒùùǄƶƙǃå èǚǂùùƬǆ ýùùơ ǑùùƼ ÿǒƼïùùƬǆǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå üåïùùƬã ćƓùùưǒá
 ÿƎùùùƼ ǑǃƓùùùƙǃƓƕā ÜǊùùùǃ Ǒƙåîùùùǃå Ǌùùùǒƞāƙǃå Ăāùùùƿ Ɨùùùǒǆǈƙā þǒùùùǄƶƙǃå ÿǒùùùƪơƙ ýƑƓùùùƪāā ûïùùùõā õùùùõƤǃåā

ùǃå Ɨùǒǆǈƙ ǏǄƵ ýǆƶǒā ÜǊǃ ĄåíƵƓƪǆā þǄƶǆǃå ƴǆ ĄƓǈāƓƶƙǆā ĄåíƬïǆ ƠƕƮǒ úïƬǆǃå Ɨùǒāǈƶǆǃå ëāï
 ëāï ƗùƵƓǆƞǃå íāùƪƙ Ɠùǆǂ .þǌƙǒǄƵƓùƼā þǌõƓùƬǈ ÿǆ íǒðǒ Ɠǆǆ Ɨƪïíǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒǆƞ ÿǒƕ

) ƗǃíƓƕƙǆǃå Ɨǀƛǃåā ƗƕơǆǃåþƑǆìƳ  ÛýǐǉäîƓǕä2002 :60.( 

1.8.3.  üƏƑƨĀǁäĀ çƑǐƑƸǁä åƨƟ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä ùǐǆƬƗ 
 à. ǏƟǐƟøøƬƗǁä ùäîøøƪǕä :úåïùùƬǗå ƗùùǒǄǆƵ ÿùùǆ ƗùùǒƓƺǃƓƕ ûùùǄƶƙǒ úåïùùƬǗå ÿùùǆ ÷āùùǈ āùùǋ  ăāùùƕïƙǃå

 ǏùǄƵ Ǌùƙïíƿ ǑùƼ üùƬǃå āá Ǌùǒǃã çßƓùƪǗå þíùƵā þùǄƶǆǃå ßƓùõƤá ƠǒơùƮƙ Ǐùǃã ÷āǈǃå åîǋ Ǐƶƪǒā
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 ÿāïùùƕƙƶǒā þùùǄƶǆǃå ßƓùùõƤá íǒùùƮƙƕ þùùǌǄǆƵ ƴùùƿåāǆ ÿùùǆ ÿāùùǆƙǌǒ ÿǒƼïùùƬǆǃå ÿùùǆ ïùùǒƛǂƼ Üñǒïíùùƙǃå
ƗǒƪƓƪǕå þǌƽƑƓöā ÿǆ üǃî )ìǄƟà þƑƗƨƓǁä þĀîƢßĀ Û2003 :355.( 

 å. ǏƏƑøøƽĀǁä ùäîøøƪǕä :Ɠùùǈǋ å úïùùƬǆǃå ÿāùùǂǒ ñǒïíùùƙǃƓƕ ǊǃƓƺƙùùƬå ßƓùùǈƛá ǊùùƙïƕƤ æùùƪƙǂå íùùƿ ăāùùƕïƙǃ
 ïíƓùƿ āùǌƼ åîùǃ ÜƓǌǈāƶƕƙǒ Ǒƙǃå ñǒïíƙǃå æǒǃƓƪá ǏǄƵ ǊƼāƿāā ÿǒǆǄƶǆǄǃ ǊƙïƓǒð ßƓǈƛáā Üñïíǆǂ
 Ǌùƞåïơã Ǐùǃã ăíâùƙ Ǒùƙǃå æƓƕùƪǕåā íùǒíƞǃå þùǄƶǆǃå Ǌùƞåāƙ íùƿ Ǒùƙǃå èƓƕāƶùƮǃƓƕ Ƌƕǈƙǒ ÿá ǏǄƵ

 Ɠùùǆƕ æǒǃƓùùƪǕåā ûïùùõǃå ÿùùǆ üǄùùƪǒ úïùùƬǆǃå Ɠùùǈǋā ǊùùǀǄƿā íƵƓùùƪǒ éùùǒơƕ úùùƿāǆǃå ƴùùǆ æùùƪƓǈƙǒ
 Ǌùƪƽǈƕ Ǌùƙǀƛ íùǀƽǒ ÿá ÿùǆ þùǄƶǆǃå þùƮƶǒ ÷āùǈǃå åîùǋ ÿƎƼ åîǌƕā ÜèƓƕāƶƮǃå ǑƼǚƙ ǏǄƵ þǄƶǆǃå

) çíǒíƞǃå úƿåāǆǃå Ɨǌƞåāǆ ǏǄƵ çïíǀǃå Ǌơǈǆǒā åƗäîìĀƴƨǁäÛ 2003 :58.( 
 é. ǏƏƑøøǆƓǁä ùäîøøƪǕä:  ā āùùǆǈǃå ǏùùǄƵ ýùùǆƶǒā ýƕǀƙùùƪǆǃå ǏùùǄƵ þùùǄƶǆǃåā ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ǊùùǒƼ ðùùǂïǒ

åāƗǒāǈƓƛǃåā ƗǒƪƓƪǕå ÿǒƙǄơïǆǃå ǑƼ þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ÿǒƪơƙā þíǀƙǃ  
) çìĀƜ ÛĂìƑǊǁä ìƓƳ2002 :40.(  

 ì. ǏƳäìøøƓǕä ùäîøøƪǕä : òƼƓùùõ íāùùǆơǆ ïǒùùƬǒ)2004(  éùùơǒ Ɠùùǆ āùùǋā Üðùùǒǆǆ ÷āùùǈǃå åîùùǋ ÿá
 èƓùùƿǚƶǃå Ɨùùǒǆǋá ïǒíùùǀƙ ÿùùƪơǒā þùùǆǌǃå ðùùƽơǒā èƓùùƿƓõǃå ïùùƞƽǒ Ǌùùǈāǂǃ Ǌùùǒǈƕƙ ǏùùǄƵ ÿǒƼïùùƬǆǃå

ƶǆǃå ÿǒƕ ƗǒǈƓƪǈǗå ýǚùƤ ÿùǆ úåíùǋǕå ûùǒǀơƙ ǑƼ þǌƙåïíƿā þǌƕǋåāǆā þǌƙƓƿƓõ ýƺƙƪǒā ÿǒǆǄ
 Ǒùǂǃā ÜƗùƮǄƤǆǃåā ƗùǒƵåāǃå Ɨùǒāƕïƙǃå èåíƓǒǀǃå ÿǒāǂƙ ǏǄƵ ýǆƶǒ Ǌǈá Ɠǆǂ Üûǒïƽǃå ëāïƕ ýǆƶǃå
Ǚ Ǒùƙǃå ƗǒùƮƤƬǃå èƓƽùƮǃå ÿùǆ ýƓùƵ Ăāƙùƪǆ ǏùǄƵ ÿāùǂǒ ÿá æùƞǒ ÜĄƓƵíùƕǆ úïùƬǆǃå ÿāǂǒ 

ƓǌǈƵ Ǐǈƹ ) ìĀǄƟǄ ÛñƺƑô2004 :86.( 
 ÿ.  îƪǕäǏǄǂƴǁä ùä : ǑùƼā ƗǒǈƓùƪǈǗå èƓõƓùƬǈǃå úùǄƙƤǆ ǑùƼ ǑǆǄƶǃå þíǀƙǃå Ɨƞǒƙǈ ÷āǈǃå åîǋ ƋƬǈ

 ÜÿǒùǆǄƶǆǃå þǒāǀƙ ǑƼ ƗǒǆǄƶǃå æǒǃƓƪǕå ÷ƓƕƙƎƕ ÿāƼïƬǆǃå áíƕ íƿā ÜóƓƤ ýǂƬƕ Ɨǒƕïƙǃå ýƓƞǆ
 ƓùǌƞƑƓƙǈ ñƓùǒƿā ƓǋïùƮơ æƶùƮǒ çíǀƶǆ ƗǒǄǆƵ Ɨǒƕïƙǃå ÿǕ ǉāưƼï ÿǒǆǄƶǆǃåā ÿǒƕïǆǃå ÿá Ǚã

ñǒǒƓùùǀǆ ïƼāùùƙ þíùùƶǃ  þƓùùöǈ ûùùƼā ýùùǆƶƙ Ɨùùǃà íïùùƞǆ þùùǄƶǆǃå ïùùƕƙƶǒ Ǌùùǈá Ɠùùǆǂ ÜƓùùǌǒǄƵ íùùǆƙƶǒ Ɨùùǀǒƛā
÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǚǃ þǄƶǆǃå íǈƵ ýƓƞǆ íƞāǒ ǚƼ ÿǒƶǆ ) åƗäî ÛìĀƴƨǁä2003 :56.( 

 ûùƼåāƙ Ǒùƙǃå ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ÷åāǈá ÿǒƕ ÿǆ ïƓǒƙƤǙå Ǒƺƕǈǒ Ǌǈá éơƓƕǃå Ăïǒ ûƕƪ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ
ǑùùǆǒǄƶƙǃå Ɠùùǈƶƿåā  èƓƛíơƙùùƪǆǃ æùùǂåāǆǃåƗùùƵāǈƙǆǃå Ɨùùǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɠùùǌƙåïāõƙā ïùùƮƶǃå Üǒ ƓùùǆƕæùùƪƓǈƙ èåïíùùƿ ƴùùǆ 
ÿǒƼïùùƬǆǃåÜ  ÿùùǆ ïƓùùƙƤǒ ÿá úïùùƬǆǃå ǏùùǄƵ Ǒùùƺƕǈǒ üùùǃî ǏùùǄƵā ÜĄƓùùǒǈǌǆ ÿǒùùǆǄƶǆǃå āùùǆǈ ǑùùƼ üùùǃî þǌùùƪǒ éùùǒơ

 úƿāǆǃå ƴǆ æƪƓǈƙǒ Ɠǆƕā ƓǌǒǄƵ úåïƬǗƓƕ þāǀǒ Ǒƙǃå ƗƑƽǃå æƪƓǈǒā Ǌƙåïíƿ ƴǆ æƪƓǈƙǒ Ɠǆƕ úåïƬǗå ÷åāǈá
Ǚå þíùùƵā ÜǑùùǆǒǄƶƙǃå þùùǄƶǆ ýùùǂā ăāùùƕïƙ úùùƿāǆ ýùùǂǄƼ ÷åāùùǈǕå ǑƿƓùùƕ üïùùƙā úåïùùƬǗå ÿùùǆ ÿǒùùƶǆ ÷āùùǈƕ ßƓùùƽƙǂ

.úåïƬǗå ÷åāǈá ÿǆ ǊƕƪƓǈǒ Ɠǆ Ǐǃã êƓƙơǒ 
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 èƼƓưáā) îƟƨ ÛìĀäìƑƓ2009 :26-27(  ĂïƤá ÷åāǈá:Ɠǌǈǆ ăāƕïƙǃå úåïƬǘǃ 
1.   :(öĀǆƗǄǁä) ǏƳĀǆƗǁä ùäîƪǕä 

 ÿïāùƛƙǚƞ ÿǙà Ǐùǃã õǆǈùǃå åîùǋ ïǒāùõƙ ƴùƞïǒ(Allan Glatthorn) Ɨǒùưïƽǃå ǏùǄƵ þāùǀǒā ) Ɠùǆƕ
úåïùƬǗå ÷āùǈƙ ÿùǆ íùƕ ǚùƼ ÿǒƽǄƙƤǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿá( ĂïùƤǕå úåïùƬǗå æǒǃƓùƪá ÿùǆ çíƓƽƙùƪǙå Ǐùǃã Ǐƶùƪǒā Ü

 ÿǂǆƙùǒǃ ǊƙõùƬǈáā úåïùƬǗå èƓùǒǄǆƵ ÿùǆ ííùƶƕ þǋíāðùǒ éùǒơ ÜÿǒùǆǄƶǆǃå ÿùǆ ïíùƿ ïƕǂá æƪƓǈƙǃ Ɠǌƶǒāõƙā
ǌǆǃåā ǑǆǄƶǃå ǉāǆǈ ûǀơǒ ā ǊƕƪƓǈǒ Ɠǆ ïƓǒƙƤå ÿǆ þǄƶǆ ýǂǑǈÿāǂƙǒ ăîǃåā Ü ǑǃƓƙǃƓǂ èåïƓǒƤ éǚƛ ÿǆ:  

 á. :ƕøøƻƙǀǄǁä ƕøøǐǄǆƗǁä  ÜƗǒƽùùƮǃå Ɨùùöơǚǆǃå ýùùƕƿ ßƓùùǀǃ Üăíùùǒǌǆƙǃå ßƓùùǀǄǃå :Ǒùùǋ èåāùùõƤ ÿƓùùǆƛ ǑùùƼ þƙùùƙā
 ƗùùùǀǄơ ÜǑùùǄǒǄơƙǃå Ɨùùƶƞåïǆǃå ßƓùùǀǃ ÜƗǒùùƮǒƤƬƙǃå Ɨùùöơǚǆǃå ýùùǒǄơƙ ÜƗǒùùƮǒƤƬƙǃå ƗǒƽùùƮǃå Ɨùùöơǚǆǃå

 ǑùùǄǒǄơƙǃå Ɨùùƶƞåïǆǃå ßƓùùǀǃā çðùùǂïǆǃå Ɨùùöơǚǆǃå Üæǒïíùùƙǃå .ðùùǂïǆǃå  üǄǌƙùùƪƙā çíùùǀƶǆ èåāùùõƤǃå ǉîùùǋā
.ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ƗǄǒǄƿ ƗƑƼ ƴǆ ûƕõƙ Ɠǌǈǂǃ Üèƿāǃå 

 æ. :ǏǆĀƑƴƗǁä ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä  çíƵ Ǌǃā Üßǚǆðǃå ÿǒƕ þöƙǈǆ ÿāƓƶƙ ýǚƤ ÿǆ ÿǒǆǄƶǆǃå āǆǈ ƗǒƓƵï āǋā
:Ɠǌǈǆ ïāƮ 

¶ (ÿåïƿǕå æǒïíƙ) ßǚǆðǃå úåïƬƎƕ æǒïíƙǃå. 
¶ .Ɨǒāƕïƙǃå èåßƓǀǄǃå 
¶ .Ɲǌǈǆǃå ïǒāõƙ 
¶ éāơƕǃå .Ɨǒǈåíǒǆǃå 
 ê. ǏƗäíøøǁä ĀøøǄǆǁä þāùùǀǒ éùùǒơ ÜǊùùƪƽǈ Ɨùùǒǆǈƙǃ Ąåíïùùƽǈǆ þùùǄƶǆǃå ƓùùǌǒƼ  þāùùǀǒ Ɨùùǒāƕïƙ Ɨùùǒǈǌǆ āùùǆǈ ƗùùǒǄǆƵ āùùǋ :

 îùùƽǈǒ þùùƛ ÜúåíùùǋǕå āá úíùùǌǃå åîùùǋ ûùùǒǀơƙǃ ƗùùõƤ ƴùùưǒā Ɨǈùùƪ çíùùǆǃ ïùùƛǂá āá úíùùǋ ƴùùưāƕ þùùǄƶǆǃå
ùǃā çíǈƓùƪǆǃå āùǋ Ɠùǈǋ úïùƬǆǃå ïāíā Üǉāǆǈ ÿƵ Ąåïǒïǀƙ Ǒõƶǒā þĊǒǀǒ ƗǒƓǌǈǃå ǑƼā ƗõƤǃå ýƤíùƙǃå ñǒ

ïƬƓƕǆǃå. 

2. îƪƑƓǄǁä ùäîƪǕä 
 þƓùùǌǆ ÿùùǆ ßðùùƞ ÿāùùǂǒ ÿá Ǐùùǃã ǑƼåïùùƬǗå Ɠùùǈƶƿåā ǏùùǄƵ èùùǃåāƙ Ǒùùƙǃå ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå èƓùùǒǃà ýùùǒǆƙ
 ÜǑùưïǆǃå Ǌùƞāǃå ǏùǄƵ Ǒùǈƽǃå ǊùǄǆƶƕ þƓùǒǀǃå ǊùǒǄƵ æƶùƮǒ Ɠùǆǆ ƗùǒïåíǗå ƗùƶƕƓƙǆǃƓƕ ĄƓõƕƙïǆ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå

ǆǃå ÿǆ ÿƎƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå èåïƓǒðǃ ƗƕƪǈǃƓƕ üǃîǂ þùǄƶǆǃå íƵƓùƪƙ Ǚ çíùƵƓƕƙǆǃå çïǒùƮǀǃå èåïƓùǒðǃå ÿá íùǂâ
 Ǚ üǃîùǃ ÜÿǒùǆǄƶǆǃå ïǒāùõƙ ǑùƼ ýùƵƓƼ ïǒƹ Ɨǈƪǃå ǑƼ þǄƶǆǄǃ ÿǒƙïƓǒð āá çïƓǒðƕ úïƬǆǃå þƓǒƿā Üāǆǈǃå ǏǄƵ
 ïǒāùùõƙā ÜþùǄƶǆǄǃ ïǆƙùƪǆ Ǒùǈǌǆ āùǆǈ éåíùơǗ ýùǒāõ Ăíùùǆ ǏùǄƵ ýùǆƶǃå" āùǋ úïùƬǆǃå úíùǋ ÿāùǂǒ ÿá íùƕ

ǂùùƬƕ ƗùùƪïíǆǄǃ Ɨùùǒāƕïƙǃå ƗùùƑǒƕǃå ǑùùƼ."þƓùùƵ ý   ƗùùƪïíǆǄǃ ïùùƬƓƕǆǃå ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå Ɨùùǒǃà çïùùǂƼ èíïā Ɠùùǈǋ ÿùùǆ
 þƓùƶǃå úåïƬǗƓƕ óƮƤƙǃå ýƓƞǆ ǑƼ ǊǄǆƵ Ǐǃã ƗƼƓưǗå þāǀǒ éǒơ ûƪǈǆǃå ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ýǚƤ ÿǆ
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ƓǌƽùùƮāƕ ƓǌƼåíǌƙùùƪåā ñïåíùùǆǃå ÿùùǆ çííùùơǆ ƗùùƵāǆƞǆ ǑùùƼ ýùùǆƶǃå æùùǈåāƞ ƴùùǒǆƞ ǏùùǄƵ - Ɨùùƶǆƙƞǆ -  çíùùơā
ƙǃå úïƬǆǄǃ ăïǒāõƙǃå ýǆƶǃåƗƪïíǆ ýǂ ÿƵ Ɨǒïāí ïǒïƓǀƙ ƗƕƓƙǂā Üăāƕï . 

 ǊƙùùùƬǒƓƶǆ ÿùùǆā ƗùùǒāǈƓƛǃå ƗùùùǄơïǆǄǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃ þùùùǄƶǆǂ ǊùùǄǆƵ ýǚùùƤ ÿùùùǆ éùùơƓƕǃå Ăïùùǒā
 éíơá ǏǄƵ Ǒǈƕǆ āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆ ýāǆƋǆǃå ÿǂǃ ƗǒǄƵƓƼā Ăāíƞ èåî ÷åāǈǕå ýǂ ÿá ƗǒƼåïƬǗå ƗǒǄǆƶǃå ïāõƙǃ

ǈƕǆǃå Ɨƛǒíơǃå ƓǒƞāǃāǈǂƙǃƓƕ ƗǆƵíǆǃå èƓǒƓƽǂǃå ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå þíƤǒ Ɠǆƕ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå ǏǄƵ Ɨǒ
.þåíƙƪǆā ýưƼá ýǂƬƕ 

1.9. öìƓǄǁä ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä 
 ûùùǒǀơƙ ǏùùǄƵ þǌƙíƵƓùùƪǆā þǋíāùùǌƞ êåïƤƙùùƪåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïíùùƿ úƓùùƬƙǂå ǏùùǄƵ ýùùǆƶǒ ăîùùǃå āùùǋ"

þǌǃ ĄåïíƮƙǆ Ǚ þǌǈǆ Ąåíơåā Ǌƪƽǈ íƶǒā þǌǃƓǆƵá Ɨǒƿïƙ ǏǄƵ ýǆƶǒā ÜçíāƬǈǆǃå úåíǋǕå  ǑùƼ ăîƺǒā ÜĄƓǆƑåí
 ǏùùǄƵ Ÿå íùùƶƕ íƓùùǆƙƵǚǃ þǌǒíùùǒƋƕ îùùƤƋǒā ÜþǌùùƪƽǈƋƕ þǌùùƪƽǈá çíƓùùǒƿ ǏùùǄƵ çïíùùǀǃåā ǑƵåíùùƕǗå þǌõƓùùƬǈ ÿǒùùǆǄƶǆǃå

"Ǒǈǌǆǃå ǑƮƤƬǃå āǆǈǃå ǏǄƵ þǋíƵƓƪǒā ÜƗǒƙåîǃå þǌƙƓǈƓǂǆȒåā þǌƙåïíƿ ) îƟƨ ÛìĀäìƑƓ2009  :52(. 

üǃîùùƕ íùùǂáā  ìøøǄƟǄ)ĂìøøǆƺǓä Û1990 :66(  ÿáå āùùǋ ÷íùùƕǆǃå úïùùƬǆǃå ýùùƮơǒ Ɠùùǆ ýùùƮơǒ ăîùùǃ
 êïƤƙùùƪǒ ÜñƓùùǈǃå ƴùùǆā ñƓùùǈǃƓƕ ýùùǆƶǒ ăîùùǃå āùùǋā ÜǊùùǒǃã æùùƪǈƙā Ɠùùǌǒǃã æùùƪƙǈǒ Ǒùùƙǃå ƗùùƵƓǆƞǃå ûùùǒïõ ÿùùƵ

Ɨǆāùùùƪïǆǃå ǊùùùƼåíǋá ûùùùǒǀơƙ Ǐùùùǃã Ɠùùùǌǌǒƞāƙ ǑùùùƼ þǋíƵƓùùùƪǒā ƗùùùƿǚƤǃå þǋíāùùùǌƞ.  āúǒùùùưǒ Ǌùùùƪƽǈ ûƓǒùùùƪǃå ǑùùùƼ 
 ìǄƟǄ)þäìǄƟ Û1992 :50(  :ÿǒǆǄƶǆǃå ÿá íǀƙƶǒ ÷íƕǆǃå úïƬǆǃå ÿá 

¶ ƕ ÿùùƵ ÿāùùƽǄƙƤǒ ĄƓùùƽǄƙƤǆ ÿāùùǂǒ þǋðƓùùƞǈã ÿƎùùƼ ǊùùǒǄƵā èƓùùƞƓơǃåā èåïíùùǀǃåā ýāùùǒǆǃå ǑùùƼ þǌùùưƶ
 .Ɨǒíïƽǃåā ÷āǈƙǃƓƕ þǌǒǄƵ úåïƬǗå þƪƙǒ ÿá æƞǒ þƛ ÿǆā 

¶  .Ɠǋïǋāƞā ƓǌƺǒƮ ǑƼ ƗƵāǈƙǆ çîƼ èåðƓƞǈȒåā ïƓǂƼáā ßåïà êƓƙǈã ĄƓǒƙåî ÿāƶǒõƙƪǒ 
¶ .íơåā ăïåíã āá ăāƕïƙ ëåïƙƿå āá æāǄƪƋƕ þǌǒíơƙ íǈƵ ýǆǕå ƗƕǒƤƕ ÿāƕƓƮǒ 

 ĄƓùǒƙåî ýāƑùƪǆǃåā Ɲƙǈǆǃå ÿƓƪǈǗå ïǒāõƙ Ǐǃã úíǌǒ āǌƼ üǃîǃ Üííùƞǆǃå ïùǂƽǆǃå Ü Ǌùǒáï ǑùƼ ýǀƙùƪǆǃå
Ǌƙåïåïƿā Ǌǃāǒǆā ÜǊƶǆƙƞǆǃā Ǌƪƽǈǃ íǒƽǆǃå. 

 ííƶƙā êäìî)þĀîƢßĀ åǐôƢǁä Û1987 :256( :Ɠùǌǈá ýāùǀƙā ÷íùƕǆǃå úïƬǆǃå èƓǆƪ  ÜïƕùƮǃå
Ɨƕƹïǃå ÜƗǒǈǌǆǃå Ǌƙïíǀƕ Ɨǀƛǃå Üïǒǂƽƙǃå Ɨǈāïǆ ÜƗƿƓǒǄǃå  þùǌƼ ÜþǌƙåïùƕƤ ÿùǆ çíƓƽƙƪǙåā ÿǒïƤǓå ÿǆ þǄƶƙǃå ǑƼ

 ."þǌƙåïíǀƕ ÿƓǆǒǗåā ñƓǈǃå 

úǒưǒā ƓǌǒǄƵ  ìǄƟǄ)ĂìǆƺǓä Û1990 :66(  ƴǆ Ɨǒāƕïƙǃå úåíǋǖǃ ƗǄǆƓƬǃå Ɨơưåāǃå Ɨǒâïǃå"
 ."ǉïǒƹ Ɠǌǆƪï þá āǋ Ɠǌǆƪï ßåāƪā Ɠǌǒǃã ýƮāƙ ýǒƕƪ ăá ǑƼ ïǒƪǄǃ íåíƶƙƪǙå 
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 ïùùǂî üǃîùùǂ ìĀøøǄƟǄ)ñƺƑøøô Û2004 :86- 195(  ÜƗùùǒǃƓƶǃå ƗùùǒǆǄƶǃå çßƓùùƽǂǃå" ƗùùǒǃƓƙǃå èƓǆùùƪǃå
 ÿùùùùƪơā ƗùùùùƿƓƕǄǃåā ƴùùùùưåāƙǃå ÜèåïíùùùùǀǃƓƕā ñƽǈǃƓùùùùƕ Ɨùùùùǀƛǃå Üïùùùùöǈǃå íùùùùƶƕā ßƓǂîùùùùǃå ÜƗƶùùùùƪåāǃå ƗùùùùƵāǈƙǆǃå ƗùùùùƼƓǀƛǃå
 ÜƗùùǒāƕïƙǃå èǚǂùùƬǆǃå ñùùƪơƙ ǏùùǄƵ çïíùùǀǃå :üùùǃî íùùƶƕ úƓùùưáā Ü"ýùùǆơƙǃå ǏùùǄƵ çïíùùǀǃåā ïƕùùƮǃå ÜúïùùƮƙǃå

ơǃå Üíǒíƞƙǃåā ïǒāõƙǃå ǑƼ Ɨƕƹïǃå ýâƓùƽƙǃå ÜèƓùǆƓǆƙǋǙå ííùƶƙ ÜçïǆƓùƺǆǄǃ ýùǒǆǃå ÜƗùǆǒðƶǃå çāùƿ Üăáïùǃå ǑùƼ þð
."æƮƶƙǃå îƕǈ Üëïǆǃåā 

 ÿƓǂǆƕ ăïāïưǃå ÿǆ Ǌǈá ÷íƕǆǃå ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ èƓƽƮ ÿǆ ûƕƪ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ éơƓƕǃå ûƽƙǒā
ùǌǃ Ɠùǆǆ ƗǄǆƓùƬ Ɨùǒâï ÿùǆ Ɨùǀƛƕǈǆǃå ƗùǒƵåíƕǗå èƓƽùƮǃå ǉîùǌƕ ÿǒƼïùƬǆǃå ƴùǒǆƞ ǏǄơƙǒ ÿáƓ ƕƓƞǒã ïƓùƛà ÿùǆ Ɨùǒ

.Ɨǒāƕïƙǃåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿǒǆǄƶǆǃå èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǏǄƵ 

 üƓǈǋāÿǒùǆǄƶǆǃå ƴùǆ Ɠùǌǀǒƕõƙǃ ÷íùƕǆǃå úïùƬǆǃå Ǐƶùƪǒ äíƓƕǆ  Ɠùǌǒǃã ïƓùƬá Ɠùǆǂ ìĀøǄƟǄ)ñƺƑøô Û
2004 :193( :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋā 

¶ .÷íƕǆǃå îǒǆǄƙǃå ßƓǈƕ ǏǄƵ ïíƓǀǃå ÷íƕǆǃå þǄƶǆǃå íåíƵȒåā ƗƑǒǌƙ 
¶  .ÿǒǆǄƶǆǃå ïƓǂƼá çïƓƛƙƪå 
¶ ïƓǆƛƙƪå  .ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ çïƼāƙǆǃå èåíåíƶƙƪǙåā èåïíǀǃå 
¶  .éơƕǃåā ƗƼïƶǆǄǃ þǌǆǆǋ ðǒƽơƙ 
¶ .þǌǃāǀƵ ǑƼ íǀǈǃåā ýǒǄơƙǃå Ɨǒƞǌǈǆ  ßƓƪïã 
¶ .ßƓõƶǃåā ýîƕǃå Ǐǃã çïõƽǃå ÷ðåāǈ ûǚõã 
¶ ïåāơǃåā ĂïāƬǃåā ÷āǈƙǃƓƕ ýāƕǀǃåā ÿǒïƤǓå ƴǆ òǒƓƶƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå þǌƕƓƪǂã. 

 úƓưáā ìǄƟǄ)ùǐǆǄǁä Û2004 :112( Ƽ:ƗǒǃƓƙǃå äíƓƕǆǃå Ǌƙƪåïí Ǒ 
¶ .ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ɨǒƕǒïíƙǃå èƓƞƓǒƙơǙå íǒíơƙ ǑƼ ƗǒǆǄƶǃå æǒǃƓƪǕå þåíƤƙƪå 
¶ .ƓǌƙƞǃƓƶǆǃ ýāǄơǃå þǒíǀƙā ƓǌƙƬƿƓǈǆā ÿǒǆǄƶǆǃå èǚǂƬǆ óǒƤƬƙ 
¶  ǑǃƓùùùƙǃƓƕā ƗǒƼåïùùùƬǗå ǊƙùùùƪïƓǆǆ ïǒāùùùõƙǃ çïāùùùõƙǆǃå úåïùùùƬǗå æǒǃƓùùùƪáā Ɲǆåïùùùƕ ÿùùùǆ çíƓƽƙùùùƪǙå

á ïƓǂƙƕåā ÜÿǒǆǄƶǆǃå ßåíá ïǒāõƙ .ÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ õƓƬǈǃåā Ɨǒāǒơǃå éƶƕƙ ƗǒƼåïƬã æǒǃƓƪ 
¶ .þǌƑåíá ïǒāõƙ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå þǒāǀƙ ƝƑƓƙǈ ÿǆ çíƓƽƙƪǙå 
¶ .ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǒƕā Ǌǈǒƕ Ɨƶǒïƪ ýƓƮƙå èåāǈƿ íƓƞǒã 
¶  ÜƗùùǒāƕïƙā Ɨùùǒïåíã èåïåïùùƿ îƓùùƤƙå : ǑùùƼ Ɠùùǌǈǆ çíƓƽƙùùƪǚǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå ÿùùƵ èƓùùǈƓǒƕ çíùùƵƓƿ íƓùùƞǒã

ßåíáā ƗǒƼåïƬǗå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ  .ÿǒǆǄƶǆǃå 
¶ þǌƕǚõ ƴǆ ÿāǆǄƶǆǃå ƓǌƪïƓǆǒ Ǒƙǃå æǒǃƓƪǕåā ûïõǃå ǑƼ ïƓǂƙƕǙåā íǒíƞƙǃƓƕ þƓǆƙǋǙå. 
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1.9.1.  ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä Ǐƺ ƕǐǆƾƗǁä öäìƓǕä üƏƑƨĀ 
 çíƓùùǒðā ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå ǑùùƼ ÷åíùùƕǗå Ɨùùǒǆǈƙ ǏùùǄƵ ýùùǆƶƙ Ǒùùƙǃå èƓùùǒǈǀƙǃåā ýƑƓùùƪāǃå ôùùƶƕ üƓùùǈǋ

 ǉïǂî Ɠǆ èƓǒǈǀƙǃå ǉîǋ þǋá ÿǆ ÜǊƙǒǃƓƶƼǂƳ) ǏǏƢǐƪǁä Û2000 :54-58(  :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ 
 á.  :îƸƬǄǁä ýǐǂƴƗǁä ýäìƢƗƨä Ɨùǒǈǀƙǂ ïƺùƮǆǃå þǒùǄƶƙǃå æāǄùƪá ăāùƕïƙǃå úïƬǆǃå þíƤƙƪǒ ÿá ÿǂǆǒ

 þǒùùùùǄƶƙǃå ýƑƓùùùùƪāā ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå èåïƓùùùùǌǆǃå ǏùùùùǄƵ ƗùùùùǆíƤǃå ßƓùùùùǈƛá ÿǒùùùùǆǄƶǆǃå æǒïíùùùùƙǃ ƗùùùùǒƵåíƕã ƗǒƼåïùùùùƬã
å ǑùùƼ þùùǄƶǆǄǃ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå üåïùùƬã ýǚùùƤ ÿùùǆ ÜƗùùƛǒíơǃå ǑùùǆǒǄƶƙǃå úùùƿāǆǄǃ ûƕƓùùƪǃå õǒùùõƤƙǃ

.Ɨǒƪǒïíƙǃå ǊƙåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ ǑƽƮǃå 
 æ. :Āǐìøøǐƻǁä ýäìƢƗøøƨä ăîùùǃå úïùùƬǆǃå Ɨùùǒƙåî ÿùùǆ ýùùǄǀǒ :Ɠùùǌǈǆ çíùùǒíƵ Ɠùùǒåðǆ ûùùǀơǒ-  ƗùùǒǄǆƵ ýùùǒǄơƙ

ǑùùùöƽǄǃå ïùùùǒƹ ýƓùùùƮƙǙåā ǑùùùöƽǄǃå ýƓùùƮƙǙå-  ǏùùùǄƵ ðùùùǒǂïƙǃå ƴùùùǆ ƗùùùƶƞåïǆǄǃ ĄƓùùùǒƶƞïǆ ĄåïƓùùùõã ïƼāùùùǒ
öāƙ õïùùùùƬƕ üùùùùǃîā ÜþùùùùǄƶǆǄǃ ǑùùùùǄƶƽǃå üāǄùùùùƪǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå ƗùùùùǆíƤǃ ƗùùùùǒǄƵƓƼā çßƓùùùùƽǂƕ Ɨùùùùǒǈǀƙǃå ǉîùùùùǋ úùùùùǒ

.ƗǒƼåïƬǗå 
 ê. :åĀƨƑƟǁä ýäìƢƗƨä ăíâǒ ăîǃåā  ÿùǆ ƗǒƼåïƬǗå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ăāƕïƙǃå ÷åíƕǗå ïƮƓǈƵ Ɨǒǆǈƙ Ǐǃã

.ƗǒƵāưāǆǃå ÜßåíǕåā ðƓƞǈǗå ǑƼ ƗƵïƪǃå ÜúïƬǆǄǃ ƗǒƕƓƙǂǃå ýƓǆƵǕå óǒǄǀƙ ýǚƤ 

éùùùùơƓƕǃå Ăïùùùùǒā ǃ úïùùùùƬǆǃå þåíƤƙùùùùƪå ÿáǃāǈǂƙ èƓùùùùǒǈǀƙǃå ýùùùùƛǆ Ɨùùùùƛǒíơǃå èƓùùùùǆāǄƶǆǃå ƓùùùùǒƞāæāùùùùƪƓơ 
 èǙƓùùƮƙǙåā Ąßåíùùƙƕå úåïùùƬǗå ïùùƮƓǈƵ ßƓùùǈƕ ǏùùǄƵ ǉíƵƓùùƪǒ  ïƓùùõǗå ƴùùưā ǑùùƼ þùùǄƶǆǃåā úïùùƬǆǃå ÿāƓùùƶƙƕ

 èƓùùùùöơǚǆǃå ÿǒāíùùùùƙǃ Ɨùùùùöơǚǆǃå ƗùùùùǒǄǆƵ ßƓùùùùǈƛá ǊǆåíƤƙùùùùƪƓƕ Ąåïāïùùùùǆā ÜƗùùùùöơǚǆǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃ þƓùùùùƶǃå Ǒùùùùǆǒöǈƙǃå
ǒāõƙā ƗǒƑƓǌǈǃå ƝƑƓƙǈǃå ƴưā Ǐǃã ĄǙāƮāā ÜƓǌǄǒǄơƙā.ǑǆǒǄƶƙǃå üāǄƪǃå ÿǒƪơƙǃ èƓơïƙǀǆǃåā èƓǒƮāƙǃå ï 

1.10. þǐôƨǂƺ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä 
 Ɨùƕǂåāǆǃ ƗùƞƓơǃå ÿƎƼ ǑƼåïƬǗå  ýǆƶǃå ïǒāõƙ ÿǆ ĄƓƿǚõǈåā ÜǑǆǃƓƶǃå ăāƕïƙǃå æíǕå ƴǆ ĄƓǆƓƞƪǈå
 ÿåíùùǄƕ ÿùùǆ ïùùǒƛǂ èïƛƋùùƙ éùùǒơā ÜèǙƓùùƞǆǃå úùùǄƙƤǆ ǑùùƼ ýƑƓùùƪāǃåā èåāíǕå ïǒāùùõƙā  Ɨùùƛǒíơǃå èåíƞƙùùƪǆǃå

å þǃƓƶǃå ÿǒõùƪǄƼ ǑùƼ ăāùƕïƙǃå úåïùƬǗå ïƛƋùƙǒ ÿá ĄƓùǆƙơ èƓùƕ ÜúåïƬǗå ïāõƙƕ Ǒƕïƶǃå þǃƓƶǃå üǃîǂā Ǒƕïƺǃ
ƶǃå ïāõƙǃå ƴǆ ĄƓǒƬǆƙǄ éíƓơǃå Ǒǆ ïùƮƓƶǆǃå ƓǈǆǃƓƵ ǑƼèåïùǒƺƙǆǃå ǉîùǌǃ ĄƓùǀƼā Ɠǌƙííùơ Ǒùƙǃå äíƓùƕǆǄǃ Ɠùǆā Ü

 ƗǒǈǒõùùùùƪǄƽǃå þǒùùùùǄƶƙǃåā Ɨùùùùǒƕïƙǃå çïåðā)2007( ǃå úåïùùùùƬǗå ïǒāùùùùõƙ ǑùùùùƼ ƗùùùùƺǃƓƕ Ɨùùùùǒǆǋá ÿùùùùǆ ǊƕǒǃƓùùùùƪƋƕ ăāùùùùƕïƙ
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ýǒƮƽƙǃå ÿǆ ßǑƬƕ äíƓƕǆǃå ǉîǋ ïǂîǈ ÿá Ɠǈƕ ąăïơ ÿƓǂ íǀƼ ƗƽǄƙƤǆǃå 

¶  ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå ƗùùǒǄǆƵ úùùƿāǆǃå ïǒāùùõƙā þǄƶƙùùǃåā þǒùùǄƶƙǃå ÿǒùùƪơƙ Ǐùùǃã úíùùǌƙ ƗùùǒǈƼ ƗùùǒǈāƓƶƙ
.õǄƪƙǃåā Ɨǒƿāƽǃå ÿǆ āǄƤƙā Üăāƕïƙǃå 
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¶  ÿāƶǃåā çïāƬǆǃå þíǀǒ ăāƕïƙ ïǒƕƤ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ǊƙƓƞƓơ íǒíơƙƕ þǄƶǆǃå þāǀǒ ÿá íƶƕ þǄƶǆǄǃ
 ƗõǄùƪ çíƓùǒð ÿƎùƼ ǑǃƓùƙǃƓƕā ÜèƓƞƓơǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå úïƬǆǃå ǏǄƵā ÜǊƪƽǈƕ ƗƕǄõǃå èƓƞƓơā

.ǊƙǒǄƵƓƼ çíƓǒð Ǒǈƶƙ Ǚ úïƬǆǃå 
¶  Ǌùùùǃ ƗùùùƮïƽǃå ƗùùùơƓƙȒåā þùùùǄƶǆǃå þåïùùùƙơåā  Ǌùùùƙǈǌǆ ƗùùùƪïƓǆǆ ǑùùùƼ ĂāùùùƿǕå ïåïùùùǀǃå æơƓùùùƮ āùùùǋ þùùùǄƶǆǃå

á þǒāǀƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ƗǂïƓƬǆǄǃ.ǊǄǆƵ ëƓƞǈā ǊǈāƓƶƙ ÿƓǆưǃ ÿƓǒƪƓƪá ÿåïǆ 
¶ .ƗǒǄǆƶǃå ǉîǌǃ þöǈǆ þǄƶǆǃåā ÜƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïāơǆ āǋ þǄƶƙǆǃå 
¶ .ÿāƶǃåā çïāƬǆǃå Ǌǃ þíǀǒā þǄƶǆǃå ýǆƵ ƴƕƓƙǒ þǒǀǆ úïƬǆ Ɨƪïíǆǃå ïǒíǆ 
¶ .çïāõƙǆ ƗǒǆǄƵ ñƪá Ɠǌǃ ƗǒǈƼ Ɨǈǌǆ ñǒïíƙǃå Ɨǈǌǆ 
¶  āùùõƙ Ǌùùǈã ÜæùùƪơƼ ĄƓǒƽùùƮ ĄǚùùǆƵ ñǒùùǃ úåïùùƬǗå ĄƓùùǒǄǂ ăāùùƕïƙǃå úùùƿāǆǄǃ ïǒ  üƓùùǈǋ ñǒùùǃ ǑǃƓùùƙǃƓƕā

ǉïǒƹ ÿǆ ýưƼá ǑƼåïƬã æāǄƪá ) Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ2007 :3.( 

1.10.1. þǐǐĀƓîƗǁä þǐƺîƪǄǁä îƑǐƗƢä 
 úùùǄƙƤǆǃ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå ïƹåāùùƬ ƗùùƑƕƶƙ ǏùùǄƵ ÿǒõùùƪǄƼ ǑùùƼ ǑǃƓùùƶǃå þǒùùǄƶƙǃåā Ɨùùǒƕïƙǃå çïåðā ýùùǆƶƙ

ƓǌǄƪïƙ  èƓǆǒǆƶƙ ûǒïõ ÿƵ èƓƮƮƤƙǃå  ÿùǆ æùǄõƙā þǒùǄƶƙǃåā Ɨùǒƕïƙǃå èåïǒíùǆ ǑùƼ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā
 Ɨùùùƽǒöāǃ þíùùùǀƙǃå õāïùùùƬ ƓùùùǌǒƼ ííùùùơƙ ƗùùùƮƓƤ èƓùùùƕǄõ ƗùùùƑƕƶƙ ăāùùùƕïƙǃå úåïùùùƬǗå Ɨùùùƽǒöāǃ þíùùùǀƙǃå ǑùùùƼ ÿǒƕƹåïùùùǃå

 ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ýǒǃí ǑƼ íïā Ɠǆǂ ăāƕïƙ úïƬǆ)2007( :Ɠǌǆǋá ÿǆ Ü 
¶ Ǖå ƗǒƶǆƓƞǃå çíƓǌƬǃå ǏǄƵ ĄǚƮƓơ þíǀƙǆǃå ÿāǂǒ ÿá.ƓǒǄƶǃå èåíƓǌƬǃå ƗǄǆơ ýưƽǒā ÜǏǃā 
¶  éùùǒơ ïǒƙùùƪƞƓǆǃå ƗùùǄǆơ üùùǃî ÿùùǆ Ǐǈƛƙùùƪǒā ăāùùƕïƙǃå ýùùǆƶǃå ǑùùƼ èåāǈùùƪ ñùùǆƤ ÿùùƵ ýùùǀƙ Ǚ çïùùƕƤ

.èåāǈƪ éǚƛ çïƕƤǄǃ ǏǈíǕå íơǃå 
¶  āá æāùùùƪƓơǃå āá ƗǒùùùưƓǒïǃå āá Ɨùùùǒǈƽǃå Ɨùùùǒƕïƙǃå ðùùùǂåïǆǃ ÿāǆíùùùǀƙǒ ÿǒîùùùǄǃ ÿǒƙǈùùùƪ ÿùùùƵ ýùùùǀƙ Ǚ çïùùùƕƤ

 .íƓƮƙƿǙåā çïåíǗå 
¶ üïƓƬ ÿǆ ýưƽǒ ) Ɨǒƕǒïíƙ èåïāí ǑƼ Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ2007 :30              .( 

 ûùƼā ăāùƕïƙǃå ÿåíùǒǆǃå ǑùƼ ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬǆǃå ïƓùǒƙƤƓƕ þƓùǆƙǋǙå Ăíùǆ éùơƓƕǃå öùơǚǒ ûƕùƪ Ɠǆǆ
 ÿá Ǒùùƺƕǈǒ ÜƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå ǑùùƼ ĄƓùùǆƓǋ ĄåïùùƮǈƵ íùùƶǒ úïùùƬǆǃƓƼ ÜǊùùǈāǄǆơƙǒ ăîùùǃå ïāíùùǃåā æùùƪƓǈƙƙ ïǒǒƓùùƶǆ

ƙ Ăíùǃ Ǌǈá éơƓƕǃå Ăïǒā ÜÿǒïƤǓå ǑƼ ïǒƛƋƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå üǄƙǆǒā ÜïƓǂƙƕǙåā çáíƓƕǆǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ǊǒƼ ïƼāƙ
 éǚùùƛ ÿùùƵ ýùùǀƙ Ǚ çíùùǆ çïåíǗå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ ýùùǆƵ ÿùùǆ ýùùưƽǒ þǒùùǄƶƙǃå ýùùǀơ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïƓùùǒƙƤå

ùùǆå ÿǆùùưƙƙ ÿá ăïāïùùưǃå ÿùùǆ çïùùƕƤǄǃ ƗƕùùƪǈǃƓƕā Üæïíùùǆǂ æǒïíùùƙǃå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ üïƓùùƬā Üèåāǈùùƪ ïíùùƿ üǚƙ
 íåíùùùƵã ÜǊùùùƑǚǆð ƴùùùǆ èåïƓùùùǒðǃå ýíƓùùùƕƙ ÜƗùùùǒǀǒƕõƙ ñāïí ßƓùùùõƵã :Ɠùùùǌǆǋá ƗùùùƵāǈƙǆǃå èåïƓùùùǌǆǃå ÿùùùǆ æùùùƪƓǈǆ
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ÜǊùùǄǆƵ ýƓùùƞǆ þíùùƤǒ Ɠùùǆƕ ǑùùǃǓå æùùƪƓơǃå ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǃåā ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ éāùùơƕǃå  ĄƓǀùùƪǈǆ ýùùǆƵ
ƹā èåïǆƙâǆ ǑƼ èƓǂïƓƬǆ Ǌǃ Üƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤ ǑƼ ƗǄƵƓƼ èƓǆǋƓƪǆ Ǌǃā ƗǒíƓǒï ƴǒïƓƬǆǃ.üǃî ïǒ 

 ÜèƓùƕǄõǃå ƗùƑƕƶƙā Üăāùƕïƙ úïùƬǆ Ɨùƽǒöāǃ èƓùƕǄõƕ þǒíùǀƙǃå ßíùƕ ÿùƵ èƓǒïǒíǆǃå ǑƼ ÿǚƵǗå íƶƕā
 Ɠùǌƕǀƶǒ Üăāùƕïƙǃå úïùƬǆǄǃ ƗƑǒǌƙǃå ǑƼ çïāí ïāươǃ Üÿǒǆíǀƙǆǃå ÿǆ õāïƬǃå þǌǒǄƵ ûƕõǈƙ ÿǆ ƠǒƬïƙ þƙǒ

 ƴùưƤǒ þƛ ÜƗƮƓƤ Ɨǈƞǃ þƓǆá ƗǄƕƓǀǆǄǃ ƴưƤǒ Ɠǋíƶƕ Üçïāíǃå ÷āưāǆ ǑƼ ǑƕƓƙǂ ÿƓơƙǆå íùǒíƞǃå úïùƬǆǃå
 þƓƵ çíǆǃ Ɨƕïƞƙ çïƙƼ Ǐǃã Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2007 :31.( 

 Ăíùùùùǆ úùùùùƬǂā ƗǒùùùùƮƤƬ æùùùùǈåāƞ ǏùùùùǄƵ ðùùùùǒǂïƙǃå Ơǒùùùùƙƙ ƗǒùùùùƮƤƬǃå èǚƕƓùùùùǀǆǃå ÿá éùùùùơƓƕǃå Ăïùùùùǒā
úåïùùƬǗå Ɨùùƽǒöā ýƺùùƬǃ ƠùùƬïǆǃå ƗǒơǚùùƮÝ  ƗùùǄƕƓǀǆǄǃ ǊƵāùùưƤā ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïƓùùǒƙƤå íùùǈƵ Ǒùùƺƕǈǒ åîùùǃ

 āùùùǂǒ ÿá Ɨùùùǒíïƽǃå Ǒùùùƺƕǈǒ üǃîùùùǂ ÜçßƓùùùƽǂ ýùùùƿá óƓƤùùùƬá ïƓùùùǒƙƤå Ǐùùùǃã ăíâùùùƙ Ǒùùùƙǃå èǚǆƓùùùƞǆǃå ÿùùùƵ Ąåíùùùǒƶƕ ÿ
 ñǒùǀǒ ǉíùơā ăïùǒïơƙǃå ÿƓùơƙǆǙå ÿá Ɠùǆǂ ÜƗùǄƕƓǀǆǃå ßåïùƞã ǑùƼ ƗǂïƓùƬǆǃå ƗùǈƞǄǃå ßƓùưƵá ïƓùǒƙƤƓƕ þƓǆƙǋǙå
 ǊƙǒùùùƮƤƬ ǏùùùǄƵ þùùùǂơǒ Ǚā Ǌùùùǒíǃ ƗùùùǒǄǆƵ Ɨùùùǒāƕïƙ èåïùùùƕƤ ÿùùùƵ úùùùƬǂǒ Ǚā õùùùǀƼ ƠùùùƬïǆǃå ƓùùùǌǂǄƙǆǒ èƓùùùǆāǄƶǆ

å ǊƮƑƓƮƤā.ƗǒíƓǒǀǃ 

1.11. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä çƑƽĀƴǄ 
 ïƓƬá éǒơ ÜǊƑåíá ǏǄƵ ïƛâƙā ÜúåïƬǘǃ ǊƙƪïƓǆǆ ßƓǈƛá ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ǌƞåāƙ èƓƿāƶǆ üƓǈǋ ìǊƺ)

åǐƓƟǁä Û1996 :86( :ǑƼ ýƛǆƙƙ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå ýǂƓƬǆ þǋá ÿá Ǐǃã 
 ϒ. .ÿǒƼïƬǆǄǃ ƗơƓƙǆǃå ýǆƶǃå èƓǈƓǂǆã ǑƼā ýƑƓƪāǃå ǑƼ óǀǈǃå 
 Ϟ. íåíƵá çïƛǂā þƓǌǆǃå çïƛǂ ÿǒǆǄƶǆǃå.  
 Ϭ.  .ÿǒƼïƬǆǃå ÿǒƕ ýǆƶǃå æǒǃƓƪá úǚƙƤåā ÜǑƵāưāǆǃå þǒāǀƙǃå ƗƕāƶƮǂ Ɨǒǈƽǃå ýǂƓƬǆǃå 
 ϸ.  èåïåíǗåā úåïùƬǗå ÿǒùƕā Üïǒíùǆǃåā úïùƬǆǃå ÿǒƕā þǄƶǆǃåā úïƬǆǃå ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå ýǂƓƬǆ

.ĂïƤǕå 

) ïƓùƬá Ɠǆǂ ǏøǂƳÛǏƢǐøƪǁä 2000 :85-95 úïùƬǆǃå Ǌùƞåāƙ Ǒùƙǃå èƓƕāƶùƮǃå ðïùƕá ÿá Ǐùǃã (
 ăāƕïƙǃå :ǑƼ ýƛǆƙƙ 
 ϒ. .ǊǀƙƓƵ ǏǄƵ çƓǀǄǆǃå ƗǒïåíǗå ßƓƕƵǕå çïƛǂ 
 Ϟ.  .ĄƓǒāƕïƙ ĄåíåíƵã ăāƕïƙǃå úåïƬǘǃ  úïƬǆǃå íåíƵã þíƵ 
 Ϭ.  ßƓùùùùǈƛá Ɨùùùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùùùǃå ǑùùùùƼ þǌƙǂïƓùùùùƬǆ ÿùùùùǆ ÿǒǒāùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùƬǆǃå ôùùùùƶƕ çíƓƽƙùùùùƪå þíùùùùƵ

 .ƗǆíƤǃå 
 ϸ.  .Ǒǈåíǒǆǃå þǌǄǆƶƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ ÿǒƼïƬǆǃå ôƶƕ üåïƬã þíƵ 
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 и. ùùƵ úåïùùƬǗå ýƓùùƞǆ ǑùùƼ Ɨùùƛǒíơǃå ƗùùǒǆǄƶǃå ýƑƓùùƪāǃåā èƓǒïāíùùǃåā æùùƙǂǃå þùùưƙ Ɨùùƕƙǂǆ ïƼāùùƙ þí
 .ăāƕïƙǃå 

 м. .ûõƓǈǆǃå ôƶƕ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå æƓƮǈ çïƛǂ 
 Ͼ. .ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ ƗǒƼƓǂ èƓǒơǚƮ íāƞā þíƵ 
 ϰ. Ɠǂƙƕå Ǚā ƓǌǒƼ íǒíƞƙ Ǚ Ɨǒǃà Ɨǀǒïõƕ þǌǃƓǆƵá ßåíƋƕ ÿāǆāǀǒ ÿǒƼïƬǆǃå ôƶƕ.ï 

ǃå Ăïùùǒā éùùơƓƕþíùùǀƙ Ɠùùǆ ýǚùùƤ ÿùùǆ  Ǒùùƙǃå èƓùùƿāƶǆǃå ÿùùǆ íùùǒíƶǃå üƓùùǈǋ ÿá ÿǒǒāùùƕïƙǃå ÿǒƛơƓùùƕǃå Ǌùùƕ
 Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƑƓùùùùƪā ýùùùùưƼá þåíƤƙùùùùƪå ǏùùùùǄƵ þƑƓùùùùǀǃå ăíƓùùùùǒïǃå ăāùùùùƕïƙǃå úåïùùùùƬǗå ïāí ýƓùùùùǆƙǂå ÿāí ýāùùùùơƙ
 ûƙƓùùƵ ǏùùǄƵ ǏùùǀǄƙ Ǒùùƙǃå ßƓùùƕƵǕƓƕ ûùùǄƶƙƙ Ɨùùǒïåíã èƓùùƿāƶǆ Ɠùùǌǈǆā ÜƗùùǒƑåïƞǗå éāùùơƕǃåā ÜƗùùǌƞāǆǃå èåßåïǀǃƓùùǂ

ǆǃå Üþùùǋïāíā þǋåāƙùùƪǆƕ ßƓùùǀƙïǙåā þǌƙƓùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå ǉƓùùƞƙ Ǌùǆíǀƙ ÿāí ýāùùơƙ Ǒùùƙǃå ÿǒǒāùùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬ
.ƗǒƙƪƞāǄǃå ýƓǆƵǕå Ǐǃã ƗƼƓưã ăíƓǒǀǃå þǋïāí ƗƪïƓǆǆǃ þǌǃ Ơǈǆƙ Ǚ íƿ Ǒƙǃå èƓǒơǚƮǃå üǃîǂā 

1.11.1.  þǐôƨǂƺ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä çƑƽĀƴǄ 
å ôùùùƶƕ çðùùƹ èƓùùöƼƓơǆ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úåïùùƬǗå Ǌùùƞåāǒ æïùùùơ ÿƓǆǄùùƪ ýāùùǀǒ üùùǃî ǑùùƼā ÜèƓùùƿāƶǆǃ

)1998(  ÜǊùùùǒǃã çíǈùùùƪǆǃå ïùùùǒƹ ƗǒƼƓùùùưã ïåāíƋùùùƕ þƓùùùǒǀǃå ƗǄǂùùùƬǆ Ǌùùùƞåāǒ ÿǒõùùùƪǄƼ ǑùùùƼ ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå ÿá
 āá èåïāíùǃå ÿá Ɠùǆǂ Üǉïāí úƶùư āá ßƓùƽƙƤå Ǐùǃã ăíâùǒ Ɠǆǆ ÜƗǒƪƓƪǕå ǊƙƓƕƞåā æƓƪơ ǏǄƵ üǃî ÿāǂǒā

Ɨùơåïǃå āá ƗùǃāǄǒǀǃå èùƿā ǑùƼ þƙùƙ íùƿ Ɨǒāƕïƙǃå èåßƓǀǄǃå  þƙùǒā ÜçïùƬƓƕǆ ýùǆƶǃå þāùǒ íùƶƕ ǑƙƋùǒ ăîùǃå èùƿāǃå āá
 æùùùǄƹƋƕ Ǌùùùõƕïƙ ƗùùùǒǆāǆƵ èǚùùùƮåāǆ íāùùùƞā þíùùùƵā ÜÿƓùùùǂǆǃå íùùùƶƕ :ýùùùƛǆ ƗƕùùùƪƓǈǆ ïùùùǒƹ úāïùùùö ǑùùùƼ ƓǋíùùùǀƵ
 êƓƙǈǗ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýǆƶǃå èƓƬïā ƗǆƓƿǗ ñïåíǆǃå ǑƼ Ɨǒïāïưǃå èƓƵƓǀǃå ïƼāƙ þíƵā ÜßƓǀǄǃå ǑƼ ÿǒǂïƓƬǆǃå

Ƶāưāǆ ïƓǒƶǆ æƓǒƹā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃå Ɨƽǒöā āá ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå Ɨƽǒöāǃ ÿǒơƬïǆǃå æƪǈá ïƓǒƙƤǙ Ǒ
 ƗǒǄǆƵ ÿá Ɠǆǂ ÜçßƓƽǂ ýƿá óƓƤƬá úǒöāƙ Ǐǃã íāǀƙ Ɨǒƕāƪơǆǃåā Ɨǒƙåîǃå ýƤíƙ ÿá éǒơ ÜƗƪïíǆǃå ïǒíǆ
 ǑùùùƼ çïùùùƺƛ íùùùƞāǒ Ɠùùùǆǆ ÜïåāíǕå ýƤåíùùùƙā èƓùùùƮƓƮƙƤǙå ƗǒƕƓƕùùùưǃ Ąåïùùùöǈ ƗùùùǒǃƓƶƽǃå ƗùùùǄǒǄƿ ăāùùùƕïƙǃå úåïùùùƬǗå

ǃå ǏùùùǄƵ ăāùùùƕïƙǃå úåïùùùƬǗåþǒùùùǄƶƙǃå ÿùùùǆ Ǐõùùùƪāǃå ƗùùùǄơïǆ  úïùùùƬǆǃå ƗǒǃāƑùùùƪǆ ìðïùùùƕ ǑùùùƼ ƓùùùǌƵāƿāǃ ǑùùùƪƓƪǕå
 ĄƓùưǒá ÜăïåíǗå úïùƬǆǃå ƗǒǃāƑùƪǆā óƙƤǆǃå  ÷ǚùõǙå ƗǄùƮåāǆǃ ăāùƕïƙǃå úåïùƬǘǃ Ɨùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùǃå ƗùǄƿ

 Ɨƛǒíơǃå Ɨǒāƕïƙǃå èƓǋƓƞƙǙå ǏǄƵ) þƑǄǂƨÛåîƟ 1998 :165 .(  

 Ɨùùùùƪåïí ƝƑƓùùùùƙǈ èïùùùùǌöá íùùùùƿā Ɨùùùùǆǒƶǈ ýǃíùùùùǆǃå)2003( ÿá  ǑùùùùƼ ǑƼåïùùùùƬǗå ýùùùùǆƶǃå èƓùùùùƿāƶǆ ïùùùùƛǂá
:Ǒùùùǋ ÿǒǒāùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùƬǆǃå ïùùùöǈ Ɨùùùǌƞā ÿùùùǆ çðùùùƹ èƓùùùöƼƓơǆ )ăíƓùùùƮƙƿǙå ûāùùùƶǆǃå71 ûāùùùƶǆǃå ǊùùùǒǄǒ Ü(%

)ăïåíǗå70) Ǒǈǌǆǃå ûāƶǆǃå ǊǒǄǒ Ü(%67) ǑƵƓǆƙƞǙå ûāƶǆǃå þƛ Ü(%65.(% 
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 Ɠǆá íǆơǆ ā ëāǄǆ āƕá ƗǒõƵ ăïǆƶǃå)2002(  ǑƼ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå èƓƿāƶǆ åííơ íǀƼ
Ɠơǆ:ǑƙǓå çðƹ èƓöƼ 

 á. :þǐǐĀƓîƗǁä þǐƺîƪǄǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ çƑƽĀƴǄǁä ýǉà 
¶  úǒǄǂƙā ÜúïƬǆǃå èƓǒƮāƙƕ ïåïǀǃå æƓơƮá þƓǆƙǋå þíƵā úïƬǆǃå ǏǄƵ ăïåíǗå ßæƶǃå ýǀƛ

.ĄƓƶǆ ăïåíǗåā Ǒǈƽǃå úåïƬǗƓƕ úïƬǆǃå 
¶ åßƓǀǄƕ ûƓơƙǃǚǃ Ǒƪåïíǃå þāǒǃå ßƓǈƛá þǌƪïåíǆǃ þǌǒǆǄƶǆ üïƙ ÿƵ ñïåíǆǃå ăïǒíǆ Ɠưï þíƵ è

 .ƗƽǄƙƤǆ ƗõƬǈáā Ɨǒƕǒïíƙ èåïāíā Ɨǒāƕïƙ 
¶  .Ǒǈƽǃå þǋāǆǈƕ þƓǆƙǋǙå þíƵā ǑƶǆƓƞǃå ăāƕïƙǃå þǌǄǒǋƋƙ þƹï ĄƓǒāƕïƙ ÿǒǆǄƶǆǃå çßƓƽǂ óǀǈ 
¶ .çïǒƕǂǃå úïƬǆǃå íāǌƞā æƪƓǈƙǒ ăîǃå ăíƓǆǃå þƵíǃå ïƼāƙ þíƵ 
¶ þǌƙǒǋåïǂā Üïǒǒƺƙǃå ǑƼ þǌǈǆ ôƶƕǃå Ɨƕƹï þíƵā Ǌƞāǆǃå èåíƓƬïǗ ÿǒǆǄƶǆǃå ýƕǀƙ þíƵ  çïƓǒðǄǃ

.úïƬǆǃå èƓǌǒƞāƙƕ þǌưƶƕ ƗƵƓǈƿ þíƵā ƗǒƽƮǃå 

 æ. á:ýǊǐìƳƑƨǄĀ þǐîǐìǄǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ çƑƽĀƴǄǁä ýǉ 
¶  .ƓǌǒƼ ýǆƶǃå úāïöǃ çƓƵåïǆ ÿāí ƗƪïíǆǄǃ ƗƑƞƓƽǆǃå èåïƓǒðǃå 
¶ .Ɨƪïíǆǃå ïǒíǆā úïƬǆǃå ÿǒƕ þǄƶǆǃå þǒāǀƙ ǑƼ ôƿƓǈƙǃå 
¶  çïƓǒðǃƓƕ úïƬǆǃå þāǀǒ Ǐƙơ Ǒƪïíǆǃå ƝǆƓǈïƕǃå ïǒǒƺƙƕ æǄõǃå ǊƙïƓǒð ăāǈǒ þǄƶǆǃå ÿƓǂ åîã ƗǒƽƮǃå

.Ɨƪïíǆǃå ýǆƵ üƕïǒ üǃî ÿáā ÜĄƓơǒïƙƪǆ 
¶ .Ɠǌƕǈåāƞ ýǂƕ ǊƙǃƓƪïǃ úïƬǆǃå þǌƼ ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå ÿāí ÜƗǒƼåïƬǗå ƗǒǄǆƶǄǃ Ɨǒơõƪǃå ƗƪïƓǆǆǃå 
¶ .èƓǈơƓƬǆā èƓƿāƶǆ ÿǆ üǃî ǏǄƵ æƙïƙǒ Ɠǆā ÿǒƙïƙƽǃå þƓöǈƕ ïǒƪƙ Ǒƙǃå ñïåíǆǃå ǑƼ ýǆƶǃå 

 ê. ĂĀƓîƗǁä ùäîƪǕä çƑƽĀƴǄ ƑǊǆǄ þǐǄǂƴǄǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ: 
¶  çïƕƤ ǑƼ åāïǆǒ þǃ ăîǃå ƗƮƓƤā ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ôƶƕ Ăíǃ ýǆƶǃå ƗǒǃāƑƪǆƕ ǑƵāǃå úƶư

  .Ɨǒƪïíǆǃå çïåíǗå 
¶  .þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃ ăāƕïƙǃå õǒõƤƙǃå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǂïƓƬǆ þíƵ 
¶ å ôƶƕ ÿǆ çßƓƽǂ ïƛǂá þǌǈƋƕ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑƼ ƗƮƓƤ ÿǒǆǄƶǆǃå çïöǈ .ÿǒƼïƬǆǃ 

¶  þǄƶǆǃåā úïƬǆǃå ÿǒƕ ƗǒƵƓǆƙƞǙå Ɨƿǚƶǃå úƶư) ìǄƟǄ Ā êĀǂǄ ĀƓà ƕǐôƳ ÛĂîǄƴǁä2002 :77.( 

 Ɨùƪåïíǃ ûƕƓƪǃå ôïƶǃå ýǚƤ ÿǆ Ɨùǆǒƶǈ ýǃíùǆǃå)2003(  ǊùưïƵ Ɠùǆā ÿƓǆǄùƪ æïùơ)1998( 
 ā íùùùùǆơǆëāùùùùǄǆ āùùùùƕá ăïùùùùǆƶǃå ƗùùùùǒõƵā )2002( ǊùùùùǂƓǂƙơåā Ɨùùùùƪïíǆ ïǒíùùùùǆǂ éùùùùơƓƕǃå ýùùùùǆƵ ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆā Ü

ƙǃå ÿǒƼïƬǆǃƓƕ ā æïơā ýǃíǆǃå ƴǆ éơƓƕǃå ûƽƙǒ ÿǒǆǄƶǆǃåā ÿǒǒāƕï íǆơǆ ëāùǄǆ āùƕá ăïùǆƶǃå ƗùǒõƵā ÿá ǑùƼ
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 ÿùǆā ÜǊùƼåíǋǕ Ǌùǀǒǀơƙā þƓùöǈǃå åîùǋ ƗùǒǃƓƶƼ  ÿùǆ íùơƙ Ǒùƙǃåā èƓƿāƶǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ǌƞåāǒ ăāƕïƙǃå úåïƬǗå
 :ǑǄǒ Ɠǆ Ɠǋðïƕá 

¶  .úïƬǆǃå ûƙƓƵ ǏǄƵ ǏǀǄǆǃå Ǒǈƽǃåā ăïåíǗå ýǒǀƛǃå ßæƶǃå 
¶  þƵíǃå ïƼāƙ þíƵ.úïƬǆǃå íāƞā æƪƓǈƙǒ ăîǃå ăíƓǆǃå 
¶ .ñïåíǆǃå ííƵā ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå þǌǒǄƵ úïƬǒ ÿǒîǃå ÿǒǆǄƶǆǃå çïƛǂ 
¶  .èǚƮåāǆǃå ïƼāƙ þíƵ 
¶ .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýǆƶǃå èƓƬïā ƗǆƓƿǗ ñïåíǆǃå ǑƼ Ɨǒïāïưǃå èƓƵƓǀǃå ƗǄƿ 
¶ .ƗƕƪƓǈǆ æǒïíƙ ðǂåïǆ ïƼāƙ þíƵ 
¶ .èåïāíǃåā ýǆƶǃå òïāǃ ƗƕƪƓǈǆǃå çðǌƞǕåā ýƑƓƪāǃå ƗǄƿ 

2. äçƑǐƑƻǀǁ 
 ÜƗùùƛǒíơǃå èƓùùǒǈǀƙǃåā Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǏùùǄƵ þāùùǀǒ ăîùùǃå ÜÿǒïùùƬƶǃåā ăíƓùùơǃå ÿïùùǀǃå ƴùùǆƙƞǆ èƓùùƕǄõƙǆ ÿã
 èåïùùùùǒƺƙǆǃåā úïƓùùùƶǆǃåā ûƑƓùùùǀơǃå æƓƶǒƙùùùƪå ǏùùùǄƵ ïíƓùùùƿ ïùùùùƮƶǃå èƓùùùƕǄõƙǆǃ æƵāƙùùùƪǆ þùùùǄƶǆ Ǐùùùǃã ƗùùùƞƓơƕ

ǒƿíǃå ƗùùùǒǆǄƶǃå úïƓùùùƶǆǃå ǏùùùǄƵ íùùùǆƙƶƙ Ǒùùùƙǃå Ɨùùùǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗùùùǒǆǄƶǃå çïāùùùƛǃå èåðùùùƞǈǆā Üçíùùùǒíƞǃå þåíƤƙùùùƪåā ÜƗùùùǀ
 ƗùùǒƵƓǆƙƞǙå èƓùùƪƪâǆǃå ƴùùǒǆƞ ýǆùùƬǒ ăîùùǃå ÷ïƓùùƪƙǆǃå ǑƵƓùùǆƙƞǙå ïùùǒƺƙǃå ÿá Ɠùùǆǂ ÜƗùùǆöǈǆǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå
 ëƓùƙƽǈǙåā ƗǄǆƓùƬǃå ƗùƼïƶǆǃåā þöǈùǆǃå ǑùǆǄƶǃå ïǒǂƽƙǃƓùƕ ƠǄùƪƙǆ þùǄƶǆ Ǐùǃã êƓùƙơǒ ÜƗùƽǄƙƤǆǃå èƓƿǚƶǃåā þǒǀǃåā

 Ɨùùùùơāƙƽǆ íāíùùùùơǃƓƼ ÜƗơǆùùùùƪǃå ƗǒǆǚùùùùƪǗå ƗƶǒïùùùùƬǃå íāíùùùùơ ǑùùùùƼ ǑùùùùǆǚƵǗå Ɨùùùùƛǒíơǃå ýƓùùùùƮƙǙå ýƑƓùùùùƪā þƓùùùùǆá
 þǃƓƶǃå ÷Ɠǀƕ ƴǒǆƞ Ǐǃã ýƮƙ Ǒƙǃå ƗƵāǈƙǆǃåā ÛƕƓƨƑƨǀǁä ìǄƟǄĀ ƕƓƨƑƨǀǁä ùƨĀǐ)2003 :88.( 

 ǉîùǋ Ǐùǃã ýāùƮāǃå ÿǂǆǒ Ǚ ÜƗǀǒƿí Ɨǈǌǆ ăá ǑƼ èƓǒƓƽǂǃå ÿƋƬ ƓǌǈƋƬ þǄƶǆǄǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǒƓƽǂǃåā
ǚùùùƤ ÿùùùǆ ûùùùƼåāƙǆā ñǈƓùùùƞƙǆā ûùùùƪƓǈƙǆā ýùùùǆƓǂƙǆ íåíùùùƵã ïùùùƕƵ Ǚã èƓùùùǒƓƽǂǃå íåāùùùǆǃå èƓùùùǒāƙơǆ æƓƶǒƙùùùƪå ý

 ƗùùùùǒƶƼåíǃåā ñǒïíùùùùƙǃå èåïƓùùùùǌǆā ƗùùùùǒǆǄƶǃå çíƓùùùùǆǄǃ ƗùùùùƽǄƙƤǆǃå æùùùùǈåāƞǃƓƕ þƓùùùùǆƙǋǙåā Ɨùùùùǒǈǌǆǃåā ƗùùùùǒƼƓǀƛǃåā ƗùùùùǒǆǄƶǃå
 çïíùǀǃåā ƗùǒǆǄƶǃå çíƓùǆǃå ôïùƵ ǑƼ Ɨƛǒíơ æǒǃƓƪáā èƓǒƞǒƙåïƙƪå þåíƤƙƪå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå èåïíǀǃåā ƗǒƮƤƬǃå

 þǋïǒƛǂā þǌǄǒǄƿ æǚõǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǏǄƵ ìƓƳ) ÛìäĀƜǁä Ŷä2000 :14.( 

2.1.  ƕǐƑƻǀǁä ýĀǊƻǄ)Competence( 
ǃå ǏǄƵ þƹï ÿǆèƓùǒƓƽǂǃå ýƓùƞǆ ǑùƼ (ƗùǒƕǈƞǕåā Ɨùǒƕïƶǃå) èƓùƪåïíǃå çïƼā )Compentencies( Ü

 ƠǄõùƮǆǃå åîùǋ íǒíơƙ ÿƓǂ ƓǆǈȒåā ÜèƓƪåïíǃå ǉîǋ ÿǆ ăá ǑƼ ǊǒǄƵ ûƽƙǒ þǃ ƗǒƓƽǂǃå ƠǄõƮǆ íǒíơƙ ÿá Ǚã
 úíùǌǃ ĄƓùƶƕƙ ïƤà Ǐǃã éơƓƕ ÿǆ úǄƙƤǒ Ɠùǌƽǒïƶƙ ǏùǄƵ éùơƓƕ ýùǂ íùǆƶǒ îã ÜéùơƓƕǃå Ɠùǌǒïƞǒ Ǒùƙǃå Ɨùƪåïíǃå
ÿǒƛơƓƕǃå èƓƽǒïƶƙ ÿǆ Ąåíǒƽƙƪǆ ĄƓǒƑåïƞã ÿǒïƤǓå.ƗǒƓƽǂǄǃ ýāǃíǆ ÿǆ ǊǒǄƵ åāƶǆƞá Ɠǆā Ü 
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 íùùùùùơǃå ýùùùùùƛǆƙ ƗùùùùùǒƓƽǂǃå ÿá þùùùùùƹï çßƓùùùùùƽǂǃåā ƗùùùùùǒƓƽǂǃå Ǒùùùùùöƽǃ ÿǒùùùùùƕ èƓùùùùùƪåïíǃå ÿùùùùùǆ ïùùùùùǒƛǂǃå ûïùùùùùƽƙ Ǚā          
ßǑƬ ǑƼ ǉïƼāƙ Ǒƺƕǈǒ ăîǃå ǏǈíǕå  Ɠùǆ ýùǆƵ ǑùƼ ßåíǖùǃ ǏùƮƿǕå íùơǃå ýƛǆƙ çßƓƽǂǃå Ɠǆǈǒƕ ÜǊǃāƕǀǃ õïƬǂ
 ÛåǐîƷ þǐƨƟĀ ƕǄǐƴô Ăìƪî)1986 :305.( 

 þùùǃ ÿȒåā Ɠùùǆ ƗùùǒƓƽǂ ííùùơǈ ÿá ǊùùǒƼ ÿùùǂǆǒ ăîùùǃå èùùƿāǃå ǑùùƼ ƗùùǒƓƽǂ ÿāíùùƕ ÜçßƓùùƽǂǃå ïāùùƮƙ ÿùùǂǆǒ ǚùùƼ
.ßǑƬǃå åîǋ çßƓƽǂ ûǀơƙ 

2.1.1.  ăƕƸǁ 
 ÿƓùùƪơ ýāùùƿ (Ǒùùƽǂ çíƓùùǆ Üæïùùƶǃå ÿƓùùƪǃ) ǑùùƼ ïāùùöǈǆ ÿùùƕå íïāá Ǌùùǃ ñǒùùǃ ñíùùǀǃå ëāïā :èùùƕƓƛ ÿùùƕ

 çïāùùƪ ǑùùƼ ǑǃƓùùƶƙ Ÿå ýāùùǀǒā Üïùùǒöǈǃå :ßúùùǂǃåā .ýùùǒƛǆ Ǚā ïùùǒöǈ Ǌùùǃ ñǒùùǃ Üþǚùùƪǃå ǊùùǒǄƵ ýùùǒïƕƞ ăá ÜßƓùùƽǂ
 ÜóǚùùƤǗå) Ŷąíùùćơćá åĄāùùĈƽĈǂ ĈǊùùŊǃ ÿùùĈǂćǒ ċþùùćǃćā ÜċíùùćǃāĈǒ ċþùùćǃćā ċíùùĉǄćǒ ċþùùǃŷ :ǑǃƓùùƶƙ ýƓùùƿ (óǚùùƤǗå) :Ɨùùǒà3-4 .(  ýƓùùǀǒā

ƕƕǂ åîã ÜƓǋïǒƹā ïíǀǃå èƋƽǂ Ǒùƽǂǒ Ǐùƽǂ" ÿùǆ ƗǀƙùƬǆ ƓùǌǈƋƕ ƗùǒƓƽǂǃå ïāùöǈǆ ÿùƕå úïùƶǒā .ƓǌǒƼ Ɠǆ øïƽƙǃ Ɠǌƙ
 "ïǆǕƓƕ þƓƿ åîã ƗǒƓƽǂ :ç.ì ÛîĀõǆǄ þƓä üƮƻǁä ǏƓà)225.( 

 Ǌùùùùùùùùùùƕ ýùùùùùùùùùƮơ åîã ĆúƓùùùùùùùùùùǂ āùùùùùùùùùǌƼ ÜƗùùùùùùùùùǒƓƽǂ Ǒùùùùùùùùùùƽǂǒ :ßǑùùùùùùùùùƬǃå ǊùùùùùùùùùƑƽǂ :Ɨùùùùùùùùùùǒƕïƶǃå þƞƓùùùùùùùùùƶǆǃå ǑùùùùùùùùùƼā                 
 ýùùǂā ÜǊùùƕ èǒǈƺƙùùƪå :ßǑùùƬǃƓƕ èùùǒƽƙǂåā .ǉïùùǒƹ ÿùùƵ ßƓǈƺƙùùƪǙå āùùǌƼ ǊùùǄƛǆ ïƓùùƮ Ǐùùƙơ ĄƓƑǒùùƬ ĂāƓùùƪ ßǑùùƬ

 Ǌǃ ƐƼƓǂǆ :ç.ì ÛĂïäîǁä ìǄƟǄ)573.( 

" "ðǃƓùǈƞāā üùǈƓƼ" ýǆƶƙƪǒ :ƗǒƕǈƞǕå þƞƓƶǆǃå ǑƼāFunk and Wagnalls çïíùƿ öùƽǃ "Ability 
."ǉðƓƞǈǗ ßǑƬǃå āơǈ Ɠǌǌǒƞāƙā íïƽǃå èåïíƿ ýǂ ßƓƵíƙƪå" ƓǌǈƋƕ ƓǌƼïƶǒā ÜƗǒƓƽǂǃå öƽǄǃ ĄƓƼíåïǆ 

2.1.2.  ăƑƟǘôƬä 
ùùƕǃå ûùùƽƙǒ þùùǃ úíùùǌǃ ĄƓùùƶƕƙ èùùƽǄƙƤåā èƓùùƽǒïƶƙǃå èííùùƶƙ éùùǒơ ÜƗùùǒƓƽǂǄǃ ííùùơǆ úùùǒïƶƙ ǏùùǄƵ ÿāƛơƓ

 Ɠùǆƕ ÿǒƛơƓùƕǃå èƓùƽǒïƶƙ ÿùǆ Ąåíǒƽƙƪǆ ĄƓǒƑåïƞã Ɠǌƽǒïƶƙ ǏǄƵ éơƓƕ ýǂ íǆƙƶǒā ÜéơƓƕǃå Ɠǌǒïƞǒ Ǒƙǃå Ɨƪåïíǃå
 ĄƓƕƪƓǈǆ ǉåïǒ .Ǌƙƪåïíǃ 

ÿùùùǂǆƙ Ǒùùùƙǃå èƓùùùǋƓƞƙǙåā èåïƓùùùǌǆǃåā èƓùùùǆāǄƶǆǃå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǆƞǆ èƓùùùǒƓƽǂǃå íùùùƶĈƙ éùùùǒơ  ÿùùùǆ þùùùǄƶǆǃå
 ǑǆǒǄƶƙǃå úƿāǆǄǃ ïươƙǃå)D. Medly, 1980: 294.( 

 "Ɠǒƪǒïƙƕ" ƓǌƼïƶƙā)K. Patricia, 1975: 293 ( ÜĄƓùǀǒƿí Ąåíùǒíơƙ çííơǆ ƗǒǂāǄƪ úåíǋá ƓǌǈƋƕ
 ĄƓùǆǒǄƶƙ þùǄƶǒ ÿá Ɠùǈíïá åîã þùǄƶǆǄǃ Ɨǒïāïùư Ɠùǌǈá íùǀƙƶǒ Ǒùƙǃå èƓùǋƓƞƙǙåā èåïƓùǌǆǃåā úïƓƶǆǃå ƴǒǆƞ úƮƙ

 .ĄǙƓƶƼ 
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ùùùùǌƼïƶǒ ÿǒùùùùơ ǑùùùùƼ Ɠ :ç.ì Û÷ƑƓøøøøƬǁä ìøøøøǄƑƟ)125( ƓùùùùǌǈƋƕ  úïƓùùùùƶǆǃå ÿùùùùǆ ƗùùùùƵāǆƞǆ ÿùùùùƵ çïƓùùùùƕƵ
 ýùùƤåí Ǌùùǒǃã Ɨùùǃāǂāǆǃå þƓùùǌǆǃå îùùǒƽǈƙ ƴǒõƙùùƪǒ Ǐùùƙơ þùùǄƶǆǃå ƓùùǌǂǄƙǆǒ ÿá æùùƞǒ Ǒùùƙǃå èƓùùǋƓƞƙǙåā èåïƓùùǌǆǃåā

 .úƮǃå ƗƼïƹ 

 ƓǌƼïƵā Ɠǆǂ ÛþǐôƓƑøƓǁä ïøǐïƴǁä ìƓƳ)1995 :206(  èåïíùǀǃåā èåïƓùǌǆǃåā úïƓùƶǆǃå ƴùǒǆƞ ƓùǌǈƋƕ
ƓǌƞƓƙơǒ Ǒƙǃå .çíāƬǈǆǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ ǑƼ þǄƶǆǃå 

) "íāùƞ" ĂïùǒāGood, 1973: 3 ( ǏùǄƵ çïíùǀǃå Ǒùǋ ƗùǒƓƽǂǃå ÿƋùƕã ƓùǌǒƼ æāùƹïǆǃå ƝƑƓùƙǈǃå ðƓùƞǈ
.èƓǀƽǈǃåā íǌƞǃåā èƿāǃå ǑƼ íƓƮƙƿǙå ƴǆ 

 ƓùùùùǌƼïƵā Ûäîøøøøƻǁä úĀîƑøøøøƺ)1989 :41 ( úïƓùùùùƶǆǃå ÿǆùùùùưƙǒ ăîùùùùǃå þùùùùǄƶǆǃå üāǄùùùùƪ ýùùùùǆƞǆ ƓùùùùǌǈƋƕ
 āïǆǃå íƶƕ èƓǋƓƞƙǙåā èåïƓǌǆǃåā ñƓǒƿ èåāíá ýǚƤ ÿǆ üǃî ïǌöǒā ǊƑåíá ǑƼ ǉïƛá ñǂƶǈǒ ƝǆƓǈïƕ ǑƼ ï
 .ôïƺǃå åîǌǃ íƶƙ ƗƮƓƤ 

 ƓǌƼïƵ ÿǒơ ǑƼ ÛþäĀƴƪǁä þǄƟîǁä ìƓƳĀ þäĀƪǆ åĀƾƴǐ)1990 :119(  ǏǄƵ çïíǀǃå ƓǌǈƋƕ
 ýǚƤ ÿǆ Ơưƙƙā ÜäíƓƕǆǃåā èƓǆǒǄƶƙǃåā ûƑƓǀơǃå ƗƵāǆƞǆ Ǒǃã íǈƙƪƙ Ǒƙǃåā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓõƓƬǈǃå îǒƽǈƙ

üāǄƪǃå  .ǑǆǒǄƶƙǃå 

 "ñǒāǃ" ăïǒā)A. Louis, 1995: 133(  ǏǄƵ çïíǀǃå Ǒǋ ƗǒƓƽǂǃå ÿáã ƝƑƓƙǈǃå ðƓƞǈ
èƓǀƽǈǃåā èƿāǃåā íǌƞǃå ǑƼ íƓƮƙƿå ƴǆ Ɨƕāƹïǆǃå . 

 ƓǌƼïƶǒā ÛǏƳîǄ úǐƺĀƗ)2003 :16(  ÿƓǀƙǗå ÿǆ Ăāƙƪǆƕ ßǑƬ ýǆƵ ǏǄƵ çïíǀǆǃå ƓǌǈƋƕ
.ƗǒǃƓƶƼā çßƓƽǂƕ 

) ƓǆáSullivan, 1995 & Richey, Fields & Foxon, 2001 Ɠǋíïāá Ɠǆǂ ( 
ǐƟǐ)Ǎ  ÛåîƟ ĀƓà2005 :66(  Ɨǒƪǒïíƙǃå þƓǌǆǃåā úïƓƶǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ƓǌǈƋƕ Ǒƙǃå ÜþǄƶǆ ƓǌǂǄƙǆǒ

 āá èåāíǕå þåíƤƙƪƓƕ üǃî ÿāǂǒā ÜƓǋðāƓƞƙǒ āá ƗƕāǄõǆǃå èƓƽƮåāǆǄǃ ûƕƓõǆ ýǆƵ ßåíá ÿǆ Ǌǈǂǆƙ
 ïƶǆ :ƗǒƓƽǂǃå ÿāǂƙ ÿá ƗõǒïƬ Ɠǌǈāí āá ÜçðǌƞǕå āá èǙǓå èƓƽƮåāǆā ïǒǒƓƶǆ Ɠǌǃ ÜƠưåā ýǂƬƕ ƗƼ

 .ûǒƕõƙǄǃ ƗǄƕƓƿā ÜƗơưåā ðƓƞǈã 

 åāùǀƽƙǒ þùǃ ÿǒƛơƓƕǃåā æƓƙǂǃå ßǙâǋ ÿá ƗǒƓƽǂǃå úƮƙ Ǒƙǃå èƓƽǒïƶƙǄǃ ûƕƓƪǃå ôïƶǃå ÿǆ öơǚǒā
 ƗǀƕƓƪǃå úǒïƓƶƙǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆƕ ĄƓǈǒƶƙƪǆ Ǌƕ óƓƤ íƓǌƙƞå éơƓƕ ýǂǃ ÿƓǂ ýƕ ƗǒƓƽǂǄǃ íơāǆ úǒïƶƙ ǏǄƵ

 úùùǒïƶƙ ƴùùưāƕ þƓùùƿā ƗùùƿƓǈǃå íāùùǆơǆ Ơùùưāá ýùùƕƓǀǆǃå ǑùùƼā ÜƓùùǌƕ þāùùǀǒ Ǒùùƙǃå Ɨùùƪåïíǃå Ɨùùƶǒƕõ æùùƪơ ƗùùǒƓƽǂǄǃ
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)1997(  ǉîùǋ ǑùƼ ïùöǈǈ ƓǆíùǈƵ üùǃîā ÜĄåïǋāùƞ ƗùǒƓƽǂǃå úǒïƶƙ ǑƼ åāƽǄƙƤǒ þǃ ÿǒƛơƓƕǃåā æƓƙǂǃå ßǙâǋ ÿá
.ïǋƓöǃå ƓǌǄǂƬ ǑƼ ƓǌƼïƵ ôƶƕǃåā ÜÿǆƓǂǃå ƓǌǄǂƬ ǑƼ ƗǒƓƽǂǃå úïƵ ôƶƕǃƓƼ ÜèƓơǄõƮǆǃå 

 ǃå ƓǌǄǂùùùùƬ ǑùùùùƼ ǑùùùùǌƼ þǒǋƓùùùùƽǆǃåā úïƓùùùùƶǆǃåā èåïƓùùùùǌǆǃå ÿùùùùǆ ƗùùùùƵāǆƞǆ ÿǆùùùùưƙƙ Ǒùùùùƙǃå çïíùùùùǀǃå ÿǆƓùùùùǂ
 úùƮƙ úåíǋá ýǂƬ ǑƼ øƓƮƙ çïíǀǃå ǉîǋā ÜĄƓǒǃƓƛǆ ßåíá ăíâǒ éǒơƕ ÜƓǆ ýǆƵ ƓǌƕǄõƙǒ Ǒƙǃå èƓǋƓƞƙǙåā

.íïƽǃå Ɠǌǒíâǒ ÿá Ǒƺƕǈǒ Ǒƙǃå ßåíǕå æǃƓõǆ úåíǋǕå ǉîǋ ííơƙ éǒơƕ ÜæāǄõǆǃå üāǄƪǃå 

Ǖå ǑǌƼ ïǋƓöǃå ƓǌǄǂƬ ǑƼ Ɠǆá ïåíùǀǆ Ɠǌǈá ăá ǊƪƓǒƿā ǉïǒƪƽƙā ǊǄǒǄơƙā Ǌƙöơǚǆ ÿǂǆǒ ăîǃå ßåí
.ǊǄǆƵ ǑƼ íïƽǃå Ǌǀǀơǒ Ɠǆ 

 ) þāùùǌƽǆ ÿǆƓùùǂǃå ƓǌǄǂùùƬ ǑùùƼ ƗùùǒƓƽǂǃƓƼ üùùǃî ǏùùǄƵ ĄßƓùùǈƕāconcept ÜýùùǆƶǃƓƕ þƓùùǒǀǃå ƗùùǒǈƓǂǆã Ǒùùǈƶǒ (
) ƗǒǄǆƵ ïǋƓöǃå ƓǌǄǂƬ ǑƼ ƗǒƓƽǂǃåāprocess ýǆƶǄǃ ǑǄƶƽǃå ßåíǕå Ǒǈƶƙ ( ÛƕƽƑǆǁä ìĀǄƟǄ)1997 :12.(   

ÿá éơƓƕǃå Ăïǒ ûƕƪ Ɠǆǆā  ĆëƓǈǆ èîƤá íƿ ÜƗǀƕƓƪǃå èƓǒƓƽǂǃå èƓƽǒïƶƙ  ƓùǌǃāƓǈƙ ÿǆ þǌǈǆƼ Üéǚƛ
:Ɠǌǈá ǏǄƵ 
¶  ýùùƛǆ þùùǄƶǆǄǃ èƓƽùùƮ āá èƓǒǂāǄùùƪ ÛĂĀǘƗøøƻǁä ƕǂǐǊøøƨ)2003Û  þäĀøøƪǆ åĀøøƾƴǐ Ā þǄƟîøøǁä ìøøƓƳ

 ÛþäĀƴƪǁä1990.( 
¶ ýùùƛǆ Ɨùùǈǒƶǆ Ɨùùǆǌǆ ßåíá ǏùùǄƵ Ǌùùǈǒƶƙǃ þùùǄƶǆǃå Ɠǌƕùùƪƙǂǒ èƓùùǆāǄƶǆ āá èåïƓùùǌǆ )D .Medley, 

1980 ÛþǐôƓƑøøƓǁä ïøøǐïƴǁä ìøøƓƳ Üç.ì Û÷ƑƓøøƬǁä ìøøǄƑƟ Ü1995 ÜSullivan, 1995 & 
Richey, Fields & Foxon, 2001.( 

¶ ýƛǆ þǄƶƙǆǃå Ăíǃ Ɨǈǒƶǆ þǄƶƙ èƓƞƓƙǈ )Good, 1973 ÜA.Louis, 1995 ÛǏøƳîǄ úǐƺĀƗ Ü
2003.( 

2.2. çƑǐƑƻǀǁä öäĀǆà 
ùùùùƕǃå ƴùùùùǆƞǒā ÜƓùùùùǌƙƓǈāǂǆ æùùùùƪơ ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùùùùǒƓƽǂǃå ÷āùùùǈƙƙ ÿùùùùǆ ÿāùùùùǂƙƙ èƓùùùùǒƓƽǂǃå ÿá ǏùùùùǄƵ ÿāƛơƓ

 ííùơ üùǃî ǏùǄƵ ĄßƓùǈƕā ƝƙƓùǈǃå ßåíǕå Ăāƙùƪǆā Üþǒùǀǃåā èƓùǋƓƞƙǙåā ǑùƑåíǕå üāǄùƪǃåā èƓùǆāǄƶǆǃåā úïƓƶǆǃå
 ìǄƟǄƕƽƑǆǁä )1987( :Ǒǋā èƓǒƓƽǂǄǃ ÷åāǈá Ɨƶƕïá 
 á. ƕøǐƺîƴǄǁä çƑøǐƑƻǀǁä )Cognitive Competencies :( èƓùǒǄǆƶǃåā èƓùǆāǄƶǆǃå Ǐùǃã ïǒùƬƙā

åā ÜƗùùùǒƼïƶǆǃå ǑùùùƼ ǊùùùǆƓǌǆǃ íïùùùƽǃå ßåíǕ Ɨǒïāïùùùưǃå Ɨùùùǒïǂƽǃå èåïƓùùùǌǆǃåā ǑƵāùùùǃåā ƗùùùǒǄǀƶǃå èåïíùùùǀǃ
 èƓùùǒǄǆƶǃåā ûƑƓùùǀơǃƓƕ ûùùǄƶƙǒ æùùǈƓƞǃå åîùùǋā ÜþƓùùǌǆǃå ǉîùùǌƕ ƗǄùùƮƙǆǃå ƗõùùƬǈǕåā èǙƓùùƞǆǃå ǏƙùùƬ
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 ǏùùùǄƵ æùùùǈƓƞǃå åîùùùǋ ǑùùùƼ èƓùùùǆāǄƶǆǃå ƗùùùǒƓƽǂ Ăíùùùǆ íùùùǆƙƶǒā ÜèƓùùùǒǈƽǃåā èƓùùùǒïöǈǃåāƗǒƞǒƙåïƙùùùƪå 
å æǈƓƞǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå Ɨƪƪâǆǃå.ǑƼïƶǆǃ 

 æ. ƕøøǐƏäìǓä çƑøøǐƺƑǀǁä )Performance Competencies :( ā ßåíǕå èƓùùǒƓƽǂ Ǐùùǃã ïǒùùƬƙ
 íåāùǆǃåā ÜƗùǒƞāǃāǈǂƙǃå íåāùǆǃå ýāùǀơ ǑùƼ Ɨùǒǂïơ ñƽǈùǃå èåïƓùǌǆǃå ÿǆùưƙƙā íïùƽǃå Ɠǋïǌöǒ Ǒƙǃå
 íïùƽǃå ǊǄùƮơ Ɠùǆ ǏùǄƵ íùǆƙƶƙā Ǐǈƕƙ èåïƓǌǆǃå ǉîǋ ßåíáā ÜǑǂïơǃåā Ǒǈíƕǃå ÿǒāǂƙǃƓƕ ƗǄƮƙǆǃå

ßƓùùƽǂ ÿùùǆ ĄƓǀƕƓùƪ ǊùùǒƼ Ąåíǒƽƙùùƪǆ Ǌùǒíâǒā Ǌùùǆíǀǒ ÿá æùùǃƓõǃå ƴǒõƙùƪǒ ĄƓùùưïƵ æùùǄõƙƙā ƗùǒƼïƶǆ èå
.èƓǒǈƽǃåā æǒǃƓƪǕåā ýƑƓƪāǃå ýǂ ÿǆ 

 ê. ƕøøøǐƜƑƗǆǕä çƑøøøǐƑƻǀǁä )Consequence Competencies :( ßåíá ïùùùƛå Ǒùùùǃã ïǒùùùƬƙā
 íåíùùùƵã Ɲǆåïùùùƕ ǑùùùƼ þƓùùùǆƙǋǙå ǑùùùǀǄƙ ÿá Ǒùùùƺƕǈǒ ǉîùùùǋā Üÿåíùùùǒǆǃå ǑùùùƼ ƗǀƕƓùùùƪǃå èƓùùùǒƓƽǂǄǃ æùùùǃƓõǃå

ƽǃå ïíåāǂǃå çíƓùƵ ƗùǒƓƽǂǃåā Ɠǈǋ ýǒǋƋƙǃåā ÜƗǒƓƽǂ ăî þǄƶǆ ýǒǋƋƙǃ íƶƙ Ɲǆåïƕǃå ǉîǋ ÿá üǃî ÜƗǒǈ
 ǏùùǄƵ æùùƙïƙǒ Ɠùùǆ ÿùùǂǃā ÜǊùùǒíâǒ Ɠùùǆ ñǒùùǃ) ǊùùǄǆƵ ßåíá ǑùùƼ óùùƮƤƙǆǃå ëƓùùƞǈ Ǐùùǃã ÿåïǒùùƬƙ Ɠùùǆ
 Ăāƙùƪǆǃå ăá þǒāùǀƙǃåā ïǒíùǀƙǃå ïāùöǈǆ ÿùǆ ïùǒƤǕå Ăāƙùƪǆǃå åîǋ Ǐǃã ïöǈǈ Ɠǆ Ąåïǒƛǂā .(ǊƑåíá

 ÿǆ þāǀǒ ÿá Ǒƺƕǈǒ ăîǃå.ƗǒƓƽǂǃå ƝǆƓǈïƕ ýǂ ǊǃǚƤ 

 í. ƕøǐǆäìƜĀǁä çƑøǐƑƻǀǁä )Affective Competencies :( ā Ǌƙåíåíƶƙùƪåā íïùƽǃå ßåïà Ǐùǃã ïǒùƬƙ
 ǉîùǋā Ɠùǆ ýùǆƶǃ ǊùƑåíá ǑǄƵ ïƛâǒ ăîǃåā Ǒǈåíƞāǃå ǊǂāǄƪā Ǌƙåíǀƙƶǆā Ǌǆǒƿā ǊƙƓǋƓƞƙåā Ǌǃāǒǆā

ǈ ƓùǋƓƞƙåā Ǌùƪƽǈǃ ǊùǄƕǀƙā íïùƽǃå ƗǒƪƓƪơ ýƛǆ çííƶƙǆ ýǆåāƵā çïǒƛǂ æǈåāƞ Ǒõƺƙ ÜƗùǈǌǆǃå āùơ
èƓùùùǒƓƽǂǃå ǉîùùùǋ ûùùùǒǀơƙ ǑùùùƼ ǑǈƓùùùƪǈǗå ýùùùƵƓƽƙǃå ýùùùǆƓƶǆā ƗǒǈƓùùùƪǈǗå èƓùùùƪåïíǃå þǌùùùƪƙā ) ìøøøǄƟǄ

 ÛƕƽƑǆǁä1987 :20-21(. 

Ɠùǆǈǒƕ  ýùùö ǑùùƼ þùùǄƶǆǃå ǑùùƼ ïƼåāùùƙƙ ÿá æùùƞǒ Ǒùùƙǃå èƓùùǒƓƽǂǃå ýāùùơ Ɨùùƛǒíơǃå þǒǋƓùùƽǆǃå ôùùƶƕ èïùùǌö
á Ǒùùùƙǃåā ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå ǊƙƓùùùƪïƓǆǆ ƴùùùƿåā ǑùùùƼ Ɠùùùǌǀǒƕõƙ Ǐùùùǃã Ǐƶùùùƪǒā ïùùùƮƶǃå èåïùùùǒƺƙǆ Ɠǌơùùùưā ýƶùùùƬǆ ïǆùùùƬǃå ă

)2007(  :ǑǄǒ Ɠǆǂ 
 á. ƕøǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǁä ùäîôà ýǉà þǐƓ çƑǐƑƻǀ :) ǑùƼ ýùƛǆƙƙā ƗùƿƓǒǄǃå èåïƓùǌǆ þåíƤƙùƪå ǏùǄƵ çïíùǀǃå

:Ɨùùùƿǚƶǃå èåî úåïùùùõǕå ïƵƓùùùƬǆ ƴùùùǆ ýùùùǆƓƶƙǃå ǑùùùƼ ûāîùùùǃåā  ÜÿāùùùǆǄƶǆǃå Üßǚǆðùùùǃå āǑǃƓùùùǋǕå- 
ƗǒöƽǄǃå ïǒƹ ýƑƓƪïǃå þāǌƽǆ þåíƤƙƪå ǏǄƵ çïíǀǃå- ǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ƗƽǄƙƤǆǃå õƓǆǈǕå ƴǆ ýǆƓƶƙ
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úƿāǆǃå èƓǒưƙǀǆ ûƼā ÿǒǆǄƶǆǄǃ-  úùǈƶǃå Ǐùǃã ßāùƞǄǃå ÿāí èƓƼǚƤǃå ýơ èåïƓǌǆ þåíƤƙƪå
ïƙāƙǃå āá.( 

 æ. ƕøøǐǂƢäì çƑøøǐƑƻǀ :) ǑùùƼ ýùùƛǆƙƙāƓǌùùƪïƓǆǒ Ǒùùƙǃå úùùƿåāǆǃå ýùùǒǄơƙ ǑùùƼ ýùùǆƋƙǃå èåïƓùùǌǆ ïǒāùùõƙ- 
ƙǃå ýùùǆƶǄǃ Ǌùƙǒâï ÿùùƵ ïùƕƶǒ Ơùưåā æāǄùùƪƋƕ þùǄƶǆǄǃ Ɨùùǒǈǌǆǃå ƗǃƓùƪïǃå ƗƹƓǒùƮǑùǆǒǄƶ-  üǚƙùùǆå

Ɨǈùùƪơǃå çāíùùǀǃåā Üƴùùưåāƙǃåā ÜƗùùǋåðǈǃåā ÜíùùǒƵåāǆǃƓƕ þåðùùƙǃǙå :ýùùƛǆ ïƵƓùùƬǆǃå ÿùùǆ úƓùùǂ íǒùùƮï- 
ƗơǒơùùùƮ ïùùùǒƹ Ɨùùùǀǒïõƕ ßƓǒùùùƬǕå ýùùùǆƵ ÿùùùǆ ĄǙíùùùƕ ƗơǒơùùùƮǃå ýƓùùùǆƵǕå ïƓùùùǒƙƤå ǏùùùǄƵ çïíùùùǀǃå- 

ýƶƽǃå íïā ƗƕƓƞƙƪǙå ÿǆ ĄǙíƕ çïíƓƕǆǃå þåíƤƙƪå.( 

 ê. ƕǐƏäìà çƑǐƑƻǀ) ǑƼ ýƛǆƙƙā :çïöǈǃå þåíƤƙƪå ƗùǒǆǒǄƶƙǃå úùƿåāǆǃå ýùǒǄơƙ ǑƼ ƗǄǆƓǂƙǆǃå ƗǒǄǂǃå- 
ǑùùǆǒǄƶƙǃå úùùƿāǆǃå ǑùùƼ ííùùơǆ æùùǈƓƞ ǏùùǄƵ ðùùǒǂïƙǃå ǏùùǄƵ çïíùùǀǃå-  èƓùùǌƞā þǒāùùǀƙ ǏùùǄƵ çïíùùǀǃå

þåïƙơƓùùƕ Ɠùùǌƶǆ ýùùǆƓƶƙǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå ïùùöǈ-  ïåíùùƮã ÿāí ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå úùùƿåāǆǃå ýùùǒǄơƙ ǏùùǄƵ çïíùùǀǃå
çíùùƿƓǈ Ɨùùǒǆǒāǀƙ þƓùùǂơá- ƙ Ɨǒơǒùùưāƙ ƗǄƑùùƪá çïƓùùƛã ǑùùǄƵ çïíùùǀǃå ýùùǆƓǂǃå ïùùǒƕƶƙǃå ÿùùǆ þùùǄƶǆǃå ÿùùǂǆ

Ǌǒáï ÿƵ.( 

 í. ƕǐǄǐõǆƗ çƑǐƑƻǀ) ǑƼ ýƛǆƙƙā : ÿùǆ ǊƙõùƬǈáā ýùǆƶǃå úåíùǋá ííùơƙ ƗǒƵāƕùƪá ýùǆƵ ƗùõƤ ƴùưā
Ɨƿǚƶǃå èåî úåïõǕå-  èùƿāǄǃ þƑǚǆ æǒƙïƙ ûƼā þāǒǃå ǑƼ ǑǆǒǄƶƙǃå ýǆƶǃå çïåíã ǏǄƵ çïíǀǃå

èƓùùùǒāǃāǕåā- Ǆƶǆǃå ƴùùùǆ ýùùùǆƶǃå ǑùùùƼ çíùùùǒíƞ úåíùùùǋá ïǒāùùùõƙ ǏùùùǄƵ çïíùùùǀǃå ǑùùùƼā Üßǚǆðùùùǃåā ÿǒùùùǆ
 þǄƶƙǃå ÿǒƪơƙ ýƓƞǆ) üƴƪǄ ÛĂîǄƪǁä2008 :21.( 

 ÿǆ ýǂ úǒưǒā ƕǆƑǆìƷ)ǆƓǁäƴǏǂ  îǐǄƨĀìäîǄ Û2003 :55(  :Ɠǌǒǃã 
 á.  :ǏƳäìƓǕä îǐǀƻƗǁäĀ ìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä çƑǐƑƻǀýùƛǆ þǄƶǆǃƓùƕ ïƼāƙƙ ÿá æƞǒ Ɠǆ Ɠǌǈǆā ) ǏùǄƵ çïíùǀǃå

ƓǌƙơùùùùƮ ÿùùùùǆ èùùùùƕƛƙǃåā ƓǌƙùùùùƬƿƓǈǆā ïíƓùùùùƮǆǃå óùùùùơƼ- ǏùùùùǄƵ çïíùùùùǀǃå  þƓùùùùǋāǕå ÿǒùùùùƕ ðùùùùǒǒǆƙǃå
ûƑƓùùùǀơǃåā-  úùùùƿåāǆǃå ýùùùǒǄơƙ ǑùùùƼ Ɠùùùǌǒǃã íƓǈƙùùùƪǙå þíùùùƵā ÜƗǒùùùƮƤƬǃå èåðùùùǒơƙǃå üåïíȒåā ǑƵāùùùǃå
ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå-  Ɠùùùǌǌƞåāǒ Ǒùùùƙǃå ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå èǚǂùùùƬǆǄǃ çíùùùǒíƞ ýāùùùǄơ ÿùùùƵ éùùùơƕǃå èåïƓùùùǌǆ ÿƓùùùǀƙã
ÿāǆǄƶǆǃå- ƗǒƵåíƕã ĄǙāǄơ æǄõƙƙ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃåā èǚǂƬǆǃƓƕ ƗǆƑƓƿ ƴưā.(  

Ơǆõǒā éơƓƕǃå  úåïùƬǗå ƗǒǄǆƵ þǒǆƮ ǑƼ ÿāǂƙ ÿá èƓǒƓƽǂǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå ïāƮǄǃ ǉíïƪ ýǚƤ ÿǆ
.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ßƓǀƙïǙå ÿǆưƙ çïāƮƕ Ǒǈǌǆǃå þǌƑåíá Ɨǒǆǈƙǃ ÜÿǒǆǄƶǆǃå Ăíǃ Ɠǋðǒðƶƙā ƓǌǄǀǈā 
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 ïǒƬǒ ûƕƪ Ɠǆǃ ƗƼƓưȒåā ÛþäĀƪǆ üǐǄƜĀ þäĀƪǆ åĀƾƴǐ)2000 :36 ( èƓǒǃāƑùƪǆǃå ôƶƕ üƓǈǋ ÿá
å þƓǌǆǃåā :ÿāǂǒ ÿá Ǒǋā üǃî æǈƓƞƕ Ɠǌƕ þƓǒǀǃå þǄƶǆǃå ǏǄƵ æƞǒ Ǒƙǃ 
 á.  úùƿåāǆǄǃ õùõƤǒā ÜþǄƶƙùǃå ǑùƼ íåíƶƙƪǙå ïāí þǌƽǒā ÜƗǒƶƼåíǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ ïíƓƿ ăāƕïƙ íƑƓƿ

.Ǒƪïíǆǃå þǒāǀƙǃåā îǒƽǈƙǃåā õǒõƤƙǃå èåïƓǌǆ ÿǀƙǒā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå 
 æ. ǒā èƓõƓùƬǈǃå õƕùưǒā æùƪƓǈǆ ǑùǆǒǄƶƙ ìƓùǈǆ ïǒƼāùƙƕ þƙùǌǒ ǑƵƓùǆƙƞå íùƑƓƿ āùǆǈ æùƪƓǈƙǃ Ɠùǌƽǒǂ

 .îǒǆǚƙǃå 
 ê.  æǈåāƞǃå Ăāƙƪǆ ƴƼïā ïƙāƙǃåā ûǄǀǃå Ăāƙƪǆ ôƽƤ ýǚƤ ÿǆ ăāƪǃå ǑǃƓƶƽǈǙå āǆǈǄǃ õƬǈǆ

.ÿǒǆǄƶƙǆǄǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā Ɨǒƪƽǈǃå 
 í. .ƗǒǄơǆǃå ƗƑǒƕǃåā ÿǒíǃåāǃå ƴǆ ýƓƶƽǃå ýƮåāƙǄǃ õǒƪā þǄƶǆǃå 

ùùùùùùùùùǆ íùùùùùùùùùǒíƶǃå ïƼāùùùùùùùùùƙ Ǐùùùùùùùùùǃã êƓùùùùùùùùùƙơƙ þùùùùùùùùùǄƶǆǃå ÿùùùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùùùƕāǄõǆǃå þƓùùùùùùùùùǌǆǃåā ïåāíǕå ǉîùùùùùùùùùǋā                     èƓùùùùùùùùùǒƓƽǂǃå ÿ
 èƓùùùùùùùùùǒƓƽǂǃå ǉîùùùùùùùùǋ ÿùùùùùùùùǆā ƗùùùùùùùùùǒǃƓƵ ƗùùùùùùùùǒǃƓƶƽƕ ƗùùùùùùùùƕāǄõǆǃå ǊùùùùùùùùƙƓǆǌǆ ßåíá ǏùùùùùùùùùǄƵ ǉíƵƓùùùùùùùùƪƙ Ǒùùùùùùùùƙǃå èåïƓùùùùùùùùǌǆǃåā                     

 ÛĂïǆƴǁä āîƪƓ)2007 :18-20:( 
¶  .çïāõƙǆǃå þǒǄƶƙǃå èƓǒǈǀƙ þåíƤƙƪå ÿƓǀƙã 
¶  ǑùƼ èƓùǈƓǒƕǃå íùƵåāƿā èƓùǆāǄƶǆǃå èƓǂƕùƬā ïƙāùǒƕǆǂǃå þåíƤƙƪǙ ƗǒǄǆƶǃå èƓǀǒƕõƙǃå ÿƓǀƙã çíƓùǆ ñǒïíùƙ

 .óƮƤƙǃå 
¶  .óƮƤƙǃå çíƓǆ ñǒïíƙ ǑƼ çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ ƗǒǄǆƶǃå èƓǀǒƕõƙǃå ÿƓǀƙã 
¶ .ƗǒǆǒǄƶƙǃå èǚǂƬǆǃå ýơ ǑƼ ƗǒöƽǄǃåā çïāƮǆǃå èƓƕǒïíƙǃå ïǒƼāƙ ÿǆ ÿǂǆƙǃå 
¶ .ƗǒǄƮƽǃåā Ɨǒǆāǒǃå õõƤǃå ƴưā íǈƵ çíƞƙƪǆā ƗƵāǈƙǆ ƗǒǆǒǄƶƙ ýƑƓƪā ïǒāõƙ ÿǆ ÿǂǆƙǃå 
¶ ǆ íǒíơƙ  ÿƓǀƙãïíƓƮ  èǈïƙǈǙå ƗǂƕƬ Ɠǌơǒƙƙ Ǒƙǃå ƗƽǄƙƤǆǃå ƗƼïƶǆǃå èƓùǆāǄƶǆǃå ÿùƵ ăïơƙǃåā éơƕǄǃ

.ƗƼíǌƙƪǆǃå 
¶  .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ßåïƛǗ íǒƽǆā þǌǆ íǒíƞ ýǂ ýƕǀƙƕ Ǌǃ Ơǆƪƙ ïǒǂƽƙǃå ǑƼ Ɨǈāïǆ üǚƙǆå 
¶ ùùǒƼïƶǆǃå æùùǈåāƞǃå üùùǄƙǃ çƓùùǒơǃå Ăíùùǆ ïǆƙùùƪǆǃå þǄƶƙùùǃåā Ǒƙåîùùǃå þǄƶƙùùǃå ǏùùǄƵ Ǌùùƕǚõ æǒïíùùƙ ÿùùǆ ÿǂǆƙùùǃå Ɨ

.ííƞƙǆǃå ïƮƶǃå åîǋ ǑƼ ïƺƮǃå îǈǆ þǌƪāƽǈ ǑƼ üǃî ñïƺǒ Ǐƙơ 
¶  .æǚõǃå Ăíǃ íƿƓǈǃåā ǑƵåíƕǗå ïǒǂƽƙǃå èåïƓǌǆ Ǒǆǈƙ ƗǄƑƪá ƗƹƓǒƮ ÿǆ ÿǂǆƙǃå 
¶ .æǚõǃå ñāƽǈ ǑƼ ÷ǚõƙƪǙå æơ Ɨǒǆǈƙ ýƑƓƪā íåíƵã ÿƓǀƙã 
¶  ïƓùǂƼǕå ÿùǆ ííùƵ ïùƕǂá êƓùƙǈã ǏùǄƵ çïíùǀǃå Ɨùǒǆǈƙǃ ƗùǒǄǆƵ èƓùǀǒƕõƙ íåíùƵã ÿùǆ ÿǂǆƙǃå ǑùƼ èåïāùƮƙǃåā

 .(Ɨƿǚõǃå) çííơǆ Ɨǒǈǆð çíơā 
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¶  ƗùƕƓƞǗå ǏùǄƵ þǌƙïíùƿ Ɨùǒǆǈƙ ÿùǆ ĄǙíùƕ ƗǄƑùƪǕå çïƓùƛȒåā ïƓǂƼǕå ëïõ ǏǄƵ Ǌƕǚõ çïíƿ Ɨǒǆǈƙ ÿǆ ÿǂǆƙǃå
.ƓǌǒǄƵ 

¶ .èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǒǈǀƙ ýǚƤ ÿǆ ǑǈāƓƶƙǃåā ăíïƽǃå æǚõǃå þǄƶƙ ðǒðƶƙ ÿǆ ÿǂǆƙǃå 
¶ ǒǈǀƙā ƗǒǆǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ÿǆ ÿǂǆƙǃå .ñǒïíƙǃå ûïõ ǑƼ çííƞƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ɨ 
¶  .ăíïƽǃå þǄƶƙǃåā ÜïƺƮǆǃå þǄƶƙǃåā ÜǑǈāƓƶƙǃå þǄƶƙǃå ýƛǆ ñǒïíƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå þåíƤƙƪå ÿǆ ÿǂǆƙǃå 
¶  ĄǙāƮā Ɨƛǒíơǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƑƓƪāā èǈïƙǈǗåā ïƙāǒƕǆǂǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ÿƓǀƙã .ƗƼïƶǆǃå ïíƓƮǆǃ 
¶ ǒǃã ÿāǄǒǆǒ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå Ǐǃã Ǌƕǚõ Ǌǒƞāƙ.Ɠǌǈāƕơǒā Ɠǌ 
¶  Ǌƕǚõ ÿƓǀƙã Ɨǒƽǒǂ ÿǆ ÿǂǆƙǃåǃ .ƴǈǀǆā Ǒǀõǈǆ ýǂƬƕ ïƓǂƼǕå ôïƵā ïåāơǄ 
¶ .Ǌƕǚõ üāǄƪ ǑƼ ÿǒïƤǓå ßåïà ýƕǀƙā Ɨǈāïǆǃå ñïƹ 
¶   .ÿǒïƤǓå ƴǆ úǄƙƤǆǃå ýƓƮƙǙå ÿāǈƼ Ǌƕǚõ þǄƶǒ 
¶  .ÿǒïƤǓå ƴǆ ƗǒƕƓƞǒã èƓƿǚƵ ƗǆƓƿã Ɨǒƽǒǂ Ǌƕǚõ þǄƶǒ 

 íƵƓùùƪƙ þùùǄƶǆǃå èƓùùǒƓƽǂ þǒāùùǀƙ ƗùùǒǄǆƵā ÿùùǆ ÜúåíùùǋǕå ÿùùǆ ƗùùƵāǆƞǆ ûùùǒǀơƙ ǑùùƼ ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùùƪƪâǆǃå
 èƓùƕǄõƙǆ ÿǒùƕ Ɨùǆßåāǆǃå ǏùǄƵ þùǂơǃåā ƗǒƵāùưāǆ ïǒǒƓƶǆ ûƼā ǊǄǆƵ ǑƼ ǉïƤƋƙ āá Ǌǆíǀƙ Ăíǆ ñƓǒƿ Ɠǌǈǒƕ
 ÿùƵ úùƬǂǄǃ ƗƼƓùưǗƓƕ ÜƗùǒƵƓǆƙƞǙåā ƗùǒƼïƶǆǃåā Ɨǒùƪƽǈǃå þǌùƮƑƓƮƤā ÿǒùǆǄƶǆǃå èǚǋâǆā ñǒïíƙǃå Ɨǈǌǆ

ǃå ßåíá ǑùùƼ úƶùùưǃåā çāùùǀǃå æùùǈåāƞùùƞǗå îƓùùƤƙå ÿùùǆ ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå Ɨùùƪƪâǆǃå ÿùùǂǆǒ Ɠùùǆǆ þùùǄƶǆ ýùùƽǂƙ Ǒùùƙǃå èåßåï
ǊƑåíá Ăāƙƪǆ ïǒāõƙ  ǉðǒðƶƙā ÛþĀîƢßĀ ǏǄǀƟǁä ǏǂƳ)2003 :179.( 

 ƓùùùǌǒƼ þƙùùùǒ Ɨùùùǒǆāöǈǆ ƗùùùǒǄǆƵ ƓùùùǌǈƋƕ þùùùǄƶǆǃå èƓùùùǒƓƽǂ þǒāùùùǀƙ ƗùùùǒǄǆƵ úïùùùƶƙāã Ɨùùùǆāöǈǆ ǏùùùǄƵ þùùùǂơ ïåíùùùƮ
 èåïåïùùùƿ ïåíùùƮã Ɨùùǒƺƕ ÜƓǋïùùùƮƓǈƵ āá ƓùùǌƙƓǈāǂǆ íùùùơá āá Ɠùùǆ ñǒïíùùƙ āá èƓǈǒùùùƪơƙ ýƓùùƤíƎƕ ûùùùǄƶƙƙ Ɨǒùùƪǒïíƙ

ùǌƙƓǈāǂǆ ôùƶƕ ǏùǄƵ āá ýùǂǂ Ɨǆāöǈǆǃå üǄƙ ǏǄƵ èǚǒíƶƙƓ  çāùƞïǆǃå úåíùǋǕå ûùǀơǒ Ɠùǆƕā ƓǋïùƮƓǈƵ āá
ǆùùƬƙā Ɨùùǆāöǈǆǃå üùùǄƙ ÿùùǆƙ Ɠùùùǌǈǆā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùƑǒƕǃå ǑùùƼ ïùùƮƓǈƶǃå ÿùùùǆ ïùùǒƛǂǃå þǒāùùǀƙ ǏùùǄƵ ƗùùǒǄǆƶǃå ǉîùùùǋ ý

 Üñǒïíùùùƙǃå õùùùõƤ þǒāùùùǀƙā ÜÿǒùùùǆǄƶǆǄǃ Ɨǒùùùƪǒïíƙǃå èƓùùùǒƓƽǂǃå ƗǒƽùùùƮǃå ƗùùùƑǒƕǃå þǒāùùùǀƙā ÜþǄƶƙùùùǃå ïíƓùùùƮǆ þǒāùùùǀƙā
 Ɠǋïǒƹā ÛþǐƨƑǐ üäĀǆ)2003 :124.( 

 èƓùǒƓƽǂǃå ÿùǆ íùǒíƶǃå Ǐùǃã êƓùƙơƙ þùǄƶǆǃå ÿùǆ ƗùƕāǄõǆǃå þƓùǌǆǃåā ïåāíǕå ÿá éùơƓƕǄǃ Ơùưƙǒ ûƕƪ Ɠǆǆā
 ÝƗùǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïƓùǌǆǃå óùƤǕå ǏùǄƵā ƗùǒǃƓƵ ƗùǒǃƓƶƽƕ ƗùƕāǄõǆǃå ǊùǆƓǌǆ ßåíá ǏǄƵ ǉíƵƓƪƙ Ǒƙǃå èåïƓǌǆǃåā

ǃ.ƓǌƙƓǈāǂǆā ƓǌƮƑƓƮƤā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ǐǃã ûïõƙǃå éơƓƕǃå ǏǄƵ ĄƓǆåðǃ ÿƓǂ åî 
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2.3. çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ 
2.3.1. çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ýĀǊƻǄ 

               ýƓùùùùùùƮƙǙå ýƑƓùùùùùƪā ïùùùùùƕƵ õƕïùùùùùǃå ƴùùùùùùǆ Ɨƕùùùùùƪāơǃå þùùùùùöǈ ÿǒùùùùùƕ íùùùùùùơāƙ Ǒùùùùùƙǃå Ɠùùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ƓùùùùùǌǈƋƕ úïùùùùùƶƙ
ƙƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå ýǀǈ ôïƺƕ ÜƗƶǒïƪǃå (ƣùǃå... ÜèāùƮ ÜïāùƮ Üýāåíùƞ ÜþƓùƿïá ÜóāùƮǈ) ƗƽǄ

 ÛǏƜǂǐìǆƽ îǄƑƳ)2010 :315.( 

 úïƶǒā ÛþǐƨƑǐ ìƴƨ)2009 :44(  ƓǌǆíƤƙùƪƙ Ǒùƙǃå èƓùǒǈǀƙǃåā èåāíǕå ƓǌǈƋƕ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ
 íƓùùùƙƵ ÿùùùǆ ýùùùǂ ýǆùùùƬƙā ƓùùùǌƙƓǀǒƕõƙā ƓùùùǌƵåāǈá úǚƙùùùƤå ǏùùùǄƵ ƗǒƕāùùùƪƓơǃå ƗõùùùƬǈǕå îùùùǒƽǈƙǃ èƓùùùǆāǄƶǆǃå þùùùöǈ

 āǂǆǃåā æāƪƓơǃå ƗǒíƓǆǃå èƓǈǃ.èǙƓƮƙǙå Ɠǒƞāǃāǈǂƙā ÜÿǒðƤƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÜæāƪƓơǃå Ɲǆåïƕ ÜæāƪƓơǄ 

 úïƶƙā Ûƕǐǆǐôøƨǂƻǁä ýǐøǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2009 :3(  ăîùǃå ýƓùƞǆǃå ƓùǌǈƋƕ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ
á āá çïāùùƮ āá ĄƓƙāùùƮ āá ĄƓùùƮǈ èùùǈƓǂ ßåāùùƪ ÜƓùùǌƙïåíȒåā ÜƓùùǌǈǒðƤƙā ÜƓùùǌƙƞǃƓƶǆā ÜèƓùùǆāǄƶǆǃå êƓùùƙǈƎƕ þƙùùǌǒ ă

ÜƓùùǌǈǒƕ Ɲǆíùùƙ Ɨùùǀǒïõ  ÿǒǈåāùùƿā èƓƶǒïùùƬƙ ÿùùǆ Ɠùùǌƕ õƕƙïùùǒ Ɠùùǆƕā ÜèǙƓùùƮƙǙåā æāùùƪƓơǃå þāùùǄƵ üùùǃî ǑùùƼ Ɠùùǆƕ
.ýƓƞǆǃå åîǋ þƵíƙ ýƓǆƵá ăáā ÜèƓǆāǄƶǆǃå ƗǒƓǆơā ïƬǈǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆ 

 èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ ÿá éùùùơƓƕǃ Ăïùùùǒ ƗǀƕƓùùùƪǃå èƓùùùƽǒïƶƙǃå ÿùùùǆāƕùùùƪāơ ƗùùùǒǄǆƵ ÿǆùùùưƙƙ þåíƤƙùùùƪåā Ɨ
Ɠƙǈã üǃîǂā ýƑƓƪāā èƓǒǈǀƙ.þǄƶǆǃåā úïƬǆǃå ÿǆ ýǂ ßåíƋƕ Ɨõƕƙïǆ Ɠǌƶǒǆƞā ÜèƓǆāǄƶǆ ê 

2.3.2.  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ òƏƑƬƢ 
 ïǂîùùùǒ ÛǏǄïƑøøøƟǁä ìøøøǁƑƢ)2002 :13-14(  ÿùùùǂǆǒ óƑƓùùùƮƤ çíùùùƵ Ɠùùùǌǃ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ ÿá

:ǑǄǒ ǑƼ ƓǌǃƓǆƞã 
 á. :ǏøøƺîƴǄǁä îƑøøƜƻǆǗäĀ ýìøøƾƗǁä  éùùǒơá ÿǂƓùùǆǕå ǑùùƼ ñǒùùǃ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɨùùǒǈǀƙ þåíƤƙùùƪå ïƓùùƬƙǈå ƠƕùùƮ

ǆǃå ýùǂ ƗùǀƼåïǆ Ǐùǃã Ơùǆõƙ  Ɨùǒǈǀƙǃå ǉîùǋ èùƙƓƕ éǒơ ÜĄƓưǒá ýðƓǈǆǃå æǄƹá ǑƼ ýƕ ÜõǀƼ ƗƮƮƤƙ
.ÿƓǂ Ɠǆǈǒá ÿƓƪǈã 

 æ. :ìøøøøƴƓ þøøøøƳ îƑøøøøƪƗǆǗä  þǃƓùùùùƵ þíùùùùǀƙ ƴùùùùǆ ƓùùùùǌƙƞǃƓƶǆā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå öùùùùƽơ ǑùùùùƼ Ǒùùùùǈǀƙǃå þíùùùùǀƙǃå Ɨùùùùƞǒƙǈ
 Ǐùùùǃã ƗǒùùưïǕå çïùùùǂǃå ǏùùƮƿá ÿùùùǆ ǑƙƓùùǆāǄƶǆǃå ïƓùùùƬƙǈǙå ûƓùùƼà ƴǒùùùƪāƙ Ǐùùǃã üùùùǃî Ăíá èǙƓùùƮƙǙå

ǋƓǈíá.ǑƽƙƓǌǃå ýƓƮƙǙåā ǑǃǓå æƪƓơǃå èƓǂƕƬ ûǒïõ ÿƵ Ɠ 
 ê. :çƑøøǄĀǂƴǄǁä ǍøøǂƳ üĀøøƬƟǁä ƕǁĀǊøøƨ  ǏùùǄƵ ýāùùƮơǃå Ɨǃāǌùùƪ Ǐùùǃã Ăíá Ǒùùǈǀƙǃå þíùùǀƙǃå ÿá éùùǒơ

 ĂāùƮǀǃå çíƓƽƙùƪǙå èƓùƶǆƙƞǆǃå ǏùǄƵ þƙùơǒ åîùǋā ÜƓǌƵƓƞïƙƪåā æāƪƓơǃå ǑƼ ƗǈðƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå
.çïƮƓƶǆǃå ƗǒǈǀƙǄǃ ƗǒƮāƮƤǃå ǉîǋ ÿǆ 
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 í. Ƒøøƨà çƑøøǄĀǂƴǄǁä ƕøøǐǆƾƗ:ƑøøǉîǐƸǁ ð  ƗùùǒïåíǗƓǂ ƗùùƽǄƙƤǆǃå èǙƓùùƞǆǃå ÿùùǆ Ɠùùǋïǒƺǃ ñƓùùƪá èƓùùǆāǄƶǆǃƓƼ
 íƓùǒíðǙ Ăíá ƓǌǆåíƤƙùƪǙ ƗǄǌùƪǆā Ɠǌǃ ƗöƼƓơ èƓǆāǄƶǆǄǃ ƗǆíƓƤ Ɨǒǈǀƙǃåā ÜƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒơƮǃåā
 ýùùùùǀǈ ƗƵïùùùùƪ èơƕùùùùƮá éùùùùǒơ èƓùùùùǆāǄƶǆǃå ýƓùùùùƞǆ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒǈǀƙǃå úùùùùǒöāƙā þåíƤƙùùùùƪå Ǐùùùùǃã ƗùùùùƞƓơǃå

ǒǈǀƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ Ɨƽƿāƙǆ èƓǆāǄƶǆǃå.ƗǒƮāƮƤ Ɠǌƕƪǂá åîǋā ÜƗ 

2.3.3.  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐƨƑƨǓä çƑǆĀǀǄǁä 
 ƗǆíƤƙùùƪǆǃå ƗùƵāǈƙǆǃå ïùƮƓǈƶǃåā èƓùǈāǂǆǃåā èåïíùǀǃå ÿùǆ Ɨƶùƪåā Ɨùƿǚõǈå èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ýùƛǆƙ
 ƗùùùƼïƶǆǃå ÿǒǆƋùùùƙ ǑùùùƼ Ɠùùùǋïāí Ǐùùùǃã ƗƼƓùùùưǗƓƕ ÜèƓùùùǆāǄƶǆǃå ƴùùùǒðāƙā ÷Ɠƞïƙùùùƪåā èƓùùùǈƓǒƕǃå ƗùùùƞǃƓƶǆā ÿðùùùƤ ǑùùùƼ

Ǒùùùùùǋ Ǒùùùùùƙǃåā ÜƗùùùùùƕāǄõǆǃå Ɨùùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗùùùùùƼïƶǆǃåā ýƓùùùùùƮƙǙå èƓǂƕùùùùùƬā ƗǒƕāùùùùùƪƓơǃå þöǈùùùùùǃå êåðùùùùùƙǆå ƗƶǒǈùùùùùƮ              
 ÛǏƓƑǆƜǁä þǐìǁä ÞǘƳĀ ǏƜǂǐìǆƽ îǄƑƳ)2005 :5.( 

 Ăïùǒā ÛðƑøøƓƳ úîƑøô)2004 :26(  Ɨùùƛǒíơ Ɨùǒǈǀƙ ǏùǃāǕå :ÿǒƵāùǈ ÿùùǆ ÿāùǂƙƙ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɨùǒǈǀƙ ÿá
ƗƶƪƓƬǃå èƓƼƓƪǆǃå ïƕƵ èƓǆāǄƶǆǃå ýƓƪïǗ Ɨǒïāïưǃå ýƓƮƙǙå Ɨǒǈǀƙ Ǒǋā  Ǒùǋ ƗùǒǈƓƛǃåā ÜƓǌƵƓƞïƙùƪå þùƛ

.ƓǌƵƓƞïƙƪåā èƓǆāǄƶǆǃå ÿǒðƤƙ Ɨǒǈǀƙƕ çƓǆƪǆǃå ƗǒǈāïƙǂǃǙå èƓƛíơƙƪǆǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā æāƪƓơǃå Ɨǒǈǀƙ 

 ïǂîǒā ÛþǐƨƑǐ ìƴƨ)2009 :44( :ÿǆ ýǂ ýǆƬƙ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿá 
¶ .ǈǁ ƕǐìƑǄǁä çƑǆĀǀǄǁäĀ åĀƨƑƟǁä ìƑƗƳ 
¶  :åĀƨƑƟǁä ƛǄäîƓÿǆ æāƪƓơǃå Ɲǆåïƕ ýǂ ÿǆưƙƙā .Ɨǒǀǒƕõƙ Ɲǆåïƕā ýǒƺƬƙ þöǈ 
¶  :þǐïƢƗǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ èƓùǈƓǒƕǃå ÿǒðùƤƙ ƗùǒǄǆƵ Ǐǃāùƙƙ Ǒùƙǃå ƝǆƓùǈïƕǃåā ƗùǒíƓǆǃå õƑƓƪāǃå ÿǆưƙƙā

.ǊƞïƓƤā æāƪƓơǃå ýƤåí 
¶  :çǗƑƬƗǗä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ æāƪƓơǃå þöǈ õƕïǃ èǙƓƮƙǙå èƓǒǈǀƙā õƑƓƪāā Ɲǆåïƕ ƴǒǆƞ Ǒǈƶƙā

) ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǌƵåāǈƋƕ èƓǂƕƬǃå ßƓǈƕāWAN, LAN ā (.èǈïƙǈǗƓƕ ýƓƮƙǙå 

 úǒưǒā ÛǏƏƑôǁä ìǄƟǄ)2005 :141( :èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗǒƪƓƪǕå èƓǈāǂǆǃå Ǐǃã 
¶  :ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä Ɨùǒƞǆïƕǃåā ƗùǒíƓǆǃå èƓǆðǄƙùƪǆǃå Ǌùƙǒǆǋá ǑùƼ ûāùƽǒ ăïùƬƕǃå ïùƮƶǃå ÿá éùǒơ

.èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǒǈǀƙǃ ĂïƤǕå èƓǈāǂǆǃå ïǒāõƙā ýǒƺƬƙā çïåíã ÿƵ ýāâƪǆǃå Ǌǈāǂ ĂïƤǕå 

 Ɠǆǂ úǒưƙā ÛìǄƟǄ ƕǆǐï)2006 :32( :ǑǄǒ Ɠǆ èƓǈāǂǆǃå ǉîǋ Ǐǃã 
¶ :ìƴƓ þƳ çǗƑƬƗǗä  ÜƓǌǆǚƙùƪåā èƓùǆāǄƶǆǃåā èƓùǈƓǒƕǃå ýƓùƪïå ǑùƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå æǒǃƓƪǕå Ǒǋā

 èåíùùùùƶǆ ÿùùùùǆ ƗǒƕāùùùùƪƓơǃå þöǈùùùùǃåā ýƓùùùùƮƙǙå ýƑƓùùùùƪā çíƵƓùùùùƪǆƕ çíùùùùǒƶƕ èƓƼƓùùùùƪǆ ÿùùùùǆ ƓùùùùǌǄǀǈ ăá
ƕƙǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǌǃ Ɨǆöǈá íƵåāƿā èåßåïƞåā èƓǒƞǆïƕā.ǑƙƓǆāǄƶǆǃå ýíƓ 



 
63 

¶ :ƕøǐǆƻǁä ƕøƺîƴǄǁä  Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùƼ çïùǒƕǂ Ɨùǒǆǋá Ɠùǌǃ Ǒùƙǃå Ɨùǒǈƽǃå úïƓùƶǆǃåā èåïƓùǌǆǃå ýǂùƬƙ Ǒùǋā
.ƓǌǆåíƤƙƪå íåïǆǃå èǙƓƮƙǙå èƓǂƕƬā Ǌƙåî æāƪƓơǃå ÿƵ Ɨǒǆǋá ýǀƙ Ǚ Ǒƙǃåā èƓǆāǄƶǆǃå 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǈāǂǆ ýƓǆƞã ÿǂǆǒā 
1. :æïǊƜǓä  āíǕå ƴǒǆƞ ýǆƬƙ Ǒǋā ÜƓùǌƛƕā ƓùǌǈǒðƤƙā èƓùǆāǄƶǆǃå ƗùƞǃƓƶǆ ǑƼ þíƤƙƪƙ Ǒƙǃå çðǌƞǕåā èå

 ÿùǆ ÿāùǂƙƙ Ɨùǃà āá ðƓùǌƞ ǊùǈƋƕ úïùƶǒ ăîùǃåā ÜæāƪƓơǃå ĄƓǆåíƤƙƪå Ɠǋïƛǂáā ƓǋïǌƬáā çðǌƞǕå ǉîǋ þǋáā
) ƗƕǄƮǃå èƓǈāǂǆǃå ƓǌǒǄƵ ûǄõǒ ƗǄǀƙƪǆǃå èåíơāǃå ÿǆ ííƵHARDWARE (  Ɠǌǈǆ ýǂ þāǀǒ éǒơ

ǒ ïùùùƤǓå ßðùùùƞǃåā ƗùùùƽǄƙƤǆ Ɨùùùǆǌǆƕ) ƗùùùǈǒǄǃå èƓùùùǈāǂǆǃå ǊùùùǒǄƵ ûùùùǄõSOFTWARE ÿùùùǆ ÿāùùùǂƙƙ éùùùǒơ (
ǏǄƵ ûǒƕõƙǄǃ āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆā ðƓǌƞǃå ýǒƺƬƙǃ āǋ Ɠǆ Ɠǌǈǆ ƗƽǄƙƤǆ èƓǒƞǆïƕ   ðƓǌƞǃå 

 ÛþĀîƢßĀ çäìäîƜ îƬƑǆǁä ìƓƳ)2009 :15.( 
2. :çƑøøøǐƜǄîƓǁä ) þǚùùùƪ ƗǆƓùùùƪáā ăāåíùùùǄƕǃå íùùùǒǆơǃå íùùùƕƵ ƓùùùǌƼïƶǒā2004 ïùùùǆåāǕå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǆƞǆ :ƓùùùǌǈƋƕ (

ƽǒ ƗƺǄƕ ƗƹƓƮǆ ƗùƕāǄõǆǃå þƓùǌǆǃå îùǒƽǈƙƕā æāùƪƓơǃå èåíùơā ÿǒƕ ûǒƪǈƙǃƓƕ þāǀƙ Ǒƙǃåā æāƪƓơǃå Ɠǌǆǌ
:Ǐǃã þƪǀǈƙā 

 à.  :ǏǄƵ ýǆƬƙā þöǈǃå èƓǒƞǆïƕ 
¶ :üǐƸøøøƪƗǁä ƕøøøǄõǆà  þƓùùùöǈƕ þǂơƙùùùǄǃ ĄƓùùùƮǒƮƤ çíùùùƶǆǃå Ɲǆåïùùùƕǃå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǆƞǆ ÿùùùƵ çïƓùùùƕƵ Ǒùùùǋā

 āùùǂƙǒ Ǒùùƙǃå çðùùǌƞǕå ÿùùǆ çíƓƽƙùùƪǙå þíƤƙùùƪǆǃå ǏùùǄƵ ïùùƪǒƙā ǊùùǄǆƵ Ɨùùǆāǆǒíā æāùùƪƓơǃå Ɠùùǌǈǆ ÿ
.Ǌǃ ƗƶƕƓƙǃå èƓǀơǄǆǃå ÿǆā æāƪƓơǃå 

¶ :ƕƜǄîƓǁä çƑƸǁ  ïùǆåāǕåā èƓùǆǒǄƶƙǃå ýǚùƤ ÿǆ æāƪƓơǃåā Ɲǆïƕǆǃå ÿǒƕ æõƓƤƙǃå ƗǄǒƪā Ǒǋā
 Ûýǘƨ ƕǄƑƨàĀ ĂĀäìǂƓǁä ìǐǄƟǁä ìƓƳ)2004 :13- 16.( 

 å.                 ýùùùùùùùǆƓƶƙǒ Ǒùùùùùùùƙǃå Ɲǆåïùùùùùùùƕǃå ÿùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùƵāǆƞǆ ÿùùùùùùùƵ çïƓùùùùùùùƕƵ Ǒùùùùùùùǋā :(Ɨùùùùùùùǒǀǒƕõƙǃå) çðǋƓùùùùùùùƞǃå Ɲǆåïùùùùùùùƕǃå 
ùǈǒāƕïāƕǃå ƝǆƓǈïƕā ƗǒǈāïƙǂǃǗå ýāåíƞǃå ƝǆƓǈïƕā óāƮǈǃå ïïơǆ ƝǆƓǈïƕ ýƛǆ þíƤƙƪǆǃå Ɠǌƶǆè 

 ýǒƺùùƬƙǃå þùùöǈ èƓùùǒƞǆïƕ Ǐùùǃã þíƤƙùùƪǆǃå ïùùǆåāá ýùùǀǈǃ õǒùùƪāǂ þíƤƙùùƪƙ Ɨùùǒǀǒƕõƙ Ɲǆåïùùƕ ÿùùǆ Ɠùùǋïǒƹā
 ÛþĀîƢßĀ ñîǊǁä ìǐƑƳ)2003 :31.( 

3.  :çƑǆƑǐƓǁä ìƳäĀƽǀõǈǆǃå èƓǈƓǒƕǃå ïƮƓǈƵ ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ƓǌǈƋƕ úïƶƙā ôƶƕǃå Ɠǌưƶƕ ƴǆ Ɨõƕƙïǆǃå Ɨǒ
 Ɠǌǈǆùư éùơƕǃåā Ɠùǌƶǆ ýùǆƓƶƙǃå ýǒǌùƪƙǃ þöǈùǆ āơǈ ǏǄƵ æāƪƓơǃå ðƓǌƞ ǑƼ ÿðƤƙ ÜƗǒưƓǒï Ɨƿǚƶƕ

ƓǌǒǄƵ ýǒíƶƙǃåā ƗƼƓưǗåā  ÛĂĀƑƬǁä îƨƑǐ)2007 :121 .( 
4.  :çǗƑƬƗǗä çƑǀƓƪéǒơ  ƓǌƼïƶǒ ÛǏƏƑôǁä ìǄƟǄ)2009 :17(  ĄƓùǒíƓǆ Ɠùǆã ĄƓùƶǆ ÿǒƙƕƪƓơ õƕï ƓǌǈƋƕ

Ǖå ýǚƤ ÿǆ èƓùƽǄǆǃå þƓùƪƙƿå ƗùǒǈƓǂǆã ÿǒƙƕùƪƓơǄǃ õƕïùǃå åîǋ Ơǒƙǒ îã ƗǒǂǄƪǚǃå õƕïǃå èåāíá āá üǚƪ
.èǈïƙǈǙå ýǚƤ ÿǆ ýƮåāƙǃå Ǐƙơā èƓƶƕƓõǃå (èƓƽǄǆǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå) 
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 ǑùùƼ ĄƓùùǆǌǆ Ąåïāí ăíâùùƙ èƓǂƕùùƬǃå ÿá Ăïùùǒ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùùƞǆ ǑùùƼ éùùơƓƕǃå çïùùƕƤ ýǚùùƤ ÿùùǆā
ǂïƓƬǆā èƓǆāǄƶǆǃå ýíƓƕƙ ƗǒǄǆƵ ýùǀǈ Ɨǃāǌùƪā ƗƵïùƪ Ǐùǃã ăíâùƙ Ɠùǆǂ Üÿǒíǒƽƙùƪǆǃå ÿǒùƕ ƗùƽǄƙƤǆǃå íïåāùǆǃå Ɨ

 .ƗƽǄǂƙā íǌƞā èƿā ýƿƋƕ èƓǆāǄƶǆǃå 
5.  :ƕøøøøøøǐǆƾƗǁä ƕøøøøøøƺîƴǄǁäĀ ƕǐîøøøøøøƪƓǁä ìîäĀøøøøøøǄǁä          ƴùùùùùùǒǆƞƕ þǂơƙùùùùùùǒ ăîùùùùùùǃå ăïùùùùùùƬƕǃå ïùùùùùùƮǈƶǃå þùùùùùùưƙ Ǒùùùùùùǋā

åā Ɨùùùùǒǈƽǃå ƗùùùùƼïƶǆǃå ïƼåāùùùùƙ æùùùùǄõƙǒ åîùùùùǋā ÜƓùùùùǌǈǆ çíƓƽƙùùùùƪǙå ǏùùùùǄƵ ýùùùùǆƶǒā ƗǀƕƓùùùùƪǃå èƓùùùùǈāǂǆǃå            èåïƓùùùùǌǆǃ
 çāùùƞïǆǃå çíùùƑƓƽǃå ûùùǀơƙ Ɨùùƞïíƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙùùƪå þƙùùǒ Ǐùùƙơ ăïùùƬƕǃå ïùùƮǈƶǃå åîùùǋ Ăíùùǃ

Ɠǌǈǆ ÛǏƏƑôǁä ìǄƟǄ)2005 :141( . 

2.3.4. çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ƕǐǄǉà 
 Ɠǌƶǒǆƞ èíƵƓƪ íƿ ÜèǙƓƮƙǙå ýƑƓƪā ïāõƙā ƓǈïƮƵ ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå ûƼíƙā ǑƼïƶǆǃå ïƓƞƽǈǙå ÿã

ùùùƪā íƓùùùƞǒã ǑùùùƼǗåā çïƓùùùǌǆǃåā Üçïāïùùùưǃå íùùùǈƵ ƓǌƵƓƞïƙùùùƪåā èƓùùùǆāǄƶǆǃå öùùùƽơǃ ýƑƓ ýƓùùùǆƵǕå ßåíá ǑùùùƼ ÿƓùùùǀƙ
Ɲǆåïùùùƕā ÜèƓùùùǆāǄƶǆǃå ǏùùùǄƵ ýāùùùƮơǃå ǑùùùƼ ƗƵïùùùƪǃåā Üçíùùùǀƶǆǃå ƗùùùǒïåíǗå èƓùùùǒǄǆƶǃåā  èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ

 èǙƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ Ɲǆåïùùƕ ïƼāùùƙ îã Üôïùùƺǃå åîùùǋ ûùùǀơƙ ƗǄǒùùƪā ýùùưƼá Ǒùùǋ èǙƓùùƮƙǙåā
 ïíǀǃå ǏǄƵ çãƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ƗƽǄǂƙ ýǄǀƙ ǑǃƓƙǃƓƕā çïǒƛǂ ƗǒǈƼā Ɨǒïåíã ýƓǆƵá ðƓƞǈ.  

 ÛîǄƑƳ úîƑô)2007 :121.( 
 ǑǄǒ Ɠǆ Ǐǃã èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɨǒǆǋá íāƶƙ Ɠǆǂ ÛþîƬǁä ìƳî)2002 :257( : 

 ϒ.  èƓõǄùùùùƪā îāùùùùƽǈ íùùùùǒåðƙā ÜƗùùùùƛǒíơǃå ƗǒƵƓǈùùùùƮǃå èƓùùùùƶǆƙƞǆǃå ǑùùùùƼ èƓùùùùǆāǄƶǆǃåā ƗùùùùƼïƶǆǃå îāùùùùƽǈ íùùùùǒåðƙ
ǆƓƶǃå.èƓǆöǈǆǃå ǉîǋ ǑƼ ÿǒïǒíǆǃå ÿǒǄ 

 Ϟ.  ƗùǒǈāïƙǂǃǗå èƓƕùƪƓơǃå çðùǌƞá ǏùǄƵ Ɨùǒǈƕǆǃå Ɨùǀǒƿíǃå ƗùƞǃƓƶǆǃåā èǙƓùƮƙǙå èƓǂƕƬ ïǒāõƙā Ɨǒǆǈƙ
.Ɨǆíǀƙǆǃå èǙƓƮƙǙå èƓǂƕƬā 

 Ϭ.  Ɨùùùǆðǚǃå Ɨùùǒǈƽǃå æǒǃƓùùùƪǕåā ûùùƑåïõǃå ǏùùùǄƵā èƓùùǆāǄƶǆǃå ǏùùùǄƵ æùùǄõǃå ǏùùùǄƵ èáïùùõ Ǒùùùƙǃå èåïùùǒƺƙǃå
ùùǌƽǆ ïùùǒƺƙ Ǐùùǃã èíá Ǒùùƙǃåā ÜƓǌǄǒƺùùƬƙƕ Ɨùùǒǆǈƙǃå ÿåíùùǒǆ ǑùùƼ Ɠùùǌƙǒǆǋá ÿùùǆ èíåðā èƓùùǆāǄƶǆǃå ïāíā þā

.ƗǒïåíǗå 
 Ɨùùǒǈǀƙǃå ïùùƕƙƶƙ Ǒùùƙǃåā æǒùùƪåāơǄǃ ƗǒùùƪƓƪǕå íùùƑåāƽǃƓƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ íùùƑåāƼ ýùùǆƞǈ ÿá ÿùùǂǆǒ Ɠùùǆǂ

:ǑǄǒ Ɠǆǂ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîǋ ǑƼ ĄƓǆåíƤƙƪå ïƛǂǕåā ïǌƬǕå 
 ϒ. ƕ çíơåā ƗǒǈƓƛ ýǚƤ èƓǒǄǆƶǃå îǒƽǈƙ ǑƼ ƗǒǃƓƶǃå ƗƵïƪǃå.íǌƞǃåā èƿāǃåā ýƓǆǃå ïƼāǒ Ɠǆ 
 Ϟ. .ßƓõƤá ÿāíƕā ƝƑƓƙǈǃå ïƓǌöã ǑƼ ƗǀƑƓƽǃå Ɨƿíǃå 
 Ϭ. .Ɨǃāǌƪā ƗƵïƪƕā èƿā ăá ǑƼ ƗƞƓơǃå íǈƵ èƓǈƓǒƕǃå ÷Ɠƞïƙƪåā öƽơ 
 ϸ.  .ýǄǆ āá ÷Ɠõǀǈå ÿāíƕā ýƮåāƙǆǃå ýǆƶǃå ýǚƤ ÿǆ ƗǒïåïǆƙƪǙå 

 ÛþĀîƢßĀ çäìäîƜ îƬƑǆǁä ìƓƳ)2009 :46.( 



 
65 

 éùơƓƕǃå çïùƕƤ ýǚùƤ ÿǆā ûƕƪ Ɠǆǆā íùƑåāƼ üƓùǈǋ ÿá Ơùưƙǒ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùƞǆ ǑùƼ ǊùǄǆƵā
 ǉîùǋ úùǒöāƙ ƓǌƙƓǒāƙùƪǆ úùǄƙƤǆƕ Ɨùǒāƕïƙǃå èåïåíǘùǃ ăïāïùưǃå ÿùǆ ƠƕùƮá èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃ çííƶƙǆ

Ǖå ǏǄƵā ƓǌǄƑƓƪāƕ þƓǆǃǗåā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåã úíùǌƕ üǃîā ƗǒƽƮǃå úïƺǃå ýƤåí óƤ Ɨùǒāƕïƙǃå úåíùǋǕå ðƓùƞǈ
 èùùùƿāǃå ïƼāùùƙǃ ýùùƵƓƼ ýǂùùƬƕ Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîùùùǋ þíùùǀƙ éùùǒơ Üíùùǌƞǃåāã ýǂùùùƬƕ ƗùùƕǄõǃå āùùǆǈ ǑùùùƼ ĄǚƵƓùùƼ ĄƓǆƓǌùùƪ

 æƪƓǈƙǒƴǆ .Ǒǆƪƞǃåā ǑǄǀƶǃå þǋåāƙƪǆ 

 ßƓǈƺƙùùƪǙå āá èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɨùùǒǆǋá ÿùùǆ ýùùǒǄǀƙǃå Ǒùùǈƶƙ Ǚ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ÿá éùùơƓƕǃå íùùǂâǒ üǃîùùƕā
ǌǈƵƓ ïāí ǑùƼ Ąåíùǒíƞ ĄƓùƕǈƓƞ ƗƼƓùưã Ɨǀǒǀơǃå ǑƼ Ǒǈƶƙ ýƕ ôƶƕǃå ïāƮƙǒ Ɠǆǂ þùǄƶǆǃå æùǈƓƞǃå åîùǌǃ íùƕǙā Ü

 æùǃƓõǃå æƓùƪǂȒåā ƗǒùƪƓƪǕå èåïƓùǌǆǃå Ɨùǒǆǈƙ Ǐùǃã ƗùƼïƶǆǃå ýǒùƮơƙ ÿùǆ Ɨǒƕïƙǃå Ɨǆǌǆ úǚƙƤƓƕ úǄƙƤǒ ÿá
 æùùǄƺƙǃå Ǌùùǃ Ơǒùùƙƙ þǒùùǄƶƙǃå ǑùùƼ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɨùùǒǈǀƙ úùùǒöāƙ ǑùùƼ ǉïāíùùƕ þùǄƶǆǃå þƓùùǒƿā ĄƓùùǒƙåî þǄƶƙùùǒ ÿá ǏùùǄƵ çïíùǀǃå

å ǊƙíƓǆ ôïƵā Ǒƪåïíǃå Ăāƙơǆǃå íāǆƞ ƗǄǂƬǆ ǏǄƵ èƓùǒǈǀƙ úǒöāƙ ÿá Ɠǆǂ ÜƗǒǃƓƶƼ ïƛǂá çïāƮƕ ƗǒǆǄƶǃ
 úƓùƬƙǂåā Ǌùƕǚõ Ǌùǒƞāƙǃ ýāùõá ĄƓùƙƿā Ǌùǃ Ơǒƙǒā ýưƼá ƗǒǆǒǄƶƙ èƓǆíƤ ïƼāǒ þǄƶǆǃå æǈƓƞ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå
 ÿùùǆ íùǒðǒā æǚùõǃå Ăíùǃ Ɨùǒǈǋîǃå èåïƓùǌǆǃå Ɨùǒǆǈƙ ǏùùǄƵ ýǆƶǒùƪ Ɠùǆǂ þǌƽƶùư õƓùǀǈ Ǐùǃã úïùƶƙǃåā þǌƕǋåāùǆ

ǌƛùơǒā Ǒùùƞǌǈǆǃå ïùùǒǂƽƙǃå ǏùùǄƵ þǌƙïíùƿ ÿāïùùǂƽǒ Ǒùùƙǃå ƗùùǒƽǒǂǄǃ ĄƓùùǂåïíã ïùƛǂá þùùǌǄƶƞǒā íïùùƞǆǃå ïùùǒǂƽƙǃå ǏùùǄƵ þ
.ƓǌǃǚƤ ÿǆ ÿāǆǄƶƙǒā Ɠǌƕ 

2.3.5. ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ 
 ǑùùƼ ÿǒùùƪïíǆǃå ýùùơǆ ýùùơǒ úāùùƪ ïƙāùùǒƕǆǂǃå þåíƤƙùùƪå ÿá ÿāíùùǀƙƶǒ ǏùùǃāǕå èåāǈùùƪǃå ǑùùƼ ôƶƕùùǃå ÿƓùùǂ

ùǒåíƕǃå ǑùƼ ÿǒùƪïíǆǃå öùƽơƙ æƕùƪ āùǋ åîùǋ ÿƓùǂā ƗǒƓǌǈǃå üùǃî ÿùǆ þƹïùǃå ǏùǄƵā Üïƙāùǒƕǆǂǃå þåíƤƙùƪå ÿùǆ Ɨ
 Ǒùùǈƶƙ ǚùùƼ ÜƗùùƕǄõǃå þǒùùǄƶƙƕ Ǒùùǀƙïƙā Ǒùùǆǈƙ ÿá Ɠùùǋíïƽǆƕ ïƙāùùǒƕǆǂǃå çðùùǌƞǕ ÿùùǂǆǒ Ǚ Ǌùùǈá Ơùùưƙå Ɠùùǆ ÿƓƵïùùƪā
 üǃîùùùǂā  Ɠùùùǌƕ çíāùùùƞāǆǃå èƓùùǒƞǆïƕǃå ƠùùùƮá Ǐùùùǈƶǆƕ āá ïƙāùùùǒƕǆǂǃå çðùùǌƞá Ɠǌǆíùùùǀƙ ÿá ÿùùùǂǆǒ Ǒùùùƙǃå çíƵƓùùƪǆǃå

Ǆǃ Ɠǌǆíǀƙ Ǒƙǃå ƗǒƑƓǌǈǚǃå èƓǆāǄƶǆǃå ǑùƼ æùƹïƙ æǚùõǃå ÿùǆ çïǒƕǂ èƓƵāǆƞǆ ÿá ƓǌǈāǆíƤƙƪǒ ÿǒîǃå ƗƕǄõ
 ÿǒðƓùùùùùƙǆǆǃå ÿǒùùùùùƪïíǆǄǃ ƗùùùùùƞƓơ ǑùùùùùƼ Ɠùùùùùǈǃð Ɠùùùùùǆ ÿơǈùùùùùƼ Üïƙāùùùùùǒƕǆǂǃå ƗùùùùùƬƓƬ þƓùùùùùǆá ƗùùùùùǄǒāõ èƓƵƓùùùùùƪǃ ñāùùùùùǄƞǃå
 ÿá ƴƕõǃƓùƕ ýǒơƙùƪǆǃå ÿùǆā Ɠùǆ çíƓùǆ ǉƓƞƙ Ɠǈïǒǂƽƙ Ɨǀǒïõ ÿǆ ÿāïǒƺǒā ƓǈƪƓǆơ ÿāïǒƛǒ ÿǒîǃå ÿǒƪǆơƙǆǃåā

ǌƕ þƓǒǀǃå ÿǆ ïƙāǒƕǆǂ ÿǂǆƙǒ Ɨǆǌǆǃå ǉî ÛĂîǄƑƴǁä ìǁƑƢ)2004 :11.( 

2.3.6. ƕǐĀƓîƗǁä ƕǐǂǄƴǁä Ǐƺ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ƛǄì 
 ǉïǂî Ɠǆǂ Ɨǒāƕïƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɲǆíƕ Ǒǈƶǈ ÛĂĀƑǆƟǁä ìǄƑƟ)2010 :20(: 

1.  çåíƋùǂ ǊǃƓǆƶƙùƪåā Ɨùǒāƕïƙǃå Ɨùƪƪâǆǃå ǑùƼ ăïåíǗå úïùƮƙǄǃ çåíƋùǂ Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃåā æāƪƓơǃå ýƓǆƶƙƪå
Ʈƙǚǃ:ýƓ 
¶ .þǄƶǆǃåā çïåíǗå ÿǒƕ 
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¶ .ƗƕǄõǃåā çïåíǗå ÿǒƕ 
¶ .ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃåā çïåíǗå ÿǒƕ 
¶ .þǄƶǆǃåā ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ÿǒƕ 

2. :ýƓƮƙǚǃ çåíƋǂā þǄƶƙǄǃ ƗǄǒƪāǂ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǄǃ Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå ýƓǆƶƙƪå 
¶ .ƗƕǄõǃåā þǄƶǆǃå ÿǒƕ 
¶ .þǌǈåïƿáā ƗƕǄõǃå ÿǒƕ 
¶ .ƗƼïƶǆǃåā þǄƶǆǃå ÿǒƕ 
¶  ïƶǆǃåā æǃƓõǃå ÿǒƕ.ƗƼ 

2.3.7. :ƕǐĀƓîƗǁä ƕǐǂǄƴǁä Ǐƺ üƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ƛǄì ùäìǉà 
 á. (ƣǃã... èāƮǃåā çïāƮǃåā óǈǃå :çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå) ƗǒƼƓưã ëƓưǒã ýƑƓƪā ïǒƼāƙ 
 æ.  ÜǊùƙåî ǑùƼ Ǌùƙǀƛ ǊƕƓùƪƙǂå ÜǊùƙåîǃ Ǌùǆǒǒǀƙ ǑùƼ ÜƗƼïƶǆǃå ǊǄǒƮơƙ ǑƼ ƗǒǃāƑƪǆǃå ôƶƕ æǃƓõǃå ýǆơƙ

.Ǌǒíǃ íǀǈǃå ƗǂǄǆ ýǒāõƙā 
 ê. å úāïö ïǒƼāƙ.ƗƽǄƙƤǆǃå úāƽƮǃå úïƹ ÿǒƕ ÜúƮǃå ƗƼïƹ ýƤåí ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃ 
 í.  ÿǒāǄƙá çƓùǒơǃå Ăíùǆ ÿǒāùǂƙǃå Ɨùǆǒƿ ýƶƽǒā þǄƶǆǄǃ ïǆƙƪǆǃå ÿǒāǂƙǃå óïƼ ïƼāǒ Ɠǆƕ ÿǒāǂƙǃå ýƓǂƬ

.(íƶƕ ÿƵ ÿǒāǂƙǃå) 

2.3.8. üƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ æîĀƙ üõ Ǐƺ ýǂƴǄǁä îĀì 
ǄõǄǃ èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƼāƙ ǑƼ ýƛǆƙǒ þǄƶǆǃå ïāí íƶǒ þǃ:þǌƙíƵƓƪǆ ǑƼ āǋ Ɠǆ ïíǀƕ Ɨƕ 

¶  .èƓǆāǄƶǆǃå þǒöǈƙ 
¶ .èƓǆāǄƶǆǃå ƗƞǃƓƶǆ 
¶ .èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆ ăíǀǈǃå ýǆƓƶƙǃå 
¶ .èƓǆāǄƶǆǃå ïƓǆƛƙƪå 
¶ ãƝǒǄƤǃå ýāíǃ Ǒƕïƶǃå Ɨǒƕïƙǃå æƙǂǆ .èƓǆāǄƶǆǃå êƓƙǈ )http://www.abegs.org.( 

2.3.9. ƻǐõĀƗĀ îƗĀǐƓǄǀǁƑƓ üƑƬƗǗä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗýǐǂƴƗǁƑƓ ƑǊ 
 íùùǂâǒÛüǐƳƑǄøøƨâ åøøǐîƸǁä) 2001 :11(  ïƙāùùǒƕǆǂǃå þåíƤƙùùƪǙ çíùùǒíƶǃå íùùƑåāƽǃå ÿùùǆ þƹïùùǃå ǏùùǄƵ ǊùùǈƋƕ

 ýƓùùùƮƙǙå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ Ǌùùùƞåāƙ Ǒùùùƙǃå èƓǒíùùùơƙǃå ÿùùùǆ íùùùǒíƶǃå üƓùùùǈǋ ÿá Ǚã ÜǑùùùǆǒǄƶƙǃå ýƓùùùƮƙǚǃ Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǂ
 āùƮƽǃƓƕ ïƙāùǒƕǆǂǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ Ɲùǆí ǏùǄƵ ýùǆƶǃå ÿǒùǆǄƶǆǃå ǏùǄƵ æùƞǒā ÜïƙāǒƕǆǂǃƓùƕ ÜƗǒùƪåïíǃå èƓùƵƓǀǃåā ý

http://www.abegs.org/
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 èǙƓùƮƙǙƓƼ ÜèåïƓùǌǆǃåā èƓùǆāǄƶǆǃå éùǒơ ÿùǆ ƗùǒǆǃƓƵ ƗǒùƪƼƓǈƙ çïíùƿ ÿǒƞǒïùƤǃå æƓƪǂȒåā þǒǄƶƙǃƓƕ ßƓǀƙïǚǃ
:ǑǄǒ Ɠǆ æǚõǄǃ ïƼāƙ ïƙāǒƕǆǂǃå þåíƤƙƪƓƕ 

¶  .Ɨǒǆƪïǃå þǒǄƶƙǃå ïíƓƮǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ƗƵāǈƙǆā Ɨƶƪåā èƓǆāǄƶǆ ïíƓƮǆ 

¶  ƗƵāǆƞǆǂ þǌǈǒƕ ƓǆǒƼ æǚõǃå ûƓƮƙǃå ððƶƙ .ƗǒǆǃƓƵ ýƓƮƙå 

¶  èƓùùùùƶǆƓƞǃƓƕ æǚùùùõǃå Ăíùùùǃ ïƙāǒƕǆǂǃƓùùùƕ èǙƓùùùƮƙǙåā Ɨùùùƛǒíơǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿùùùǆ ûùùùǄǀǃå ýùùùǒǄǀƙ
.Ɨƪïíǆǃåā 

¶ .æǃƓõǄǃ Ɨǒƙåîǃå ƗƵïƪǃƓƕā ăíïƼ ñƓƪá ǏǄƵ Ɨƪåïíǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ƴǒǆƞƙ ƗǒíïƼ 

¶  Ǒùùƙǃå ïíƓùùƮǆǃåā ƴùùƿåāǆǃå ÿùùǆ íùùǒðǆǃå úƓùùƬǂƙƪå ýǚùùƤ ÿùùǆ èƓƵāùùưāǆǃå ïùùƮƓǈƵ úƓùùƬƙǂå
ƓǌǃāƓǈƙƙ. 

ǒā ƗùǒǄǆƶǃå ǑùƼ èǙƓùƮƙǙåā èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƤíã ÿá ǊǄǆƵ Ɨƶǒƕõ ýǚƤ ÿǆā éơƓƕǃå úǒư
 ƗǒƵāǈ ƗƼƓưã ƗƕƓƛǆƕ ÿƓǂ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃåå þǌƙåïƓùǌǆ çíƓǒð ǑƼ æǃƓõǃåā þǄƶǆǃåā úïƬǆǃå ÿǆ ýǂƕ èǀƙï

å þƓöǈǃå ýƤåí Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǑƼ ïƮƶǃå èåïāõƙ ƴǆ æƪƓǈƙǒ Ɠǆƕ üǃîā Üþǌǈǒǂǆƙā.ăāƕïƙǃ 

2.3.10. :ýǐǂƴƗǁƑƓ üƑƬƗǗä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ýäìƢƗƨä ùäìǉà 
:ǑǄǒ Ɠǆ Ǐǃã þǒǄƶƙǃå ǑƼ ýƓƮƙǚǃ çåíƋǂ ïƙāǒƕǆǂǃå þåíƤƙƪå úíǌǒ 

¶  .ïƙāǒƕǆǂǃå Ɨõƪåāƕ ýƓƮƙǚǃ ƗõƤ ßƓǈƕ ǑƼ æǚõǃå çíƵƓƪǆ 

¶ .ïƙāǒƕǆǂǃƓƕ ýƓƮƙǙå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå ǑƼ æǚõǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙ 

¶ ǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå ÿǆ æǚõǃå ÿǒǂǆƙ.Ǒǆāǒǃå þǌǆǄƶƙ ǑƼ ïƙāǒƕǆǂǃƓƕ ýƓƮƙǙå Ɠ 

¶  .ïƙāǒƕǆǂǃƓƕ ýƓƮƙǙå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ þǌǆåíƤƙƪå ǑƼ æǚõǃå èåïƓǌǆ þǒǒǀƙ 

 ÛüǐƳƑǄƨâ åǐîƸǁä)нллм :мо.( 

2.3.11. ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä þĀǄìƢƗƨǐ þǐíǁä þĀǄǂƴǄǁä 
 ïùùǂǒƕ þƓùùƿ íùùǀǃ)1994(  òƓùùǒï āùùƕá ÿǒùùƪơā ïāùùǆƵ Ɨùùǆǒǆá ÿùùƵ Ąǚùùǀǈ)нллт :мнф-мол(  çïāïùùư

 Üÿǒùƪïåíǃå ƴùǒǆƞ ýùƕƿ ÿùǆ çïƓùǌǆƕ æāùƪƓơǃå þåíƤƙùƪå Ǐùǃã Ǒưƽƙ Ɨǒƪïíǆǃå ƗƑǒƕǄǃ ƗǒƪǒƑï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ
:Ǒǋā 
 á.  æùùƞǒã ßåāùùƪ Üñǒïíùùƙǃå ǑùùƼ æāùùƪƓơǃå ÿāǆíƤƙùùƪǒ ÿǒîùùǃå ÿǒùùƪïíǆǃå ÿùùǆ þǋïùùǒƺƕ ÿǒùùƪïíǆǃå ƗùùõƓơ

 ǑùùùƼ þùùùǌƑǚǆð ƗǂïƓùùùƬǆ ýǚùùùƤ ÿùùùǆ çíƓƽƙùùùƪǙå ÿāùùùƪïíǆǃå ƴǒõƙùùùƪǒ åîùùùǌƕ ÜßåïùùùƕƤ āá ÿǒƑíùùùƙƕǆ åāǈƓùùùǂ
å.ñǒïíƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå ǑƼ æāƪƓơǃå ÿāǆíƤƙƪǒ ÿǒîǃå ÿǒƪïíǆǃå ƗǂïƓƬǆā ïíƓƮǆǃåā ïƓǂƼǕ 

 æ.  Ăðùùƺǆ èåî ƗǄǒùùƮá ôåïùùƹǕ æǒùùƪåāơǃå ƓùùǌǒƼ þíƤƙùƪƙ ñïåíùùǆ ǑùùƼ ýùùǆƶǃå ÿùùǆ ÿāùùƪïíǆǃå íǒƽƙùƪǒ
 ÿāǆíƤƙùùƪǒ ÿǒîùùǃå ÿǒùùƪïíǆǃå ÿƎùùƼ åîùùǃ Üïāùùǌǆƞǃå æùùǄõ æùùƪơ ƗùùƽǄƙƤǆ èåíǈƙùùƪǆ ƗùùƕƓƙǂǂ çíùùƑƓƼā



 
68 

ùùƙǃå ǑùùƼ çïƓùùǌǆƕ æāùùƪƓơǃå ƓùùǌǒƼ þíƤƙùùƪǒ Ǒùùƙǃå üùùǄƙ ÿùùǆ ñǒùùǃā ÜƗùùƑǒƕǃå ǉîùùǋ ýùùƛǆ ÿùùǆ ÿāƙƋùùǒ ñǒïí
 ÿùǆ æāùƪƓơǃå ƓùǌǒƼ þíƤƙƪǒ Ǒƙǃå üǄƙ āá Üçííơǆ èåïƓǌǆ ðƓƞǈã ýƞá ÿǆ õǀƼ óāƮǈǃå ƝǃƓƶǆ

.ƗǒǄƪƙǃå ýƞá 

 ê.  ÿùùùǆ íùùùǒðǆǃå Ǐùùùǃã ƴƼíùùùǒ ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå Ɨùùùǀõǈǆǃåā Ɨùùùƪïíǆǃå Ăāƙùùùƪǆ ǏùùùǄƵ ƓùùùǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ǑǃƓùùùǆǃå þƵíùùùǃå ÿã
ǃå þåíƤƙƪå ǑƼ çïƓǌǆǃå ûùƪǈǆ íùƞāǒ Üçïùǌǆ æāùƪƓơ ǑǆíƤƙùƪǆ ƓùǌǒƼ Ǒùƙǃå ñïåíùǆǃå ǑùƼ ÜæāùƪƓơ

 ǑùùùùƼ æāùùùƪƓơǃå þåíƤƙùùùƪå ƗùùùǒǄǆƶƕ ßíùùùƕǃå ǏùùùǄƵ ÿǒùùùƪïíǆǃå íƵƓùùùƪǒ Ɨùùùǀõǈǆǃå āá Ɨùùùƪïíǆǃå ýùùùƕƿ ÿùùùǆ
 þǌǆǒùùǄƶƙǃ ƗƕùùƪƓǈǆ Ǒùùǈǌǆ ïǒāùùõƙ óïùùƼ þǌǒíùùǃ ÿǒùùƪïíǆǃå ßǙâùùǋ ÿá Ǐùùǃã ƗƼƓùùưǗƓƕ åîùùǋ Üñǒïíùùƙǃå

 āƙơǆǃå ǑƼ æāƪƓơǃå ýƓƤíȒåā æāƪƓơǃå èƓǀǒƕõƙ.Ǌƪǒïíƙ ǏǄƵ ÿāǄǆƶǒ ăîǃå Ă 

 í.        ÿāùùùùùǂǒ Ɠùùùùùǆ çíƓùùùùùƵ ßåïùùùùùƕƤǃå æāùùùùùƪƓơǃå ǑǆíƤƙùùùùùƪǆ þùùùùùƵí ǏùùùùùǄƵ ïíƓùùùùùƮǆǃƓƕ Ɨùùùùùǒǈƺǃå ƗùùùùùƑǒƕǃå ýùùùùùǆƶƙ
              ÜæāùùùùùùùƪƓơ ðƓùùùùùùùǌƞ ýùùùùùùùǂǃ ƗùùùùùùùƕǄõǃå ÿùùùùùùùǆ ýùùùùùùùǒǄƿ ííùùùùùùùƵā çïǒƺùùùùùùùƮ èƓơƓùùùùùùùƪǆƕ úāƽùùùùùùùƮ ÿǒùùùùùùùƪïíǆǄǃ
        ǑùùùùùùùùƼ çïùùùùùùùùǌǆ åāùùùùùùùùǈāǂǒ ÿá ÿāùùùùùùùùƪïíǆǃå ßǙâùùùùùùùùǋ ÷Ɠõƙùùùùùùùùƪå åîã Ɠùùùùùùùùǆ ƗùùùùùùùùƼïƶǆ Ơùùùùùùùùưåāǃå ïùùùùùùùùǒƹ ÿùùùùùùùùǆ          

                     úāƽùùùùùùùùùùùƮǃå ǉîùùùùùùùùùùùǋ ÿá āá ÜçïǒƺùùùùùùùùùùùƮǃå úāƽùùùùùùùùùùùƮǃå èƓơƓùùùùùùùùùùùƪǆ æƕùùùùùùùùùùùƪƕ æāùùùùùùùùùùùƪƓơǃå þåíƤƙùùùùùùùùùùùƪå
ñǒïíƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ æāƪƓơǃå çðǌƞá þåíƤƙƪå ǑƼ ÿǒïǋƓǆ åāǈƓǂ þǌǈǕ þǌǃ èƮƮƤ. 

 ýāƮāǃå óïƼ çíƓǒð ǏǄƵ íƵƓƪǒ ÿá ǊǈƋƬ ÿǆ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå ÿá íǀƙƶǒ
 ÜþǄƶƙùùǄǃíƵƓùùƪƙ ÿá ÿùùùǂǆǒ Ɠùùǆǂ á þåíƤƙùùƪƓƕ þǄƶƙùùǃå ƗùùùǒƵāǈ ƴùùƼï ǏùùùǄƵ ƝƑƓùùùƙǈ ÿǒùùƪơƙ ÜƗùùùǆíǀƙǆ þǒùùǄƶƙ æǒǃƓùùùƪ
 ÜþǒùùǄƶƙǃåã ÿǒùùƪơƙ āá ëǚùùƮã èùùǆƙ Ǒùùƙǃå Ɨƶùùƪåāǃå èåïƓǆƛƙùùƪǙå ÿùùǆ þƹïùùǃå ǏùùǄƵ ǊùùǈȒåā Ɨùùǒāƕïƙǃå þöǈùùǃå çïåí

íǀƙǆǃå ýāíùùǃå ǑùùƼ þǒùùǄƶƙǃå ðùùǒðƶƙǃ èǙƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùùƞǆ ǑùùƼ èùùưǆ íāùùǀƵ ýǚùùƤ Ɨùùǆ
 Ɨùùùǂïíǆǃå íùùùƑåāƽǃå þƵíùùƙ Ǒùùùƙǃå èƓùùǈƓǒƕǃå ÿƎùùùƼ ÜƗùùǒǆƓǈǃå ÿåíùùùǄƕǃå ǑùùùƼ Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîùùùǋ þåíƤƙùùƪå Ɨƕùùùƪǈ ÷Ɠùùƽƙïåā

ƓǋïƓƛà ýƑǙíā Üçíāíơǆ ýåðƙ Ǚ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪǙ  āá Ɠǋíǒíơƙ ÿǂǆǒ Ǚ ƗǒǄƶƽǃå
Ǆǃ çïùùùǒƛǆ èùùùǃåðƓǆǏùùùǄƵ ßāùùùưǃå èõǄùùùƪ ƝƑƓùùùƙǈǃå ǉîùùùǋā ýíùùùƞ  ƗùùùǒƼïƶǆ èåāùùùƞƼ Ǐùùùǃã ƗùùùƞƓơǃå èðïùùùƕáā ƗùùùƽǄƙƤǆ

ǃāí ƓùùǌǒǄƵ ûùùƼåāƙǆ ïǒǒƓùùƶǆ Ơǒùùƙƙ èåïùùƬâǆā èƓùùǒƞǌǈǆ ǏùùǃȒåā ĄƓùùǒ Ɠùùǌǒõƶƙ Ǒùùƙǃå Ɨùùǒǀǒǀơǃå íùùƑåāƽǄǃ ýùùưƼá ĄƓùùƪƓǒƿ
þǒǄƶƙǃå ǑƼ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ  ÛÞƑƬƟǖǁ ĀǀƨǆĀǐǁä ìǊƴǄ)2009 :9.( 

 ǒƺƙǄǃ Ɨùùǂïơ ăǕ íùùƕǙ ÿƓùùǂ íùùǒåðƙǆǃå ïǒāùùõƙǃåā ïùùǒǒƺƙǃå åîùùǋ ýùùö ǑùùƼā ûùùǄõǈƙ Ɨùùǆöǈǆ ÿāùùǂƙ ÿá ïùùǒ
 þǒƵíùƙā ðùǒðƶƙ úíùǌƕ úƶùưǃåā çāùǀǃå æùǈåāƞ ǏùǄƵ úāùƿāǄǃ üùǃîā ÜƴùƿåāǄǃ ûǒƿí ǑƵāưāǆ óǒƤƬƙ ÿǆ
 èƓǈǒùƪơƙā ýƓǂùƬƋƕ êāïùƤǃå ÿùǆ Ɠùǈǈǂǆƙ ýƑåíùƕ íƓùƞǒã āá ƗùƞǃƓƶǆǄǃ úƶưǃå æǈåāƞ ÷ƓưƤȒåā çāǀǃå æǈåāƞ

 ýƓǆǓå ûǀơƙā èƓơāǆõǃå æǂåāƙ çíǒíƞ ÛüĀƾƨƳ ìǄƟǄ)2003 :77.( 

å Ăïǒ íāùƞā þíƶǃ Ąåïöǈ þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ǐǃã ûïõƙǃå ÿƓǂǆƕ ƗǒǆǋǕå ÿǆ Ǌǈá éơƓƕǃ
 ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋ ÿá éǒơā þǄƶǆǃå ýƕƿ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå ïƓƛà ñƓǒǀǃ ƗƵāǈƙǆǃå æǒǃƓƪǕå
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Ƶ èƓǒƞǌǈǆ ûƼā ñƪǕå ǉîǋ èƶưā Ǒƙǃå Ɨǒǃāíǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪƪâǆǃå ïāùõƙǄǃ Ɨùƕǂåāǆ ƗùǒǆǄ
 .ƓǋïíƓƮǆ ííƶƙā èƓǆāǄƶǆǃå ûƼíƙā ăïƓươǃåā ǑǆǄƶǃå 

 āá Ɨùǒïåíã āá ƗǒíƓùƮƙƿå èƓùƿāƶǆ Ǐùǃã ƓǌƽǒǈùƮƙ ÿùǂǆǒ Ǌǈá èƓƿāƶǆ ÿǆ ǉïǂî ûƕƪ Ɠǆǆ éơƓƕǄǃ Ơưƙǒ
 ƓǈƙƓǒơ æǈåāƞ ƗƼƓǂ ýƓõ ăîǃå ýƑƓǌǃå Ǒƞāǃāǈǂƙǃå þíǀƙǃå þƓǆá ĄǚƑƓơ úǀƙ Ǚá æƞǒ Ɠǌǈǂǃā ÜƗǒïƬƕ āá ƗǒǈƼ

ƪǒ Ɠǆǆ ǑƼ ÿǒǃāƑƪǆǃåā ÿǒǒǆǒíƓǂǕåā Ɨǒƕïƙǃå èǙƓƞïā ïåïǀǃå ÷ƓǈƮ ÿǆ ÿǒǒǈƶǆǃå ƗƼƓǂ íāǌƞ ïƼƓöƙ ǑƵíƙ
 æïƓùƞƙ ǏùǄƵ çíùǆƙƶǆ èƓùƿāƶǆǃå üùǄƙ ðāƓùƞƙǃ Ɨǒƞǒƙåïƙùƪå õùõƤ îùǒƽǈƙā íåíƵǗ Ǒǈíǆǃå ƴǆƙƞǆǃå èƓƪƪâǆ

.Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå èåïāõƙ Ɨƕǂåāǆǃ Ɨǆðǚǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴưā ǑƼ Ɨǆíǀƙǆǃå Ɨǃāíǃå 

2.4. ǁä îǐǐƑƴǄǁäýǂƴǄǁä çƑǐƑƻǀǁ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀì 
 ƗùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùƪƓǒƪǃå ǑùƼ ïùƕƙƶƙ Ǒùƙǃåā ÜïǒǒƓùƶǆǃå ǏùǄƵ ƗùǆƑƓǀǃå ƗùǒƕïƙǃƓƕ Ǐǆùƪǒ Ɠǆ Ɨǒƕïƙǃå ǑƼ þāǒǃå ƴǒƬǒ
 ÜƗùǒāƕïƙǃå ïùǒƹ èǙƓùƞǆǃå ÿùǆ ïùǒƛǂ ǑùƼ ƴƑƓùƬ ïǒǒƓùƶǆǃå ƠǄõùƮǆ ÿá ƗƼƓùưã ÜƗùǒǆǋá ïùƛǂǕå ƓǒƓưǀǃå íơá

 ā ƗƵƓǈƮǃå ǑƼ çíāƞǃå üƓǈǋ ĄǚƛǆƼ ƓùǆǒƼ ƗǆïƓùƮ õƕåāùư ßƓùƪïã ǏùǄƵ ïǒǒƓùƶǆǃå íƵƓùƪƙā ÜƗùǒǈǀƙǃåā Ɨƪíǈǌǃå
 èƓùùùùǆöǈǆǃåā èƓùùùùǆāǂơǃå ƓǌƽùùùùƮƙ éùùùùǒơ ÜþǒùùùùǄƶƙǃå èƓùùùùƞïƤǆā ûïùùùùõǃåā ïāùùùùƪƞǃåā ǑǈƓùùùùƕǆǃå íǒǒùùùùƬƙƕ ûùùùùǄƶƙǒ
 ÿǒùƪơƙ ïǒǒƓùƶǆǃå ßåïā ÿǆ ñǒƑïǃå úíǌǃå ÿá ăá ÜþǌƙƬǒƶǆ æǒǃƓƪá ÿǒƪơƙā ñƓǈǃå ƗǒǆƓơƕ ƗƮƮƤƙǆǃå

ƶƙ çíƓǒðā ñƓǈǃå çƓǒơ ĂāƙƪǆǌƙåðƓƞǈȒåā þǌǆǒǄþ . 

 ) ïǒùùƬƙ Ɠùǆǂ ïǒǒƓùùƶǆǃå ÿá ǊùǒƼ üùùƬ Ǚ ƓùǆǆāÛìøǐäï ƕǐîøøƨǐ 1998 :27(  ăîùùǃå ăāùùǀǃå ñƓùƪǕå Ǒùùǋ
 Üæǒïíùƙǃåā þǒùǄƶƙǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùƼ ýƓùƮƙǙåā èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃ ýùƵƓƽǃå úùǒöāƙǃå ǊǒǄƵ Ǐǈƕǒ ÿá æƞǒ

ǆ þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ǑƙǒǄǆƵ ǑƼ ĄƓǒƪƓƪá ĄƓƶƞïǆ íƶƙ ïǒǒƓƶǆǃå ÿá éǒơ íåíùƵȒåā Üßúùǂǃå þǄƶǆǃå íåíƵã ýǚƤ ÿ
 èåāíǕå āá ïíƓùƮǆǃå ÿùǆ íùǒíƶǃå üƓùǈǋ ÿá éùơƓƕǄǃ Ơùưƙåā ÜǑƞāùǃāǈǂƙǃåā ǑùǆǄƶǃå ïāùõƙǃå æùǂåāƙ ƝǋƓǈǆ
 ǉîùùǋ ðïùùƕá úǒǈùùƮƙ ÿùùǂǆǒā Üçíùùơāǆ ïǒǒƓùùƶǆ ÿùùǆ ïíùùƮǒ ƓùùǆƵ èƓùùǈƓǒƕ ǏùùǄƵ Ɠùùǌǈǆ ýāùùƮơǃå ÿùùǂǆǒ Ǒùùƙǃå

:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ èåāíǕå 
- å ñǒǒǀƙǃå èƓƑǒǋ Ɨǃíáā ñïƓǌƼ.ƗǒǆǃƓƶǃåā Ɨǒǆāǀǃ 
- .ƗǒƵāưāǆǃå èƓǒƼåïƞāǒǄƕƕǃå 
- .Ɠǌƙåî ïǒǒƓƶǆǃå óāƮǈ 
- ƗƮƮƤƙǆǃå èƓǒïāíǃå. 
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2.4.1.  ăƑƟǘôƬä îǐǐƑƴǄǁä ýĀǊƻǄ 
 Ăïùǒ ÛýƑƺĀƓ ðǐǄƑƜ)2005 :11(  ƗùƕǄõǃå ÿùǆ ÿāùǒāƕïƙǃå íùǒïǒ Ǒùƙǃå èåïƓùǌǆǃå āá èƓùǆāǄƶǆǃå ƓùǌǈƋƕ
.ƓǌƙƼïƶǆ 

 ƓǌƼïƶǒā ÛæìĀƳ ìǄƟà)1998 :77(  ýāƕǀǆǃå Ăāƙƪǆǃå ƓǌǈƋƕ.þǄƶƙǃå ƝƙƓǈ āá ßåíǖǃ 

 ƓǌƼïƶǒā Ɠǆǂ ÛçĀƽï üǐƓǆ)2007 :7(  ƓǌùƪƓǒƿ āá Ɠùǌƙöơǚǆ ÿùǂǆǒ èƓùǈƓǒƕā ýǆåāƵā èåïƬâǆ ƓǌǈƋƕ
 Ǌùùǒǃāƙ íåïùùǆǃå þùùǄƶǆǃå ǑùùƼ ƓùùǋïƼāƙ æùùƞǒ èƓǆùùƪā ƗǒùùƮƤƬā ýùùǋâǆā çïùùƕƤ ǑùùƼ ýùùƛǆƙƙ ƓǌƑāùùư ǑùùƼ þùùǂơǃå āá

 .Ɨƪïíǆ ïǒíǆ Ɨƽǒöā 

 ƓùǌƼïƶƙ ÿǒùơ ǑƼǐîøƬǄǁä ýǐøǂƴƗǁäĀ ƕøǐƓîƗǁä æîäïĀ) Ûƕ2003 :161(  æùƞǒ Ɠùǆ úùƮƙ èåïƓùƕƵ ƓùǌǈƋƕ
 úïùùùƶƙā Ɠùùùǆǂ .ýƓùùùƞǆ ýùùùǂ Ăāùùùƙơǆ ǊƙƓùùùƪåïí Ɨùùùƞǒƙǈ þǒùùùƿā èåïƓùùùǌǆā úïƓùùùƶǆ ÿùùùǆ þǄƶƙùùùǆǃå Ǌùùùǒǃã ýùùùƮǒ ÿá
 êïíùǈƙā Üûùǒïõǃå èƓùǆǚƵ ûùǒǀơƙǃ þǄƶƙǆǃå ÿǆ ƴƿāƙǆǃå (ßåíǕå) ðƓƞǈǙå úƮƙ èåïƓƕƵ :ƓǌǈƋƕ èåïƬâǆǃå

ǆǒǄƶƙǃå ƗùùùǄơïǆǄǃ ĄƓùùùǀƼā ƓǌƙƕāƶùùùƮ Ăāƙùùùƪǆā ƓùùùǌǀǆƵ ǑùùùƼ ïùùùƛǂáā Ąåíùùùǒíơƙ ïùùùƛǂá ƓùùùǌǈƋƕ ƓǌƙƹƓǒùùùƮ úùùùƮƙƙā ÜƗùùùǒ
ã.ƗǒƑåïƞ 

 ƓùùǌƼïƶƙā Ɠùùǆǂ Ûƕǐǆǐôøøƨǂƻǁä ǏǁƑøøƴǁä ýǐøøǂƴƗǁäĀ ƕøøǐƓîƗǁä æîäïĀ)2010 :2(  ǑùùƼ Ɠùùǌǒǃã íǈƙùùƪǒ çïƓùùƕƵ ƓùùǌǈƋƕ
 ÿùƵ ïùƕƶƙ Ǒùƙǃå èƓùƪïƓǆǆǃåā ÜüāǄùƪǄǃ úùƮā ÿùǆ çïƓùƕƶǃå ǉîùǋ Ǌƙǈǆùưƙ Ɠùǆ ßāùư ǑƼ çíāƞǃå ǏǄƵ þǂơǃå

ƽƙǃå õƓùùǆǈá āá èƓùùǋƓƞƙå āá þǒùùƿ ĄƓùùõāõƤ ƓùùǋïƓƕƙƵƓƕ Üèåïåïùùǀǃå îƓùùƤƙåā èǚǂùùƬǆǃå ýùùơ ǏùùǄƵ çïíùùƿ āá Üïùùǒǂ
.ßåíǖǃ ǑƵāǈǃå Ăāƙƪǆǃå ýƛǆƙ ƗǒíƓƬïã 

îǐǐƑƴǄǁä òƏƑƬƢ 
 ǉïǂî Ɠǆ Ɠǌǈǆ ÜïǒǒƓƶǆǄǃ óƑƓƮƤǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ üƓǈǋ ÛüôƨǓä ìĀǄƟǄ)2009 :45:( 

¶  :ƕǄƑƳ.çíƓǆā ÷āưāǆ ÿǆ ïƛǂá ǑƼ ýǆƶƙƪƙ 
¶ :ƕƨĀƨƟǄ îǐƷ å ýǚƤ ÿǆ ĄƓǒíƓǆ ïǌöƙ.èƓǈǒƕǆǃ 
¶ :ƕƗƓƑƙ .ƗǈǆðǕå āá ýƓǆƵǕå āá èƓǀƕƓƪǆǃå ïǒƺƙƕ ïƛƋƙƙ Ǚ 
¶ :ƕǂƾƗƨǄ  þǂơǃå Ǐǃã üǃî ăíâǒ Ǚ Ǒǂ Ɠǌƶǆ ƴõƓǀƙƙ ǚƼ ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹ ÿƵ ƗǄǀƙƪǆ ăá

.íơåā þǒāǀƙ ǑƼ ïƛǂá ǑƼ āá ÿǒƙïǆ ýǆƶǃå ǏǄƵ 
¶ :ƕƟƮäĀ .ƴǒǆƞǃå ýƕƿ ÿǆ ƗƼāïƶǆā Ɨõǒƪƕ 
¶ :ƕƽìƑƬ ƪƓǒƿ ôāïƽǆ āǋ Ɠǆ ĄǚƶƼ ñǒǀƙǊ. 
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2.4.2. ƕǐǁĀìǁä îǐǐƑƴǄǁä ƕǐǄǉà 
 Ǌùƞāƕ Ɨùǒāƕïƙǃå ƗùǒǄǆƶǃå ÿǒùƪơƙā ïǒāùõƙ úíùǌƕ ÜþǒùǄƶƙǃå Ɨùǈǌǆǃ ñùƪâƙ Ɠùǌǈá ǑƼ ïǒǒƓƶǆǃå Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙ
 ÿùùǆǖǃ ƗùùǄöǆ Ǌùùǃ ïƼāùùƙ Ɠùùǌǈá Ɠùùǆǂ ÜóƓùùƤ Ǌùùƞāƕ Ǒƽǒöāùùǃå Ǌùùǆíǀƙā Ǒùùǈǌǆǃå þùùǄƶǆǃå ƴùùưāƕ ßƓùùǀƙïǙåā ÜþƓùùƵ

 üǃî ïǌöǒā ƗǂïƓƬǆǃåā ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå ǏǄƵ ǊƶƞƬƙā ÜǑƽǒöāǃå:ǑƼ 
 à. :ǏǆǊǄǁä îĀôƗǁä  þùǄƶǆǄǃ Ǒùƺƕǈǒ Ǒùƙǃå Ɨùǒǈǌǆǃå óƑƓùƮƤǃå Ơùưāƙ Ǒùƙǃå Ɨùǒƶƞïǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ïƕƙƶƙ

 ßåïā ƴƼåíùǃå ÿāùǂƙā Üïǆƙùƪǆǃå Ǒùǈǌǆǃå ǉïāùõƙ Ǐùǃã ăíâǒ Ɠǆ ƓǌƙǒƕǄƙǃ þƑåíǃå Ǒƶƪǃåā ÜƓǌǒǄƵ öƓƽơǃå
ùùùǄƶǆǄǃ ƴùùùƿāƙǆǃå þíùùùǀƙǃå éāíùùùơ ǑǃƓùùùƙǃƓƕā ÜǊùùùƙƓƵåíƕȒåā Ǌùùùƙåïíƿ ïǒāùùùõƙā ÜǊùùùƪƽǈƕ ßƓùùùǀƙïǚǃ Ǌǒƶùùùƪ ǑùùùƼ þ

 ǏùǄƵ üùǃî ñǂƶǈùǒ éùǒơ ÜþǒǄƶƙǃå āơǈ Ǌƙåíǀƙƶǆā ǊƙƓǋƓƞƙåā ÜƗǒƼïƶǆǃå Ǌƙåïíƿā ÜƗǒǈǌǆǃå ǊƙƓƪïƓǆǆ
.ÿõāǃå ǑƼ ǉåāƙƪǆā þǒǄƶƙǃå ƗǒƵāǈ 

 å. :ýǐĀƾƗǁä  ÿùǆ ƗƕùƪƓǈǆ Ɨùƞïí ƓùǌǒƼ ïƼåāƙƙ þǒāǀƙā ñƓǒƿ èåāíá ßƓǈƕǃ Ɨǒāƕïƙ Ɨǒƶƞïǆ ïǒǒƓƶǆǃå ïƕƙƶƙ
 Ɨùùǃåíƶǃå ûùùǀơƙƙƼ ÜƗǒƵāùùưāǆǃåā ÜèƓùùƕƛǃåā ÜûíùùƮǃå ýîùùƕǃ þùùǄƶǆǄǃ íùùơƙ ýùùƛǆƙ ƓùùǌǄƶƞǒ Ɠùùǆ ÜçåāƓùùƪǆǃåā
.ǊƑåíá ǑƼ ïǆƙƪǆǃå ïāõƙǃåā ðǒǆƙǄǃ ǉíǌƞ ĂïƓƮƿ 

 é. :ƕǀäîøøøøøøøøøøøƪǁäĀ þĀƑøøøøøøøøøøøƴƗǁä                      ïùùùùùùùùùùùƮƓǈƵ ÿǒùùùùùùùùùùùƕ ƗǂåïùùùùùùùùùùùƬǃåā ÿāƓùùùùùùùùùùùƶƙǄǃ ĄƓùùùùùùùùùùùƮïƼ ïǒǒƓùùùùùùùùùùùƶǆǃå ïƼāùùùùùùùùùùùƙ
 ĄƓùƶƼåí ÿāǂƙƪ Ɠǌǈá éǒơ ÜĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ÿǒƕā ÜƗǌƞ ÿǆ Ɨǒāƕïƙǃå    Ɨƪƪâǆǃå

Ǆǃ þǒùùǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶƕ Ɨùùƿǚƶǃå èåî ƗǒïùùƬƕǃå ïùùƮƓǈƶǃåā ýùùǋǕå üåïùùƬȒåā ÜƗùùƿǚƶǃå ǉîùùǋ ðùùǒðƶƙ Ǐùùǃã þùùǄƶǆ
ƓùùǌǒǄƵ ÿǒǆƑƓùùǀǃåā Ɨùùǒāƕïƙǃå ƗùùƪƪâǆǃƓƕ ƴùùǆƙƞǆǃå Ɨùùǀƛ ððùùƶǒ Ɠùùǆ ÜƗǂïƙùùƬǆ Ɨǒǃāâùùƪǆ ƓùùǋïƓƕƙƵƓƕ æîäïĀ)

 ÛǏǁƑƴǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä2010 :8.( 

) þĀîƢßĀ ĂĀǘǐƓǁä þƨƟ þǐƓǐĀ2006 :23-24ǉà ûƑǆǉ þà (:Ǐƺ üƙǄƗƗ îǐǐƑƴǄǂǁ ƕƬƑƢ ƕǐǄ 
Ĳ .ăāƕïƙǃå ßåíǖǃ ƓǌǒǄƵ ûƽƙǆā Ɨƕāƹïǆā Ɨƶƿāƙǆ ƗǒïƓǒƶǆ èƓǒāƙƪǆ ƴưā 
Ĳ .ÿǒǆǄƶǆǃå æǚõǃå ýǒƮơƙ ýǒƞƪƙā ƗƶƕƓƙǆǃ üïƙƬǆ úíǋā ƗǂïƙƬǆ Ɨƺǃ þǒíǀƙ 
Ĳ ã.ĄƓǀƕƪǆ çííơǆǃå Ɲƙåāǈǃå ÿǆ íǒíƶǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå æǚõǃå çïíƿ ïƓǌö 
Ĳ Ƭǃå èƓùùùǆāǄƶǆǃå ÿùùùǆ ïùùùǒƛǂǃå íāùùùƞā ƗùùùƑǒǋ ßƓùùùưƵǕ Ǒùùùƪǒïíƙǃå ƝǆƓùùùǈïƕǃå þǒíùùùǀƙā Ɨùùùƶƞåïǆǃ ƗǒùùùƮƤ

.ñǒïíƙǃå 
Ĳ  þǄƶƙùùùùǄǃ õǒùùùùõƤƙǃåā Üæǚùùùùõǃå ýǒùùùùƮơƙǃ ƗùùùùǒǃƓơǃå èƓǒāƙùùùùƪǆǃå íùùùùǒíơƙ ÿùùùùǆ ñǒïíùùùùƙǃå ƗùùùùƑǒǋ ÿǒùùùùǂǆƙ

.Ɨǀƛ ýǂƕ ǑǄƕǀƙƪǆǃå 
Ĳ  çíƵƓùƪǆǃå íåāùǆǃåā Ɲǌǈùǆǃå Ăāùƙơǆ þåíƤƙùƪå Ɨùǒƽǒǂǃ ýǒǃíǂ çííơǆǃå ƝƙåāǈǄǃ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ þåíƤƙƪå

.ĂïƤǕå 
Ĳ çíƓƵã .ÿǒƮƮƤƙǆǂ þǋïāíā æǚõǃå þǒǒǀƙ íǈƵ þƓǂơǖǃ ÿǒǆǄƶǆǃå ûǚõå Ɨǒǆǋá ǏǄƵ íǒǂƋƙǃå 
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Ĳ ã.æǚõǃå èƓǒāƙƪǆǃ ƗǈïƓǀǆ íǀƵ ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå çïíƿ ïƓǌö 
Ĳ  þǒƵíƙã.Ɨǒƪáïǃå þíǀƙǃå õƑåïƤā çïāõǆǃå þǄƶƙǃå æǒǃƓƪá āơǈ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗǒƕƓƞǒ 
Ĳ  þǒíǀƙã.ïǒïƓǀƙǃå íåíƵǗ ïǀƙƪǆā èƕƓƛ ïƓõ 
Ĳ  āǈǃå ǏǄƵ íǒǂƋƙǃå.æǚõǃå èåðƓƞǈǗ ƗǒƕƓƞǒǙå Ǒơå 
Ĳ .ƴƪāá ûƓõǈƕ èƓǒǄǆƶǃåā Ăāƙơǆǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ ÿǒǆǄƶǆǃå ƴǒƞƬƙ 
Ĳ .ƗƪïíǆǄǃ ƴǆƙƞǆǃå ƗǒƕƪƓơǆ ýƕƪ ïǒƼāƙ 
Ĳ .Ɨƪïíǆǃå ýƤåí ăāƕïƙǃå ýǆƶǄǃ þǌƿāîƙā ÜüïƙƬǆǃå þǌǄǆƵ ïƓõåā ïāǆǕå ßƓǒǃāá Ɨƺǃ Ɨǒǆǈƙ 
Ĳ ǚõǃå þǄƶƙā ïǒǂƽƙ Ɨǒƽǒǂ ÿƵ ííƞƙǆ ïǂƽǃ ÿǒǆǄƶǆǃå æƓƪƙǂå.æ 
Ĳ                ïùùùùùùùùƬâǆǂ üǃîùùùùùùùùƕ úåïùùùùùùùùƙƵǙåā õǒùùùùùùùùõƤƙǄǃ óïùùùùùùùùƼā Ɨùùùùùùùùƶƞåï Ɨùùùùùùùùǒîƺƙ ǏùùùùùùùùǄƵ æǚùùùùùùùùõǃå ýāùùùùùùùùƮơ

 þǌǆíǀƙǃ ÛþĀîƢßĀ ĂĀǘǐƓǁä þƨƟ)2006 :23- 24.(  

2.4.3.  îǐǐƑƴǄǁä öäĀǆà 
 Ɠǌǒǃã èïƓƬá Ɠǆǂ ÷åāǈá ƴƕïá Ǐǃã ïǒǒƓƶǆǃå þǒƪǀƙ ÿǂǆǒ Ûìǐäï ƕǐîƨǐ)1998 :76- 77(: 

 à.  :ƕøøǐǁĀì îǐǐƑøøƴǄ Ǒùùƙǃå ƗùùƑǒǌǃå üùùǄƙ ÜƗùùǒǃāí ñǒùùǒǀƙ ƗùùƑǒǋ æùùǈƓƞ ÿùùǆ Ǐùùǈƕƙƙ āá ïíùùƮƙ Ǒùùƙǃå Ǒùùǋā
 āá Ɨùùǒǆāǂơ ƗùùƑǒǌǃå ǉîùùǋ ÿāùùǂƙ íùùƿā Üýāíùùǃå ƴùùǒǆƞ ǑùùƼ ƗùùǄƛƓǆǆǃå èƓùùƑǒǌǄǃ Ɨùùơāƙƽǆ ƓǌƙǒāùùưƵ ÿāùùǂƙ
 ÿǒùùƕ ûǒùùƪǈƙǃå āá ïǒǒƓùùƶǆǃå ïùùƬǈ āá íåíùùƵã Ǒùùǋ ƓǌƙƓƶǒïùùƬƙǃ ĄƓùùǀƼā ƗǒùùƪƓƪǕå Ɠùùǌƙǆǌǆā ÜƗùùǒǆāǂơ ïùùǒƹ

Ǖå ÿƵ çïíƓƮǃå ïǒǒƓƶǆǃå.ƓǌǒƼ ßƓưƵ 
 å.  :ƕǐǄǐǂƽǕä îǐǐƑƴǄǁä ǉîùǋā ÜƗùǒǆǒǄƿã ñǒùǒǀƙ ƗùƑǒǋ æùǈƓƞ ÿùǆ çƓǈƕƙǆǃå āá çïíƓƮǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ǒǋā

 ǑùƼ Ɨùǈǒƶǆ ýāí ǏùǄƵ çïāùƮǀǆ ƓǌƙǒāùưƵ ÿāùǂƙā ĄƓùưǒá Ɨùǒǆāǂơ ïùǒƹ āá Ɨǒǆāǂơ ÿāǂƙ íƿ ƗƑǒǌǃå
ǒǀƙ ƗƑǒǌǃ ƗǒƪƓƪǕå Ɨǒƽǒöāǃåā ÜƗǒƼåïƺƞ āá Ɨǒāƺǃ çíơā Ɠǌƶǆƞƙ þǃƓƶǃå ÿǆ ÿǒƶǆ þǒǄƿã ƗǒǆǒǄƿǗå ñǒ

.ƓǌƑƓưƵá ÿƵ çïíƓƮǃå çíơāǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûǒƪǈƙ āá ïƬǈ āá íåíƵã Ǒǋ 
 é.  :ƕøøǐǆôĀǁä îǐǐƑøøƴǄǁä Ǒùùƙǃå Ɨùùǒǆāƿ ñǒùùǒǀƙ ƗùùƑǒǋ æùùǈƓƞ ÿùùǆ çƓùùǈƕƙǆǃå āá çïíƓùùƮǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå Ǒùùǋā

 āá Ɨùǒǆāǀǃå çíơāǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ïƬǈ āá íåíƵã Ǒǋ ƓǋâƓƬǈå ÿāǈƓƿ Ǐưƙǀǆƕ ƗǒƪƓƪǕå Ɠǌƙƽǒöā ÿāǂƙ
 ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃå ƗùƑǒǌǃå Ǒùǋ Ɨùǒǆāǀǃå ñǒùǒǀƙǃå ƗùƑǒǋā ÜĂïùƤǕå ñǒùǒǀƙǃå èƓùƑǒǋ ÿùƵ çïíƓùƮǃå ïǒǒƓƶǆǃå

.ƗǒǆǒǄƿǗåā Ɨǒǃāíǃå ñǒǒǀƙ èƓƑǒǋ ǑƼ ĄƓǒǆāƿ ĄåāưƵ ÿāǂƙǃ ĄƓǒǆƪï ƗǄǋâǆǃå 
 ì.  :çƑǀîøøƪǁä îǐǐƑøøƴǄ ÜĄƓùùǈƓǒơá èƓǂïùùƬǃå ÿùùǆ ƗùùƵāǆƞǆ āá Ɠùùǆ ƗǂïùùƬ ÿùùƵ çïíƓùùƮǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå Ǒùùǋā

ùǄƙƤǆ ýùƕƿ ÿùǆ þƓùƵ ûƓƽƙƓƕ ƓǋíåíƵã þƙǒā ƓùǌƙƓǒǄǆƵā ƓùǌƙƓƶǒƕǆā ƓǌƙƓǒïƙùƬǆ íùǒơāƙǃ ƗǂïùƬǃå èåïåíã ú
.ƓǌƙƓƵƓǈƮā 
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 Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ þǒùùùǒǀƙā Ɨùùùƕƿåïǆǃ ƗùùùƞƓơǃå èïùùùǌö èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùƼ ýùùùƑƓǌǃå ǑùùùǆǄƶǃå þíùùùǀƙǃå Ɨùùùƞǒƙǈā
 ƴùǆ üùǃî ûùƼåïƙǒā ÜþǒùǄƶƙǃå ƝƑƓùƙǈ Ǐǃã ĄǙāƮāā îǒƽǈƙǃå ƗǄơïǆ Ɨǒåíƕ îǈǆ þǒǄƶƙǃå ǑƼ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå

ƗùùƞƓơǃå  ƝƑƓùùƙǈ ǏùùǄƵ ƓùùǋïƓƛàā þǒùùǄƶƙǃå ǑùùƼ èǙƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙùùƪå ïƓùùƬƙǈå ƗùùǈïƓǀǆ Ǐùùǃã
 ƓǌǆåíƤƙùƪå Ăíùǆā èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɲǆíǃ ƗǒǆǃƓƶǃå Ɨƕƿåïǆǃå ýǆƶƙƪā Üýāíǃå ïƕƵ þǒǄƶƙǃå

ûǒǀơƙ ǉƓƞƙƓƕ ǉðïơƙ ăîǃå þíǀƙǃå þǒǒǀƙ ÿǆ ýāíǃå ÿǒǂǆƙ Ǐǃã þǒǄƶƙǃå ǑƼ ƓǋïƓƛàā  Ɨǒǃāíǃå ƗǒƑƓǆǈǙå úåíǋǕå
 ýùǆƞǆ ǑùƼā ÜƴùǒǆƞǄǃ þǄƶƙùǃåā ÜèƓùǆāǄƶǆǃå ƴùǆƙƞǆǃ ƗùǒǆǃƓƶǃå Ɨùǆǀǃå úåíùǋáā ÜƗùǒƑƓǆǈǙå ƗùǒƽǃǕå úåíǋá ýƛǆ
 Ɠùǒƞāǃāǈǂƙƕ Ɨõƕƙïǆǃå Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ýāơ ƓǌƵåāǈáā Ɠǌƙǒǆǋáā ƓǌƮƑƓƮƤā ïǒǒƓƶǆǃå þāǌƽǆ ýāơ ûƕƪ Ɠǆ

Ɠƞƙǃå ôƶƕ éơƓƕǃå ôïƶǒƪ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå:ïǒǒƓƶǆǄǃ Ɨǒǃāíǃå æï 

2.4.4. ĀǀƨǆĀǐǂǁ ƕƓƨǆǁƑƓ ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ îǐǐƑƴǄ 
 ƗùùǀǄƶƙǆǃå ƗùùǒǆǃƓƶǃå èƓùùƪƓǒƪǃå ƓǒƓùùưƿ þùùƪïā ƗǒùùƪƓƪǕå þǒǋƓùùƽǆǃå íùùǒíơƙƕ ßƓùùƮơǘǃ āǂùùƪǈāǒǃå íùùǌƶǆ þƓùùƿ

Ɨƶùùùƪāǆǃå ƗùùùơƑǚǃå íùùùǒíơƙǃ çíùùùƵƓǀǂ þǒùùùǄƶƙǃå ǑùùùƼ èǙƓùùùƮƙǙåā èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙùùùƪƓƕ  èåïùùùƬâǆǃ
 çßƓùùƽǂ ÿƋùùƬƕ āǂùùƪǈāǒǃå ïǒǒƓùùƶǆ ÷āïùùƬǆ úåíùùǋá èùùǄƛǆƙā ÜþǒùùǄƶƙǃå ǑùùƼ èǙƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ

:ǑǄǒ Ɠǆ ǑƼ Üíǒíơƙǃå Ǌƞā ǏǄƵ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå 
)http://www.unesco.org/new/ar/unesco( 

¶  ïǒāùõƙ Ɲǆåïùƕ āǆíùǀǆ ƓǌǆíƤƙùƪǒ ÿá ÿùǂǆǒ Ǒùƙǃå Ɨùǒǌǒƞāƙǃå äíƓùƕǆǃå ÿùǆ ƗǂïƙùƬǆ ƗùƵāǆƞǆ ßƓƬǈã
 ýùƞá ÿǆ ÿǒǆǄƶǆǃå íåíƵã Ɲǆåïƕā þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå íåāǆ þǒǒǀƙā ïǒāõƙā íǒíơƙ Ɨǒƺƕ Ɨǒǈǌǆǃå èåïíǀǃå

.þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå ǑƼ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå 
¶  ƗǒƪƓƪá ƗƵāǆƞǆ ïǒƼāƙ ýƓùƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɲǆí ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ơǒƙƙ Ǒƙǃå èǚǋâǆǃå ÿǆ

 ÿùùǆ ííùùƵ ÿǒùùƪơƙā ÜƗùùƕǄõǃå þùùǄƶƙ íǒƶùùƮ ǏùùǄƵ þíùùǀƙ ûùùǒǀơƙ úíùùǌƕ þǄƶƙùùǃåā þǒùùǄƶƙǃå ýƑƓùùƪā ÿǆùùư
.ĂïƤǕå Ɨǒǈǌǆǃå èƓƕƞåāǃå 

¶  çíƓùùùǒǀǃåā ÿāƓùùùƶƙǃåā ÜþǒùùùǄƶƙǃå ýƓùùùƞǆ ǑùùùƼ þǌƙåïƓùùùǌǆ ÿǒùùùƪơƙ ïùùùƕƵ ÿǒùùùǆǄƶǆǄǃ Ɨùùùǒǈǌǆǃå èåïíùùùǀǃå ðùùùǒðƶƙ
ƙǃåā.ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýǚƤ ÿǆ ăïƓǂƙƕǙå Ǒƪïíǆǃå ïǒāõ 
¶  èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå èƓơǄõƮǆǃåā èƓƪåïíǃå úǄƙƤǆ ǏǄƵ ñǈƓƞƙǃå ßƓƽưã

.ÿǒǆǄƶǆǃå íåíƵã ǑƼ ýƓƮƙǙåā 
¶  Ɠùǌơǒƙƙ Ǒùƙǃå èåïƓùǌǆǃå ÿǒùƕ ƴǆƞǃƓùƕ üùǃîā ÜþùǌǄǆƵ èƓùƿƓõǈ ýǆƞǆ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå ƗƪïƓǆǆ ÿǒƪơƙ

 āǈǂƙ ƝǋƓùǈǆǃå íåíùƵȒåā úùǒǀƛƙǃåā þǒùǄƶƙǃå ýƓùƞǆ ÿùǆ ïƓùǂƙƕǙåā Ɨǌƞ ÿǆ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃ
.ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ Ǒƪïíǆǃå þǒöǈƙǃåā 

http://www.unesco.org/new/ar/unesco/
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¶  ýƓùùƮƙǙåā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ƓùùǋïƼāƙ Ǒùùƙǃå íïåāùùǆǃåā èåïƓùùǌǆǃå þåíƤƙùùƪå ǏùùǄƵ ÿǒùùǆǄƶǆǃå éùùơ
 üùùǃî ăíâùùǒ Ɠùùǆƕïǃā þùùǌƑǚǆð ƴùùǆ ÿāƓùùƶƙǃåā þǒùùǄƶƙǃå Ɨùùǀǒïõ ÿǒùùƪơƙ úíùùǌƕ ƗùùùǒïƓǂƙƕǙå çíƓùùǒǀǃå Ǐùùǃã

.ƗǒǆǒǄƶƙǃå þǌƙƓƪƪâǆ ÿǆư 
¶  íùùǄƕǃ ƗùǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒíƓùùƮƙƿǙå ƗùǒǆǈƙǄǃ ƗùùƶƼí ǉïāíùƕ ýǂùùƬǒ Ɠùǆ āùùǋā ǑùǆǒǄƶƙǃå þƓùùöǈǃå çíāùƞ ÿǒùƪơƙ

.Ɠǆ 

2.4.5. çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐïǐǁƑǄǁä ƕǐǆôĀǁä îǐǐƑƴǄǁä 
1- ǄƪƋƕā ƗǒǃāƑƪǆƕ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙƕ þǄƶǆǃå þƓǆƙǋå ǑƿǚƤá æā 
2- ƗǆƑǚǆǃå èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ïíƓƮǆ ÿāǀƕõǒā  ÿāǆǄƶǆǃå ïƓƙƤǒ 
3-  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙùùùùƪƓƕ èƓùùùùǆāǄƶǆǃå ýƓǆƶƙùùùùƪåā ýùùùùǒǄơƙǃåā éùùùùơƕǃå ǏùùùùǄƵ çïíùùùùǀǃå  ÿāùùùùǆǄƶǆǃå üùùùùǄƙǆǒ

.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓƞƓơǃå ƗǒƕǄƙǃ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå 
4- ƞāǃāǈǂƙ ÿāǆǄƶǆǃå þíƤƙƪǒ.ƗǒƼïƶǆǃå þǌƙåïíƿ ïǒāõƙǃ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒ 
5-  ýùùùùơǃ èǙƓùùùùƮƙǙåā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ  ƗùùùùǒǆǄƶƙǃå ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå ǑùùùùƼ ÿāùùùùǆǄƶǆǃå úùùùùöāǒ

.ƗƼíƓǌǃå èåïåïǀǃå ƗƵƓǈƮā ýǂƓƬǆǃå 
6- Ǘå ýíùùùùùƶǆ ÿǒùùùùùƪơƙ èåïƓùùùùùǌǆǃ ÿǒùùùùùǆǄƶǆǃå üǚƙùùùùùǆå èƓùùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ƗõƓùùùùùƪāƕ þǄƶƙùùùùùǃåā êƓùùùùùƙǈ

. èǙƓƮƙǙåā 
7-  āõƙ èƓùǆāǄƶǆǃåā ïƓùǂƼǕå ßåíƕǗ èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ  ƗõƓƪāƕ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïíƿ ïǒ

.ƗƵíƕǆǃåā ƗƿǚƤǃå 
(http://www.iste.org/standards/global-reach.aspx) 

2.4.6.  æîäïĀ ƑǊƗìîĀà ƑǄǀ þǐǄǂƴǄǁä çƑǐƑƻǀƓ úǂƴƗƗ ǏƗǁäĀ ƕǐǄƪƑǊǁä ƕǐǆìîǓä ƕǀǂǄǄǁä îǐǐƑƴǄ
ƕǐǆìîǓä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä )2005 :1-12:( 

1-   .þǌƽǃåā ƗƼïƶǆǃå 
2-  .þǄƶƙǃåā þǒǄƶƙǃå 
3-  .þǒāǀƙǃåā þǒǒǀƙǃå 
4-  .ƗǒƮƤƬǃå óƑƓƮƤǃåā èƓƽƮǃå 
5-  Ɠǒƞāǃāǈǂƙ .èƓǆāǄƶǆǃå 
6-  .Ɨǈǌǆǃå èƓǒƿǚƤá 
7-  .ƴǆƙƞǆǃåā ïāǆǕå ßƓǒǃāá ƴǆ èƓƿǚƶǃå 
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íùơƙǃå éùơƓƕǃå ǏùǄƵ ĄƓùǆåðǃ ÿƓǂ Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕ èƓǒƓƽǂǃå ÿǆ ñǆƓƤǃå ýƓƞǆǃå õƓƕƙïǙ Ąåïöǈā ÿùƵ é
 .ƗǒǈíïǕå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ƓǌƙíƵá Ǒƙǃå èƓǒƓƽǂǃå ÿǆ ýƓƞǆǃå åîǋ 

üƑƜǄǁä ðǄƑøƢǁä çƑøǐƑƻǀǂǁ: Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùǆāǄƶǆǃå ÿǒùǆǄƶƙǆ ÿāùǆǄƶǆǃå ÿāùǂǒ ÿá íùƕ Ǚ èǙƓùƮƙǙåā  
 ÿá æùƞǒ åîǃ ÝþǌƙƓƶǆƙƞǆā þǌƙƓǒơ ÿǒƪơƙǃ Ɨǒíǒíƞƙ ïƓǂƼá íǒǃāƙǃ þǌƙƕǄõ ðƽơǒ ƓǆƵ ÿǒƛơƓƕ  çƓǒơǃå Ăíǆ

ǂǒ :ǑƙǓå āơǈǃå ǏǄƵ ßƓƽǂá ÿāǆǄƶǆǃå ÿā 
1.  :ƗƕǄõǃå þǄƶƙ þǒöƶƙǃ èƓǆāǄƶǆ ïíƓƮǆā Ɨǒƞāǃāǈǂƙ èåāíá þíƤƙƪǒ 

Ĳ .ƗǒƙƓǒơǃå úƿåāǆǃå ǑƼ ƓǌǆíƤƙƪǒā Ɨǒƞāǃāǈǂƙ ïíƓƮǆ íƞǒ 
Ĳ ) þíƤƙƪǒICT(  .èǚǂƬǆǃå ýơā ýƮåāƙǃå ǑƼ ûǚƤ ýǂƬƕ 
Ĳ ) þíƤƙƪǒICT.üǃîǂ ßåïƕƤǃåā ƗǈǌǆǃƓƕ ßǚǆðǃå ƴǆ ÿāƓƶƙǄǃ ( 

2. ǒǄơƙǃå :èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆǃ ăíǀǈǃå ý 
Ĳ .ƗǈǒƓƕƙǆ ïíƓƮǆ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå þǒǒǀƙā ƴǆƞǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þíƤƙƪǒ 
Ĳ  .ƗƽǄƙƤǆ õƑƓƪāā Ɨǒǈāïƙǂǃå ƴƿåāǆ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ïƓƙƤǒ 
Ĳ ) þíƤƙƪǒICT.ƗƼïƶǆǃå íǒǃāƙǃ ( 

  
3. :èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýǆƓǂƙ 

Ĳ ) ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå þǌƽǒICT.ĂïƤǕå ƗƼïƶǆǃå ýāǀơā ( 
Ĳ ƙùùùƪǒ) þíƤICT èåïƓùùùǌǆǃå þåíƤƙùùùƪå ǏùùùǄƵ ǊùùùƙƕǄõ ƴǒƞùùùƬƙǃ ǊùùùƮƮƤƙ ýƓùùùƞǆƕ ƗùùùǄƵƓƼ Ɨùùùǀǒïõƕ (

.ƓǒǄƶǃå ƗǒǄǀƶǃå 
4.  :èƓǆāǄƶǆǃå çïåíã 

Ĳ .(ƗƕǄõǃå þíǀƙ ýāơ èƓǈƓǒƕ ûƛāǒ ÿá) ïåíƙƿåā çßƓƽǂƕ èƓǆāǄƶǆǃå ïǒíǒ 
5.  :èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆǃ ǑƿǚƤǕå þåíƤƙƪǙå 

Ĳ   Ɨǒƶǆƙƞǆǃå ƗǒƿǚƤǕåā ƗǒǈāǈƓǀǃå ƓǒƓưǀǄǃ ĄƓǆǌƼ ïǌöǒǒƞāǃāǈǂƙǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃåƓ. 
Ĳ  ) ùǃ ǑƿǚƤǕå þåíƤƙƪǙå êîǆǈǒāICT .( 

2.4.7. îǐǐƑƴǄ ƕǐǗĀ ĀǐƑǉĀà ƕǐǀǐîǄǓä ƕǐƓîƗǂǁ ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä : 
ÿāùùǂƙƙ ïǒǒƓùùƶǆ ƗùùǒǙā āǒƓùùǋāá ƗùùǒƕïƙǄǃ Ɨùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿùùǆ Ɨƶƕùùƪ ïǒǒƓùùƶǆ ïǒùùƬƙ Ɠùùǆǂ ƗùùƪǒƑï            

ÛĂìƑǆǁä æìƏƑƳ) (52- 51 :2007   ā ÿāǂƙǒ ýǂ ǑƪǒƑï ïƓǒƶǆ ÿǆ ǆƗƵāǆƞ   èåïƬâǆ :Ǒǋā 
îƑǐƴǄǁä :üĀǓä ƕƴǐƓô ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå : 
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¶ ýǒǄơƙ èƓǆāǄƶǆǃå ƗǀǄƶƙǆǃå óƑƓƮƤƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ā Ɠǌǀǒƕõƙ ƓǒǄǆƵ . 
¶ ûǒƕõƙǃå ǑǄǆƶǃå þǒǋƓƽǆǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗǒƪƓƪǕå . 
¶ ýǒǄơƙ Ɨƿǚƶǃå ÿǒƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ā ÿǒíƓǒǆ Ɨƪåïíǃå ĂïƤǕå . 
îƑǐƴǄǁä ǏǆƑƙǁä :äƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƲǄƗƜǄǁäĀ 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå : 

¶ ýǒǄơƙ ƗƿǚƵ ÿõåāǆǃå ƓǒƞāǃāǈǂƙǃƓƕ . 
¶ Ơǒưāƙ ïǒƛƋƙ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ǏǄƵ ƗƑǒƕǃå . 
¶ úƮā ïāõƙ þǒǆƮƙǃå ā ÷åïƙƤǙå ïƕƵ ƣǒïƓƙǃå . 
¶ Ơǒưāƙ ƓǒƓưƿ ƗǒǂǄǆǃå Ɨǒïǂƽǃå ā Ɨǒƽǒǂ þåíƤƙƪǙå ǑƿǚƤǕå ā ǑǈāǈƓǀǃå ƓǒƞāǃāǈǂƙǄǃ . 
¶ íǒíơƙ ïǒƛƋƙ èƓƞƙǈǆǃå ƗǆöǈǕåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå . 
îƑǐƴǄǁä :èǁƑƙǁä çƑƾǐƓôƗ éƑƗǆǕä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå : 

¶ ƗƼïƶǆ èƓǈāǂǆǃå ƗǒíƓǆǃå ā Ɨǒƞǆïƕǃå . 
¶ úǒöāƙ ïíƓƮǆǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗƕƪƓǈǆǃå ýơǃ èǚǂƬǆǃå þƵíā þǒǄƶƙǃå . 
¶ úùǒöāƙ èåāíá êƓùƙǈǗå ǑùƼ ýƓùǆƵǕå ƗùǒƵåíƕǗå ýùǆƵā èǚùƞǆǃå èåïùƬǈǃåā ßƓùƬǈȒåā  êîƓùǆǈ

ǈǂƙƗǒƞāǃā Ɨǃíƶǆ . 
îƑǐƴǄǁä :ƲƓäîǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä Ā çƑƾǐƓôƗ çǗƑƬƗǗä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå: 

¶ èƓǆāǄƶǆ ýƓƮƙǙå Ɲǆíā äíƓƕǆ þǒǆƮƙǃå ǑƼ ÿǒāǂƙ ýƑƓƪïǃå . 
¶ ïǒāõƙ ôïƵā èƓǆāǄƶǆǃå ýǂƬǃƓƕ æƪƓǈǆǃå ĂāƙơǆǄǃ ñƓǈǃåā . 
¶ úǒöāƙ èåāíá Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƮƙǙå ƗƕƪƓǈǆǃå þǒǆƮƙā ƴǒïƓƬǆ ƗǒǄƵƓƽƙ ƙǚǃýƓƮ . 

îƑǐƴǄǁä :ðǄƑƢǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä Ā ƕƺƑƾƙǁä ƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå : 

¶ þǒǒǀƙ Ăíǆ Ɨƿí ƗǒƵāưāǆā ƗǒǃāǆƬā çíƑƓƼā ïíƓƮǆ èƓǆāǄƶǆǃå . 
¶ úǒöāƙ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þǒöǈƙǃ éơƕǃå ÷ƓƕƙȒåā èåāõƤǃå Ɨǒƞîāǆǈǃå éơƕǄǃ Ǒùƙǃå ýǆùƬƙ  ïǒāùõƙ

ƗǄƑƪǕå Ɨǆǌǆǃå ðǒǒǆƙā ïíƓƮǆǃå ïƓùǒƙƤǙåā ƙùƪåāþåíƤ ýùǒǄơƙā èƓùǆāǄƶǆǃå íåíùƵȒåā Ɲƙùǈǆǃå 
þǒǒǀƙā èƓǒǄǆƶǃå Ɲƙǈǆǃåā . 

¶ ïǒāõƙ èƓǒƞǒƙåïƙƪå éơƕǃå çíƓƶƙƪåā èƓǆāǄƶǆǃå ǑƼ ýƓǂƬá çííƶƙǆ þǒǒǀƙā ƗǒƵāǈ  ïíƓùƮǆ
èǈïƙǈǙå . 

¶ úǒöāƙ ïíƓƮǆǃå ƗǒǈāïƙǂǃǙå ƗƕƪƓǈǆǃå íǒíơƙǃ èƓǆāǄƶǆǃå ƗƕāǄõǆǃå . 
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îƑǐƴǄǁä ðìƑƨǁä :ýǐǄƬƗǁä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ Ɠǒƶǆǃåï : 

¶ þǒǒǀƙ èƓǈāǂǆǃå ƗǒǃƓǆƞǃå ā Ɨǒƽǒöāǃå þǒǆƮƙǄǃ ā ðǒǒǆƙ èåïǒƛƋƙǃå ƗǒƵåíƕǗå . 
¶ üåïíã Ɨǒǆǋá þǒǆƮƙǃå Ǒƪíǈǌǃå ā ïƓƕƙƤå Ɨǒǆǋá èƓǒǄǆƵ þǒǆƮƙǃå . 
¶ þǌƼ ā ûǒƕõƙ éơƕǃå ā ÷åíƕǗå ā ÷åïƙƤǙå ýơǃ èǚǂƬǆǃå . 

îƑǐƴǄǁä ƲƓƑƨǁä : ýǁƑƴǁä ýǄƬǄǁä 

ā ÿǆưƙǒ åîǋ ïƓǒƶǆǃå : 

¶ ïǒāõƙ çïíǀǃå ǏǄƵ ïƓǒƙƤå ā þåíƤƙƪå èƓǒǈǀƙǃå ƗǒƑƓǒðǒƽǃå . 
¶ ïǒāõƙ çïíǀǃå ǏǄƵ ïƓǒƙƤå ā þåíƤƙƪå èƓǒǈǀƙǃå ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå . 
¶ ïǒāõƙ ǊǆǌƼ Ɨǒƽǒǂǃ ïǒƺƙ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǒāǒơǃå ïƕƵ .èƿāǃå 

2.4.8.  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀìǁä îǐǐƑƴǄǁä 
ùǌǒǄƵ ýāƮơǃå ïíƓƮǆā ÜƓǒƞāǃāǈǂƙǃƓƕ óƙƤƙ ÿá ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ ðǒǆǒ Ɠǆā ăá ǏùǄƵ ýāùƮơǃƓǂ Ɠ

ǃƓƵā Ɨùùǒǈǌǆ èƓùùǒƶǆƞā èƓùùǆöǈǆ üƓùùǈǋ ÿá éùùǒơ ÜƗùùƽǄƙƤǆ èǙƓùùƞǆ ǑùùƼ ĂïùùƤá ïǒǒƓùùƶǆ ýƓùùƞǆƕ þƙùùǌƙ Ɨùùǒǆ
þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ) þǒùǄƶƙǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ƗǒƶǆƞǃƓǂISTE ĄƓùƙƿā Ɨùǒǃāíǃå Ɨùǒƶǆƞǃå ǉîùǋ èùưǆá éùǒơ Ü(

ǃƓƕ èùùǆƓƿā ÜþǒùùǄƶƙǃå ǑùùƼ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ Ɲùùǆí ÷āùùưāǆ ǑùùƼ ƗùùǄǒāõ èƓùùǆöǈǆǃå ÿùùǆ ííùùƵ ƴùùǆ ÿāƓùùƶƙ
 Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ïǒāõƙƕ çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃƓƕ ƗƽǄƙƤǆǃå Ɨǒƪåïíǃå ÷āïƽǃå ǑƼ ƗƮƮƤƙǆǃå èƓǆöǈǆǃåā Ɨǒāƕïƙǃå

.þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ(http://www.iste.org/standards/nets -for-teachers.aspx)  

ùǀƙǙåā çïåíùƞǃåā Ɨùƿíǃåā çāùǀǃå ÿùƵ ïùƕƶƙ ƓùǌǈƋƕ ïǒǒƓƶǆǃå ðƓƙǆƙā ñǒùǃā íåïùƼǕå ǏùǄƵ ûùƕõƙ Ǒùǋā ÜÿƓ
 Ɨùùƕāƙǂǆ ÿāùùǂƙ ǑùùǌƼ üùùǃî ƴùùǆā Üýùùǆƶǃå ǑùùƼ Ǌùùǀǒǀơƙ þðùùǄǒ ƓùùǆƵ ïùùƕƶƙ ƗõƓùùƪƕƕ ïǒǒƓùùƶǆǃƓƼ ÜèƓùùƞƙǈǆǃå ǏùùǄƵ
 ÿǆùùưƙƙ ƓùùǆǈȒåā ÜßƓǒùùƬǕå Ɠùùǌƕ ăíâùùƙ Ǒùùƙǃå Ɨùùǀǒïõǃå úùùƮā ïǒǒƓùùƶǆǃå ÿǆùùưƙƙ Ǚā Üçííùùơǆā Ɨùùǀǒƿí èåïƓùùƕƶƕ

ƗǒƓǌǈǃå ǑƼ Ɠǌǒǃã ýāƮāǃå Ǒƺƕǈǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃåā èƓƞïƤǆǃå:ǑǄǒ Ɠǆ ĄƓǆƑåí ÿǆưƙƙ ǑǌƼ Ü 
Ĳ .õƓƬǈǃå āá Ɨǆǌǆǃå āá ýǆƶǃå úƮǒ ăîǃå çïåíƞǃå ïƮǈƵ 
Ĳ .Ɨǆǌǆǃå āá ýǆƶǃå ǏǄƵ ǉƓưƙǀǆƕ þǂơǃå þƙǒ úāƪ ăîǃå ñƓǒǀǆǃå úƮā 
Ĳ .þƓǌǆǃå āá ýƓǆƵǕå üǄƙ ƓǌǃǚƤ ăíâǒ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå úāïöǃå ïƓõã 
Ĳ .Ɨǆǌǆǃå ßåíá ƗǒǄǆƵ ƓǌǒǄƵ íǆƙƶƙ āá ñƪâǒ Ǒƙǃå þǌƽǃåā ƗƼïƶǆǃå 
Ĳ ǈá ǑùƼ Ɠùǆ ëƓƞǈ Ăíǆ ǏǄƵ çïåíƞƕ þǂơǒ Ǒǂǃ ăāƕïƙǃå ƓǌƞƓƙơǒ Ǒƙǃå ÿǒǋåïƕǃåā ƗǃíǕå ÷åā

.Ɨǈǒƶǆ ƗǒǆǄƵ þƓǌǆ āá ǊǄǆƵ ßåíá 
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Ĳ  ǑùùƼ ïùùƤà óƤùùƬ çíƵƓùùƪǆ ǏùùǄƵ Ɠùùǆ ĄƓùùƮƤƬ ýùùǋâƙ Ǒùùƙǃå ƗǒùùƮƤƬǃå èƓƽùùƮǃåā çïåíùùƞǃå
.Ɨǈǒƶǆ úāïö 

ı ùùƙ Ǒùùƙǃå èƓùùƑǒǌǃåā úåïùùõǕå ÿùùǆ íùùǒíƶǃå ƗǂïƓùùƬǆƕ ïǒǒƓùùƶǆǃå ûƓǀƙùùƬå þƙùùǒ Ɠùùǆ ĄƓùùƕǃƓƹ āá õƕƙï
 çāƞïǆǃå Ɨƞǒƙǈǃå āá ýǆƶǃƓƕ þƙǌƙ 

 ÛǏǆĀǁĀǄ þîƑǀ Ā ìǂǐƺ ǏǁĀǉ ðǄǐƜ)2000 :26-27.( 
 

 ǑùùùùƵåïǒ Ɠùùùùǆƕ ÜǑǈǒõùùùùƪǄƽǃå þùùùùǄƶǆǃå íåíùùùùƵå íùùùùǈƵ Ɨùùùùǒǃāíǃå ïǒǒƓùùùùƶǆǃå Ǒùùùùǈƕƙ çïāïùùùùư éùùùùơƓƕǃå Ăïùùùùǒā
 Ăíùùùùǃ ƗùùùùǒƕƓƞǒǗå ƗùùùùǒǆǄƶǃå èƓùùùùǒƓƽǂǃå Ɨùùùùǒǆǈƙ ǏùùùùǄƵ ýùùùùǆƶǒā ÜǑǈǒõùùùùƪǄƽǃå ƴùùùùǆƙƞǆǄǃ ƗùùùùǒƼƓǀƛǃå èƓǒùùùùƮāƮƤǃå

ǒǆǄƶǆǃå Ɠùǆ åîùǋā ÜǑùǆƿïǃå ïùƮƶǃå ǑùƼ çïǆƙùƪǆ çïāùƮƕ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ ýǆƶǃå Ǐǃã ƗƼƓưã Üÿ
.óƓƤ ýǂƬƕ ǑǈǒõƪǄƽǃå þǄƶǆǃåā þƓƵ ýǂƬƕ þǄƶǆǄǃ Ɨǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴǆ ûƽƙǒ 

 Ăāƙùùƪǆ ǏùùǄƵ ÿǓå ƗǒùùƪƓƪǕå èƓùùǂïơǆǃå íùùơá èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ßāùùư ǑùùƼ þùùǄƶǆǃå íåíùùƵã ïùùƕƙƶǒā
þǒǄƶƙǃå ïǒāõƙǃ þǃƓƶǃå  ÿùǂǆǒ Ǐùƙơā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƞïƤǆǃå ÿǒƪơƙā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂ çíƓǒðā

 ïāùùǆǕå Ǒùùǋā ǊùùƙƓǈāǂǆā ýƓùùƞǆǃå åîùùǋ ƗùùǒǋƓǆ ôåïƶƙùùƪå ÿùùǆ íùùƕ Ǚ ÜþùùǄƶǆǄǃ Ɨùùǆðǚǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå Ǐùùǃã ýùùƮāƙǃå
ƓùƬá Ɠùǆǂ Ǒǋā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ßāư ǑƼ þǄƶǆǃå ƓǌƪïƓǆǒā Ɠǌǀǀơǒ úāƪ Ǒƙǃå þƓǌǆǃåā èƓƪïƓǆǆǃåā ï

Ɠǌǒǃã )Cecil j. Picard:2003(: 
Ĳ  æƓùùƪƙǂåā ƗùùƽǄƙƤǆǃå ýƓùùƮƙǙå èƓùùǒƞāǃāǈǂƙā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùùǒƞāǃāǈǂƙǃåā èåāíǕå þåíƤƙùùƪåā úùùǒöāƙ

 þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùùùƞǆǃ ƗǒƽùùùƪǄƽǃåā Ɨùùùǒïöǈǃå ñùùùƪǕå þùùùǌƼā ÜƓùùùǌƶǆ ýùùùǆƓƶƙǄǃ Ɨùùùǆðǚǃå èåïƓùùùǌǆǃå
ǆǃåā èåāíǙå õƓùùùùǆǈåā ýƓǂùùùùƬá ƗùùùùƼƓǂ úùùùùǒöāƙā ÜǑùùùùǆǒǄƶƙǃå ýƓùùùùƮƙǙåā ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓƛíơƙùùùùƪ

 ïùƬǈā ƗùǒǆǒǄƶƙǃå ýùơåïǆǃå ƗùƼƓǂ ǑùƼ ÿǒùƪïåíǃåā æǚùõǃå ƴùǆ ÿāƓƶƙǃåā çíƵƓƪǆǃåā ýǆƓƶƙǃåā ýƵƓƽƙǃå
 èƓùùǌǒƞāƙ ÿùùǆ çíƓƽƙùùƪǙåā Üþǌùùưƶƕā æǚùùõǃå ÿǒùùƕ ýùùƵƓƽƙǃå éāíùùơ ǑùùƼ çíƵƓùùƪǆǃåā ÜèƓùùǆāǄƶǆǃå

ƓùùƵƓõƿ ƗùùƼƓǂā ÜèǙƓùùƮƙǙåā þǒùùǄƶƙǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƓùùƞǆ ǑùùƼ ÿǒùùƮƮƤƙǆǃåā èåïùùƕƤǃå Üƴùùǆƙƞǆǃå è
 ā ýƑƓùùùùƪā ÿùùùùǆ ƗùùùùǃƓƶƼā ƗùùùùƵāǈƙǆ ƗǄǒǂùùùùƬƙ þåíƤƙùùùùƪƓƕ ÿǒƕƹåïùùùùǃåā æǚùùùùõǄǃ èƓùùùùǆāǄƶǆǃå þǒíùùùùǀƙāá èåāí

.þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 
Ĳ  þǒùùùùǄƶƙǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ýƑƓùùùùƪāā èåāíƋùùùùƕ Ɨùùùùõƕƙïǆǃå Ɨùùùùǒǈǀƙǃåā Ɨùùùùǒǈƽǃå èǚǂùùùùƬǆǃå ƗùùùùƼƓǂ ýùùùùơā Ɨùùùùǌƞåāǆ

 ðǚǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒƼāƙā ǑǆǒǄƶƙǃå ýƓƮƙǙå ƗƑǒƕ þǒöǈƙā èƓǆāǄƶǆǃåā ƴǈƮ ǏǄƵ çïíǀǃåā Üüǃîǃ Ɨǆ
 èǚǂùƬǆǃå ýùơǃ ƗùǆƑǚǆǃå Ɨùǒǈǀƙǃå íïåāùǆǃå þåíƤƙùƪåā ïƓùǒƙƤå ǑùƼ æǚõǃå çíƵƓƪǆā Üïåïǀǃå îƓƤƙåā
 èƓùùǈƓǂǆǘǃ ïƓùùǒƙƤǙåā þǒùùǒǀƙǃå ǏùùǄƵ çïíùùǀǃåā ÜƗƕùùƪƓǈǆā çïǒǈƙùùƪǆ èåïåïùùƿ îƓùùƤƙåā ÜƗùùƽǄƙƤǆǃå ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå
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èǚǂùùùƬǆ ǏùùùǄƵ ăāùùùõǈƙ Ǒùùùƙǃå úùùùƿåāǆǃå ǑùùùƼ Ɨùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èåāíǕåā  èåāíǕƓùùùƕ õƕƙïùùùǒ ƓùùùǆǒƼ ßåāùùùƪ
 ÜƓùǌƙåî Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƑƓƪāǃåāá èƓùǒƞāǃāǈǂƙǃå ǉîùǋ þåíƤƙùƪå ǏùǄƵ æǚùõǃå çïíùƿ Ăíùǆ éùǒơ ÿùǆ ā

 ýƑƓùùƪāǃå ƗƕùùƪƓǈǆ Ăíùùǆ éùùǒơ ÿùùǆ āá ÜƓùùǌƶǆ ýùùǆƓƶƙǄǃ Ɨùùǆðǚǃå èåïƓùùǌǆǃå æƓùùƪƙǂåā Ɠùùǌƕ þǌƵƓùùǈƙƿåā
ƑƓùƮƤá Ăíùǃ çïíùùǀǃå ïƼāùƙ æùƞǒ üǃîùǂā ÜƗùùǈǒƶǆ Ɨǒùƪåïí èåïïùǀǆǃ Ɨùǒƞāǃāǈǂƙǃå þǒùùǄƶƙǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ Ǒ

 þåíƤƙùùƪå ýǚùùƤ ÿùùǆ ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùƑǒƕǃå ǑùùƼ èǚǂùùƬǆǃå ýùùơǃ ƗƕùùƪƓǈǆǃå ƝƑƓùùƙǈǃå Ǐùùǃã ýùùƮāƙǃå ǏùùǄƵ
.èåïåïǀǃå îƓƤƙå èåïƓǌǆ 

Ĳ  ƗùùǒǄǆƶƕ þƓùùǒǀǃå ǏùùǄƵ çïíùùǀǃåā ƗùùƽǄƙƤǆǃå Ɨùùǒƞāǃāǈǂƙǃå íïåāùùǆǃå ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǄǃ Ɨùùǆðǚǃå èåïƓùùǌǆǃå æƓùùƪƙǂå
ǈǂƙ ûïùõƕ ƗùǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǄǃ êƓƙǈǙåā þǒǆƮƙǃå íåāùǆǃå ǉîùǋ þåíƤƙùƪå ÿùǆ æǚùõǃå ÿǒùǂǆƙǃ Ü Ɨùǒƞāǃā

 ÿǒƪơƙā çíƓǒðā Üþǌǒíǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃå çíƓǒðā þǌǆǄƶƙ ðǒðƶƙā ƗǄƮåāǆ ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå
 óƑƓùùùùùƮƤ çƓùùùùùƵåïǆ ÿå ïƓùùùùùƕƙƵå çïāïùùùùùư ƴùùùùùǆ ÜïƓùùùùùǂƙƕǙåā ÷åíùùùùùƕǗå ƴǒƞùùùùùƬƙā ÜǑùùùùùǆǒǄƶƙǃå ƝƙƓùùùùùǈǃå

 ā þǒǆùùƮƙ ßƓùùǈƛá æǚùùõǃå èåíåíƶƙùùƪåā Ȓåǃå íåāùùǆǃå êƓùùƙǈ Ɨùùǈǂǆǆ çíƓƽƙùùƪå ǏùùƮƿá ûùùǀơƙƙ Ǐùùƙơ ƗùùǒǆǒǄƶƙ
.çßƓƽǂƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙ Ɨƞƙǈǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǃå ǉîǋ ÿǆ 

Ĳ  æƞǒ üǃîǂá þǒíùǀƙā þǒǆƮƙ úíǌƙƪƙ Ǒƙǃå éāơƕǃå ßåïƞǗ Ɨǆðǚǃå èåïƓǌǆǃå þǄƶǆǃå ǑƼ ïƼāƙǒ ÿ
 ā Ȓåæǚùõǃå þùǄƶƙ èƓùǒǄǆƵ ïǒùƪǒƙā ÜƓùǌƙǒǄƵƓƼ çíƓùǒðā ĄƓùǒƞāǃāǈǂƙ Ɨùƞƙǈǆǃå ƗùǒǆǒǄƶƙǃå íåāǆǃå êƓƙǈ  ĄƓùǒƙåî

 ïíƓùùƮǆ ÿùùǆ æǚõǃƓùùƕ Ɨùùõƕƙïǆǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå þǒùùǒǀƙā ƴùùǆƞǃ çïǆƙùùƪǆǃå èƓùùǒǄǆƶǃå ýǚùùƤ ÿùùǆ üùùǃîā
 ā èƓǈƓǒƕǃå ƗƞǃƓƶǆā ÜƗƽǄƙƤǆ Ȓå ïƓùǒƙƤå þƙùǒ ïǒïƓùǀƙǃåā éāùơƕǃå ǉîùǋ ßāùư ǑƼā ÜƝƑƓƙǈǃƓƕ ïǒïǀƙ íåíƵ

 ñùùùƪá ǏùùùǄƵ Ɨùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïƓùùùǂƙƕǙå ÿùùùǆ íùùùǒíƞǃå þǒǆùùùƮƙā èƓùùùǆāǄƶǆǄǃ çíùùùǒíƞǃå íïåāùùùǆǃå íùùùǒíơƙā
.æǚõǄǃ ƗƕƪƓǈǆā çííơǆ ƗǒǆǒǄƶƙ þƓǌǆƕ þƓǒǀǄǃ Ɨǆßǚǆ 

Ĳ  æùùùùƞǒǕåā ƓǒƓùùùùưǀǃå ƗùùùùƼƓǂƕ þƓùùùùǆǃǗåā þùùùùǌƽǃå þùùùùǄƶǆǃå Ăíùùùùǃ ïƼāùùùùƙǒ ÿá ƗùùùùǒƿǚƤǕåā ƗùùùùǒƵƓǆƙƞǙå ïāùùùùǆ
 Üƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ßƓưƵá þǋ ÿǒîǃå æǚõǃå ƴǆ ǊǄǆƓƶƙǃ Ąåïöǈ ÜƓǌƿāǀơā ƗǈõåāǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ƓǒƓưǀǃåā

ǒ úāùùùùƪ ÿǒîùùùùǃåā ýƕǀƙùùùùƪǆǃå ǑùùùùǆǄƶǆā çíƓùùùùƿ þùùùǋā ÜƗùùùùǀơǚǃå èåïùùùùƙƽǃå ǑùùùùƼ ïǒāùùùùõƙǃå ƠǒƙƓùùùùƽǆ ÿāùùùǂǄƙǆ
 úùùǒöāƙƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå ýƑƓùùƪǆǃåā ƗùùǒƵƓǆƙƞǙåā ƗùùǒƼƓǀƛǃåā ƗùùǒƿǚƤǕå ƓǒƓùùưǀǃƓƕ ýùùǆƓǂǃå þƓùùǆǃǗå çïāïùùưā

.þǒǄƶƙǃå ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪåā 
Ĳ á Ǒƺƕǈǒ ƗùǒǋƓǆǃ ƗƪǒƑïǃå þǒǋƓƽǆǃåā ƗǒƪƓƪǕå èƓǒǄǆƶǃå ƗƼƓǂƕ þƓƙ ǑƵāā Ɨǒåïí ǏǄƵ þǄƶǆǃå ÿāǂǒ ÿ

ǒƕõā ÜǊùƕ Ɨƿǚƶǃå èåî ĂïƤǕå èǙƓƞǆǃå ƗƼƓǂā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗǒǄǆƶǃå Ɨƶ
 ǏùǄƵ æǚõǃå çíƵƓƪǆā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ƗǒǄƵƓƼ çíƓǒðā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïǒāõƙ ïƓƕƙƵå íǈƵ
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 þåíƤƙùùùùùƪǙ æǚùùùùùõǃå úåïùùùùùƙơåā ÜƗùùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɲǆåïùùùùùƕǃåā þöǈùùùùùǃåā ïíƓùùùùùƮǆǃå ƗùùùùùƼƓǂ ÿùùùùùǆ çíƓƽƙùùùùùƪǙå
ơƙùùùùƪǆ èƓùùùùƮƮƤƙǃåā ýùùùùơåïǆǃå ƗùùùùƼƓǂ ǑùùùùƼ þǌƙùùùùƪåïí ßƓùùùùǈƛá èƓùùùùǆāǄƶǆǃåā þǒùùùùǄƶƙǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓƛí

 èƓƑǒƕǃåā þöǈǃå ƗƼƓǂā Ɨǒƪåïíǃå)Cecil j.Picarf;2003.(  

 éơƓƕǃå Ăïǒāá ǑùƼ ǑùǄơǆǃåā ǑǆǃƓùƶǃå Ăāƙùƪǆǃå ǏùǄƵ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ ßāùư ǑƼ þǄƶǆǃå íåíƵã ÿ
Ɠùùùǌǆǃåā ïåāíǕå ôùùùƶƕ íāùùùƞā ÿùùùǆ þƹïùùùǃå ǏùùùǄƵ ÿǒƓùùùƕƙ ýƓùùùǆƞã ÿùùùǂǆǒā ÜǑǆǃƓùùùƶǃå Ăāƙùùùƪǆǃå ǏùùùǄƵ ûùùùƽƙǆǃå þ

 ǑƕāǈïƬǃå þƬƓǋ ÿǆ ýǂ Ɠǋíïāá Ɠǆǂ þǄƶǆǃå íåíƵǗ ƗƮƓƤǃå ïǒǒƓƶǆǃå Ɨǆāöǈǆ)2005( )āNew York 
State Teacher Certification Examinations,2006 òƓùùǒï āùùƕá ÿǒùùƪơā ïāùùǆƵ Ɨùùǆǒǆáā  (

)2007( :Ǒǋā 
Ĳ ã Ǌǒíǃ ÿāǂǒǈƵā íƓƶƕá ýǂǃ ýǆƓǂ ǑǆǒǋƓƽǆ ïƓõ.ƗǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïƮƓ 
Ĳ  ÜƗùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùƪƪâǆǃƓƕ Ɨùõƕƙïǆǃå èƓùƑǒǌǃåā ÜÿǒǄǆƓùƶǃå ƗùƼƓǂ ƴǆ ÿāƓƶƙǆ ýǂƬƕ ýǆƶǃåā ýǆƓǂǃå þǌƽǃå

.èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǙåā úǒöāƙǃå úåíǋá íǒíơƙā 
Ĳ  ýǚùùùƤ ÿùùùǆ ÜèƓùùùǆāǄƶǆǃåā þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ úùùùǒöāƙǃ õǒùùùõƤƙǃå èƓùùùǒǄǆƵ ƗùùùƼƓǂƕ þƓùùùǒǀǃåã èåßåïùùùƞ

ǈƙùùƪƙ ïǒǒƓùùƶǆ ßāùùư ǑùùƼ ïǆƙùùƪǆǃå þǒùùǒǀƙǃå èƓùùǒǄǆƵā ƗùùǒƵāǈǃåā Ɨùùǒǆǂǃå ñǒǒƓùùǀǆǃåā ïǒǒƓùùƶǆǃå ǏùùǄƵ í
.ðƓƞǈǗåā ïāõƙǃåā þíǀƙǃå Ăíǆ ïǒíǀƙǃ ƓǌǆåíƤƙƪåā ïåïǆƙƪƓƕ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞā Üþǒǒǀƙǃå 

Ĳ  ßåíá ǑùùƼ þùùǄƶǆǃå íƵƓùùƪƙ ÿá ÿùùǂǆǒ Ǒùùƙǃå ƗùùƮƮƤƙǆǃå Ɨùùǒǈƽǃå ĂïùùƤǕå èƓùùƑƽǃå ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǃåā çíƓùùƼǗå
.ǊǆƓǌǆ 

Ĳ  ā íåíùùƵã þǌƙƓùùƞƓǒƙơå ßāùùư ǑùùƼ ÿǒùùǆǄƶǆǃåā íåïùùƼǕå ƗùùƼƓǂ ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǃƓƕ ƗùùƮƓƤǃå èƓùùƪƓǒƪǃå úùùǒöāƙ
 úùǒöāƙā ÜèƓùǆāǄƶǆǃå ǉîùǋ ßāùư ǑùƼ þùǌǃ Ɨùǆðǚǃå èƓǆíùƤǃå þǒíùǀƙā ÜƗǒƼïƶǆǃå þǌƙåïíƿā ƗǒǆǒǄƶƙǃå
 ýùùǂ èƓùùƪƓǒƪǃåā ïǒǒƓùùƶǆǃå ǉîùùǋ Ɨùùƶƞåïǆā Üþǌǈùùǆ ƗùùƑƼ ýùùǂ ƴùùǆ ýùùǆƓƶƙǃƓƕ ƗùùƮƓƤǃå ƗùùǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓùùƶǆǃå

åïǆƙƪƓƕ çïƙƼ.ï 
Ĳ  ïƓùùǂƼáā íåāùùǆā èåāíáā çðùùǌƞá ÿùùǆ ǊùùǒǄƵ ýǆƙùùƬƙ Ɠùùǆƕ þǒùùǄƶƙǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃ ƗùùǄǆƓǂǃå Ɨùùǆāöǈǆǃå  þǒùùǒǀƙ

 ÜǑǄƕǀƙùƪǆǃå ïǒāùõƙǃå ýùƞá ÿùǆ üǃîā ÜƓǌǈƵ Ɨǆðǚǃå Ɨǒïāíǃå ïǒïƓǀƙǃå íåíƵȒåā ÜèƓǆǒǆƮƙā õõƤā
 ßāùư ǑùƼ Ɨùǆāöǈǆǃå ǉîùǌǃ ïǒāùõƙǃå þƙùǒ ÿá çƓƵåïǆ ƴǆ Üïǆƙƪǆā ýƮåāƙǆ āơǈ ǏǄƵ üǃî ÿāǂǒā

ǆǃå.þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆǃ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶ 
Ĳ  ÿǆ ÜăíïƼ āơǈ ǏǄƵ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆāöǈǆǃå èƓǈāǂǆ ÿǆ ÿāǂǆ ýǂ ïǒāõƙƕ ƗƮƓƤ Ɲǆåïƕ íåíƵã

.êƓƙǈǙåā þǒǆƮƙǃåā õǒõƤƙǃå éǒơ 
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Ĳ  þöǈùùùǃå ǑùùùƼ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ êƓùùùǆíã èƓùùùǒǄǆƵ þǒùùùǒǀƙā îùùùǒƽǈƙā õǒùùùõƤƙ ǏùùùǄƵ çïíùùùǀǃåā çßƓùùùƽǂǃå
ƴǆ ûƼåāƙǒ Ɠǆƕ ƗǒǆǒǄƶƙǃå .þǒǄƶƙǄǃ ƗǒǆǃƓƶǃå ïǒǒƓƶǆǃå 

Ĳ  èƓǂƕùùƬ ýùùƛǆ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ êƓùùǆíȒåā úùùǒöāƙ ǑùùƼ ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå èåïåíǗåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå çíƵƓùùƪǆ
 ǑùƼ ƗùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùƪïƓǆǆǃå þǒƵíùƙ ǑùƼ ,āǒíùǒƽǃåā èåïǆƙâǆā ÜƗǒǆƿïǃå ýƑƓƪāǃåā ÿāǒðƽǄƙǃåā ïƙāǒƕǆǂǃå

.Ɨǒƪåïíǃå ýāƮƽǃå 
Ĳ Ǘå þǒíǀƙƮƙ íǈƵ ÿǒǆǄƶǆǄǃ Ɨǆðǚǃå èåíƓƬï þåíƤƙùƪƓƕ ñǒïíùƙǃå ûïõā èƓǒƞǒƙåïƙƪå þǒǆã èƓùǈƓǂǆ

.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ þǌƙíƵƓƪǆā ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 
Ĳ  ýǚùùƤ ÿùùǆ āá ÜƗùùǒǆƿïǃå ÿǒðùùƤƙǃå õƑƓùùƪā ýǚùùƤ ÿùùǆ Ɠǌǆǒíùùǀƙā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå èåíùùơāǃå íåíùùƵåā þǒǆùùƮƙ

ǈƙā ƴùùùǆƞ ÿùùùǆ üǃîùùùƕ ýùùùƮƙǒ Ɠùùùǆā ÜèùùùǈïƙǈǙå ƗǂƕùùùƬ āá ƗùùùǒǄơǆǃå èƓùùùǆāǄƶǆǃå èƓǂƕùùùƬ ýùùùǒǄơƙā þǒùùùö
 ā ÜèƓùǒǄǆƶǃå ǉîùǋ þƵíùǃ Ɠùǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙùƪåā èƓùǆāǄƶǆǃå úǒǃāƙā Ȓå ïíƓùƮǆ þǒāùǀƙā éāùơƕǃå ßåïùƞ

 èƓùƪƪâǆǃå ǑùƼ ƗùƽǄƙƤǆǃå Ɨǒùƪåïíǃå ƝǋƓùǈǆǃå ððùƶƙā þƵíùƙ Ǒƙǃåā ÜèǈïƙǈǙå ƗǂƕƬ ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃå
.ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

Ĳ ùùùùƪåā úùùùùǒöāƙƕ ƗùùùùƮƓƤǃå  èƓùùùùǒǄǆƶǃåā èåïƓùùùùǌǆǃå ƗùùùùƼƓǂ ßåíá ǏùùùùǄƵ ÿǂǆƙùùùùǃåā çïíùùùùǀǃå çðùùùùǌƞǕå þåíƤƙ
 āǒíùùùùǒƽǃåā íƓùùùùƶƕǕå Ɨùùùùǒƛǚƛ þāùùùùƪïǃåā ïāùùùùƮǃåā èāùùùùƮǃå íåíùùùùƵã Ɲǆåïùùùùƕǂ Ɨùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓƛíơƙùùùƪǆǃåā
 þǒǆùùùùùƮƙ Ɲǆåïùùùùùƕā ÜèùùùùùǈïƙǈǙå èƓơƽùùùùùƮ þǒǆùùùùùƮƙ Ɲǆåïùùùùùƕā óāùùùùùƮǈǃå ƗùùùùùƞǃƓƶǆ Ɲǆåïùùùùùƕā ÜǑùùùùùǆƿïǃå

 .Ɲǆåïƕǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā ÜèƓǈƓǒƕǃå íƵåāƿā ÜƓǒíǒǆïƕǒǌǃåā çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 
Ĳ  ƞǆǃå Ɨƶǒƕõ ÿǒùǆǄƶǆǃå çíƵƓùƪǆ āùǋā ǑùƪǒƑïǃå úíǌǃƓƕ þƓǆƙǋǙåā Ǒƞāǃāǈǂƙǃåā ăāƕïƙǃå ýǆƶǃåā ýƓ

.Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå ïíƓƮǆ þåíƤƙƪǙ 
Ĳ .èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓơǄõƮǆǃåā þǒǋƓƽǆǃå úǒöāƙ ǏǄƵ çïíǀǃå 
Ĳ ùùùùùǄǃ ƗǒùùùùùƪƓƪǕå èƓǆåíƤƙùùùùùƪǙƓƕ Ɨùùùùùõƕƙïǆǃå èǚǂùùùùùƬǆǃå ýùùùùùơ èƓǒƞǒƙåïƙùùùùùƪå ûùùùùùǒƕõƙā úǒùùùùùƮāƙ þöǈ

.Ɠǌƕ ƗǄƮƙǆǃå ƗǒƼïõǃå çðǌƞǕåā çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå þöǈā ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå 
Ĳ ǃå èƓùùùǀǒƕõƙǃå ôïùùùƵǗåā Ɨùùùǒǈǌǆǃå èåïíùùùǀǃå ÿǒùùùùƪơƙƕ ƗùùùƮƓƤ þåíƤƙùùùùƪåā ÜÿǒùùùǆǄƶǆǃå ƗùùùƼƓǂǃ ƗùùùùǒƞƓƙǈ

ǆǃå ýùùùùơā Üéāùùùùơƕǃå ßåïùùùùƞȒåā ÿāƓùùùùƶƙǃåā ýƓùùùùƮƙǙå èƓùùùùǒǄǆƵ ǑùùùùƼ Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå õǒùùùùõƤƙǃåā ÜèǚǂùùùùƬ
ƞùùƬƙ Ǒùùƙǃå ƗõùùƬǈǕå ǑùùƼ ƗǂïƓùùƬǆǃåā ƴ ÿǒǈåāùùǀǃåā èƓùùǒƿǚƤǕƓƕ ßƓùùǀƙïǙå ǏùùǄƵ ýùùǆƶƙā þǄƶƙùùǃå ǏùùǄƵ

.èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå 
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Ĳ  ƓǒƓùùùùưǀǃåā Üæǚùùùùõǃå ûāùùùùǀơā ÿāǈƓùùùùǀǃåā ûǚùùùùƤǕåā ƗùùùùǃåíƶǃƓƕ Ɨùùùùõƕƙïǆǃå ïāǆǕƓùùùùƕ ƗùùùùƼƓǀƛǃåā ƗùùùùƼïƶǆǃå
.þǒǄƶƙǃå ǑƼ  èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå 

Ĳ ùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓƛíơƙùùùƪǆǃå Ǐùùùǃã úïùùùƶƙǃå āǒíùùùǒƽǃå èåïǆƙâùùùǆ ýǚùùùƤ ÿùùùǆ æǚùùùõǃå þùùùǄƶƙ ýǒǌùùùƪƙ ǑùùùƼ Ɨ
.þǄƶƙǃå èƓǀǒƕõƙ ÿǆ Ɠǋïǒƹā Üíƶƕ ÿƵ þǄƶƙǃå èƓǒǈǀƙā 

Ĳ  æǒǃƓùùùƪǕåā ûïùùùõǃåā èƓǒƞǒƙåïƙùùùƪǙå ƗùùùǒǄƵƓƼ éùùùơƕǃ úíùùùǌƙ Ǒùùùƙǃå þǒùùùǒǀƙǃå èƓùùùǒǄǆƵ îùùùǒƽǈƙā þǒǆùùùƮƙ
èåïåïùùùƿ îƓùùùƤƙåā ÜƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùùùƑǒƕǃå ǑùùùƼ èƓùùùǆāǄƶǆǃåā þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ úùùùǒöāƙǃ Ɨùùùƶƕƙǆǃå  çíùùùǒíƞ

.ûƕƓƪǃå þǒǒǀƙǃå ßāư ǑƼ ïǒāõƙǃåā ýǒíƶƙǃƓƕ 
Ĳ  Ɨùǒíïƽǃå ûāïùƽǃåā èƓùƞƓǒƙơǙå ýùƕƓǀǒ Ɠǆƕ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗõƬǈǕåā íåāǆǃå êƓƙǈåā ïǒāõƙā þǒǆƮƙƕ þƓǒǀǃå

ƕ æǚùùõǃå ýùùǂǃ ƗùùƑƼƓǂƙǆ ƗùùǒǆǒǄƶƙ óïùùƼ ïǒƼāùùƙ ǏùùǄƵ ýùùǆƶǒā Üæǚùùõǃå ÿǒùùƕ äíƓùùƕǆ ƴùùǆ ûùùƼåāƙǒ Ɠùùǆ
Ǖåā çåāƓƪǆǃå ïíǀǃåā ÜƗǒǈāǈƓǀǃåā ƗǒƿǚƤ ƗǒƿǚƤǕå èƓǒǃāâƪǆǃå ƗƼƓǂƕ çßƓƽǂƕ þƓǒǀǃåā ƗƪïƓǆǆǃå ǏǄƵ ç

 èƓùùùùƪƪâǆǃåā èƓùùùƑǒƕǃå ǑùùùƼ èƓùùùǒƞǆïƕǃåā èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙùùùƪå ïƓùùùƕƙƵå íùùùǈƵ ƗùùùǒǈāǈƓǀǃåā
.ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

Ĳ Ǖåā þùùǄƶǆǃå ƗùùƼƓǂǃ ƗùùǒǄƶƽǃå ƗùùƪïƓǆǆǃåā çßƓùùƽǂƕ çïåíǗåùùơåïǆ ƴùùǒǆƞƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå Ɨùùǒǈƽǃå ïāùùǆ õǒùùõƤƙǃå ý
ǒāõƙǃåā þǒǆƮƙǃåāǗåā ï.ƗǒǆǒǄƶƙǃå ïíƓƮǆǃåā íïåāǆǄǃ êƓƙǈ 

Ĳ Ǘåā ïƓùǂƙƕǙåā ïǒāùõƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ýƓùƞǆǃ Ǒùǈǌǆǃå ýùǆƶǃå Ɨùǆāöǈǆ íƓùƶƕá ƗùƼƓǂ ǑùƼ ïǆƙùƪǆǃå ÷åíùƕ
.èƓǆāǄƶǆǃåā þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 

Ĳ  èåāíǕåā ûïùùùùõǃåā ýƑƓùùùùƪāǃåā ïƓùùùùǂƼǕå ǑùùùùƼ èƓƛíơƙùùùùƪǆǃåā èåïƓùùùùǂƙƕǚǃ çïǒƓùùùùƪǆǃåā þƑǚƙùùùùǃå ƗùùùùǒǈƓǂǆã
ǃāǈǂƙǃå ƗùùùùǆöǈǕåā ǑùùùùƼ ýùùùùƑƓǌǃå íùùùùǒåðƙǃåā ÜƗǒǈƓùùùùƪǈǗå ƗùùùùƼïƶǆǃå ǑùùùùƼ ïǆƙùùùùƪǆǃå ïāùùùùõƙǃå Ɨùùùùƞǒƙǈ Ɨùùùùǒƞā

.Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓƵåïƙƤǙåā èåïƓǂƙƕǙå 

 ýøøøǂƴǄǂǁ  ƕøøøǐǆǊǄǁä îǐǐƑøøøƴǄǁä èøøøƟƑƓǁä óîøøøƴǐ ƕøøøǐǄǁƑƴǁä îǐǐƑøøøƴǄǁä óøøøƴƓ ǍøøøǂƳ öǘøøøôǗä ìøøøƴƓĀ
) ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ ƑǊƗƴƮĀ ǏƗǁä Ǐǆǐôƨǂƻǁä2010:( 

:üĀǓä üƑƜǄǁä ýǊƻǁäĀ ƕƺîƴǄǁä 
1. .Ɨưǒïƶǃå ǊõāõƤā ǊƼåíǋáā ǑǈǒõƪǄƽǃå êƓǌǈǆǃå ƗƽƪǄƽƕ ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 
2. .ǊƑåïƛã ûƑåïõā ÜƓǌƪïíǒ Ǒƙǃå ƗǄơïǆǄǃ Ǒƪåïíǃå ĂāƙơǆǃƓƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 
3. .ƗǒƑƓǆǈǃå þǌƮƑƓƮƤā þǌƙåïíƿ ûƼā ÜƗƕǄõǃå þǄƶƙ ûƑåïõƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 
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4. ƮƤƙǃå ñǒïíƙ Ɨǒƽǒǂƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ.þǌƙƓƞƓǒƙơåā ƗƕǄõǃå èåïíƿ ûƼā Üó 
5. .ƗǒǀƼǕåā Ɨǒíāǆƶǃå óƮƤƙǃå þǒǄƶƙ èƓƕǄõƙǆƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 
6.  èƓƿƓǒƪ ÿǆư ÜǑǄǆƓǂƙ ýǂƬƕā ƗƽǄƙƤǆ ýāǀơā ƴǒưåāǆƕ óƮƤƙǃå õƕï Ɨǒƽǒǂƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ

.çííƶƙǆ 
7. .ăāƕïƙǃå þǒāǀƙǃåā ñƓǒǀǃå ñƪƋƕ ĄƓǆǌƼā ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 
8. ǃå èƓǒùùùùùƪƓƪƋƕ ƗùùùùùƼïƶǆ üùùùùùǄƙǆǒ èƓùùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùùǒƞāǃāǈǂƙā ÜƗùùùùùǒǆǄƶǃåā ƗǒùùùùùưƓǒïǃå ƗùùùùùƼïƶǆǃåā ÜƗùùùùùǒƕïƶǃå ƗùùùùùƺǄ

èǙƓƮƙǙåā )ICT(. 
9. .Ɠǌƶǆ ýǆƓƶƙǃå ûƑåïõā ÜƓǌƵāǈƙ ǏǄƵ ƗƕǄõǃå úāïöƕ ƗƼïƶǆ üǄƙǆǒ 

ƕǐǆǊǄǁä çäîƑǊǄǁä :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä 
10.  ƕǄõǃå ÿǒƕ Ɨǒíïƽǃå ûāïƽǃå ĄƓǒƵåïǆ ÜƓǋïāõǒā úåíǋǕåā þǃƓƶǆǃå Ɨơưåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå õõƤǃå íƶĈǒ.Ɨ 
11.  .þǒǄƶƙǃåā þǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃ ƗǆƵåíā Ɨǈǆà ƗǒǆǒǄƶƙ ƗǒǆǄƶƙ ƗƑǒƕ ïƼāǒ 
12.  .÷åíƕǗåā íƿƓǈǃå ïǒǂƽƙǃå ǏǄƵ ïǆƙƪǆǃå ðǒƽơƙǃåā ïƓǂƙƕǙåā ƗǈāïǆǃƓƕ ðƓƙǆǒ ĄƓǒǆǒǄƶƙ ĄƓƤƓǈǆ ïƼāǒ 
13.  .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ýƑƓƪāǃåā ÜƗǒǆǄƶƙǃå ïíƓƮǆǃå úöāǒ 
14.  Ƶāùùưāǆƕ ǊùùƮƮƤƙ ÷āùùưāǆ õƕïùùǒ æùùǃƓõǃå çƓùùǒơƕ õƕƙïùùǆ ǑƼƓùùǀƛā ǑƵƓùùǆƙƞå ûƓǒùùƪƕā ÜƗùùƽǄƙƤǆ èƓ

.Ǌƶƿåāā 
15.   ǑùƼ þǋíƵƓùƪƙ ûùƑåïõƕ ƓǌǄǆƋƙā Ɠǌǆǒǒǀƙā ƗƼïƶǆǃå ßƓǈƕ ÿǆ ƗƕǄõǃå ÿǒǂǆƙǃ þǒǄƶƙǃåā þǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ïƪǒǒ

.ÿǒǄǀƙƪǆ ÿǒǆǄƶƙǆ åāǈāǂǒ ÿá 
16.  ƙǃå ƗǒǄǆƵ ÿǆ ĄƓǒƪƓƪá Ąåßðƞ ǉïƓƕƙƵƓƕ ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ǊƵåāǈƋƕ ăāƕïƙǃå þǒāǀƙǃå úöāǒ.þǒǄƶƙǃåā þǄƶ 
17.  .Ɨƿǚƶǃå èåî ƗǒïƬƕǃå ïƮƓǈƶǃå ÿǆ çíïåā Ɨƶƞåï Ɨǒîƺƙ ûƼā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ǊƙƓƪïƓǆǆ þāǀĈǒ 
18.  .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ýƮåāƙǃåā ýƓƮƙǙå úöāĈǒ 
19.  èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úöāĈǒ )ICT( .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ 

ƕǐǆǊǄǁä çƑǉƑƜƗǗä :èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä ýǐƾǁäĀ 
20.  .ƗƕǄõǃå ƴǒǆƞǃ þǄƶƙǃå ƗǒǄǆƵ ïǒƪǒƙƕ þðƙǄǒ 
21.  .þǌƪƽǈƋƕ þǌƙǀƛ ðǒðƶƙǃ ƗƽǄƙƤǆǃå þǌƕǋåāǆā þǌƙåïíƿ ðåïƕã ǏǄƵ ƗƕǄõǃå çíƵƓƪǆƕ þðƙǄǒ 
22.  .Ɨǒǈǌǆǃå ǊƙƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙǃ Ɠǌǆǒǀǒā ÜƗǒǆǒǄƶƙǃå ǊƙƓƪïƓǆǆ ǑƼ ƗǒƵƓǆƞā Ɨǒƙåî çïāƮƕ ýǆƋƙǒ 
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23.  õƙǃ Ɨƿǚƶǃå ăāî ƴǆ ýƮåāƙǃåā ÿāƓƶƙǃƓƕ þðƙǄǒþǒǄƶƙǃå ƗǒƵāǈ ïǒā 
 Ûƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ)2010 :12(. 

 Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ úùǒöāƙ ǑùƼ Ąåïùǒƕǂ ĄƓǆƓǆƙǋå èǃāá ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ÿá éơƓƕǃå Ăïǒā
) ïƓùùùùǒƶǆǃå ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆ ƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùùǒǆǄƶƙǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå ǑùùùùƼ èǙƓùùùùƮƙǙåā èƓùùùùǆāǄƶǆǃå8 ýāǕå ýƓùùùùƞǆǃå ǑùùùùƼ (

 ā ƗùùƼïƶǆǃå) ƗǒùùưƓǒïǃåā ƗùùǒǆǄƶǃå ƗùùƼïƶǆǃåā ÜƗùùǒƕïƶǃå ƗùùƺǄǃå èƓǒùùƪƓƪƋƕ ƗùùƼïƶǆǃå ǏùùǄƵ ƓùùǌǒƼ ðùùǂï Ǒùùƙǃåā (þùùǌƽǃå
)ïƓǒƶǆ Ɠǆá .èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙā19 ðùǂï ăîùǃåā Ü(Ɨùǒǈǌǆǃå èåïƓǌǆǃå) ǑǈƓƛǃå ýƓƞǆǃå ǑƼ (
) èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ úǒöāƙ ǏǄƵICT.ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ( 

 āǈǂƙƕ ƗùƮƓƤǃåā Ɨùǒǃāíǃå ïǒǒƓùƶǆǃå ǏùǄƵ ðùǂïǒ éùơƓƕǃå ýƶƞ Ɠǆǆ åîǋā āǃ ÿùƵ çïíƓùƮǃåā èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞ
 íùùùǒíơƙƕ èùùùǆƓƿ éùùùǒơ ýƓùùùƞǆǃå åîùùùǋ ǑùùùƼ ƗùùùƮƮƤƙǆ Ɨùùùǒǃāí Ɨùùùǒƶǆƞǂ þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨùùùǒǃāíǃå Ɨùùùǒƶǆƞǃå

þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå  

http://www.iste.org/standards/nets -for-teachers.aspx).( 
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2.4.9.  ƕøǐƴǄƜǁä þƳ æîìƑƬǁä þǐǄǂƴǄǂǁ ÞäìǓä çäîƪáǄĀ ýǐǂƴƗǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀìǁä îǐǐƑƴǄǁä
ýǐǂƴƗǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀìǁä 

 þāùùùǀǒ éùùùǒơƕ Ǌùùùƕǚõ ǏùùùǄƵ þǒùùùǄƶƙǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨùùùǒǃāíǃå ïǒǒƓùùùƶǆǃå ûùùùƕõǒ ÿá ÿùùùǂǆǒ ýƓùùùƶƽǃå þùùùǄƶǆǃå ÿã
ùùùõǃå üåïùùùƬã ýùùùùƞá ÿùùùǆ ƗùùùǒǆǄƶƙǃå èåïùùùƕƤǃå ñƓùùùǒǀǆ ûùùùǒƕõƙā þǒǆùùùƮƙƕ ßåïùùùùƛȒåā þǄƶƙùùùǃå ƗùùùǒǄǆƵ ÿǒùùùƪơƙā æǚ

 æƞǒ ÿǒǆǄƶǆǃå ýǂ ÿƎƼ åîǃ Üýǂǂ ƴǆƙƞǆǃåā ßǚǆðǃåā æǚõǄǃ ƗǒƕƓƞǒã êîƓǆǈ ßƓõƵȒåā Ɨǒǈǌǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå
:ùƕ þǄƶǆǃå þāǀǒā ßåíǕå èåïƬâǆā ƗǒǃƓƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå åāǀƕõǒ ÿá 

1.  åǁƑôǁä ýǂƴƗǁ ýǊǂǄǁäĀ îƨǐǄǁäǈƳäìƓȐäĀ. 
Ƥƙ ǑùùùƼ ƗùùùƼïƶǆǃå ýǚƺƙùùùƪƓƕ ÿāùùùǆǄƶǆǃå þāùùùǀǒ ïǒùùùƪǒƙ ýùùùƞá ÿùùùǆ Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǃåā þǌùùùƪǒïíƙā þǌǆǒùùùǄƶƙā þǌùùùƮƮ

 þāùǀǒ ÜǊùƞāǃ ĄƓùǌƞā āá ƗǒùưåïƙƼǙå ƗƑǒƕǃå ÿǆ ýǂ ǑƼ íǒíƞƙǃåā þǌƵåíƕȒåā æǚõǃå þǒǄƶƙǃ ƴƼíƙ Ǒƙǃå èåïƕƤǃå
:ǑǃƓƙǃƓƕ þǄƶǆǃå 

 á. ǑƵåíƕǗåā ííƞƙǆǃå ïƓǂƙƕǙåā ïǒǂƽƙǃå ûǒƕõƙā þƵíā ðǒƽơƙ 

 æ. ǆ ýùơā ƴùùƿåāǃå ƓǒƓùưƿ úƓùƬǂƙƪå ǑùƼ æǚùõǃå Ɲùǆí èåāíǕåā ïíƓùùƮǆǃå þåíƤƙùƪƓƕ Ɨùǒƶƿåā èǚǂùƬ
 Ɨǒǆƿïǃå 

 ê.  õǒùùõƤƙǃåā ïùùǒǂƽƙǃåā þùùǌƽǃå Ơǒùưāƙā úùùƬǂǃ ƗǒǂïƓùùƬƙǃå èåāíǕå þåíƤƙùƪƓƕ æǚùùõǃå ßåíƋùùƕ ßƓùǀƙïǙå
.Ɨǒïöǈǃå ƗǒơƓǈǃå ÿǆ ƗǒƵåíƕǗå èƓǒǄǆƶǃåā 

 í. ƞā ÿǒïùƤàā ßǚǆðùǃåā æǚùõǃå ƴùǆ þǄƶƙùǃå ƗùǒǄǆƵ ǑùƼ õåïùƤǈǚǃ ǑǄƵƓƽƙǃå ǑƼïƶǆǃå ßƓǈƕǃå ûǒƕõƙ ĄƓùǌ
.ƗǒưåïƙƼǙå èƓƑǒƕǃå ǑƼ āá ǊƞāǄǃ 

2. ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑǄǐǐƾƗǁäĀ çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗĀ ýǐǄƬƗ 

  íïåāùùùǆǃå þåíƤƙùùùƪƓƕ ƓǌùùùƪƓǒƿā Ɨùùùǒǀǒǀơǃå þǒùùùǄƶƙǃå èåïùùùƕƤǃ þǒùùùǒǀƙā ïǒāùùùõƙā þǒǆùùùƮƙ ƗùùùǒǄǆƶƕ ÿāùùùǆǄƶǆǃå þāùùùǀǒ
å ïǒāùùõƙ ýùùƞá ÿùùùǆā Ăāùùƙơǆǃå éùùǒơ ÿùùǆ þǒùùùǄƶƙǃå Ăāùùƙơǆ çíƓùùǒðǃ çïùùƮƓƶǆǃå ïíƓùùƮǆǃåā èåïƓùùùǌǆǃåā ƗùùƼïƶǆǃ
:þǄƶǆǃå ÿƎƼ ǊǒǄƵā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ çííơǆǃå èƓǋƓƞƙǙåā 

 à.  èåāíǕåā íïåāùùùǆǃå ýǆùùùƬƙ Ǒùùùƙǃåā Ɨùùùƿǚƶǃå èåî ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå èåïùùùƕƤǄǃ úùùùǒǒǂƙā þǒǆùùùƮƙ ƗùùùǒǄǆƶƕ þāùùùǀǒ
.þǌƵåíƕåā æǚõǃå þǄƶƙƕ ßƓǀƙïǚǃ Ɨǒǆƿïǃå 

 å. ƑåïƛƎƕ þǄƶƙùùǃå èƓùùƑǒƕ ïǒāùùõƙƕ þùùǄƶǆǃå þāùùǀǒ þǌơāùùǆõ ýƓùùǆǂã ÿùùǆ æǚùùõǃå ÿùùǂǆƙ Ǒùùƙǃåā ĄƓùùǒƞāǃāǈǂƙ Ɠùùǌ
 üǃîùùǂ þùùǌǆǄƶƙ çïåíȒåā ƗùùƮƓƤǃå ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå þǌƼåíùùǋá ƴùùưā ǑùùƼ ÿǒǄƵƓùùƼ ÿǒǂïƓùùƬǆ åāùùǈāǂǒǃ ǑùùƮƤƬǃå

 þíǀƙǃå Ăíǆ ñƓǒƿā 
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 é.  ýùùùùùǆƶǃå Ɨǒƞǒƙåïƙùùùùùƪå āá õƓùùùùùǆǈá úíǌƙùùùùùƪƙǃ ƗùùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗõùùùùùƬǈǕå ǏùùùùùǄƵ æùùùùùǃƓõǃå ƗǒùùùùùƮƤƬ ßƓùùùùùƽõã
ƙƪǙ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǈƓǂǆǗåā.Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā ïíƓƮǆǃå þåíƤ 

 ì.  Ɨùùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒǒƓùùùùƶǆǃåā Ăāùùùùƙơǆǃå æùùùùƪơ ƗùùùùƵāǈƙǆ Ɨùùùùǒǈǒāǂƙā ƗùùùùǒǄơïǆ èƓùùùùǆǒǒǀƙƕ æǚùùùùõǃå íùùùùǒāðƙ
.Ɠǌƕ ñǒïíƙǃåā þǄƶƙǃå Ɨǒîƺƙǃ ƗƞƙƓǈǃå èƓǈƓǒƕǃå þåíƤƙƪåā 

3. ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ýǂƴƗǁäĀ üǄƴǁä úǐƓôƗ 

íƞƙǆ Ɨǒǈǌǆƕ èƓǒǄǆƶǃå ýƛǆǒā èåïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃå þǄƶǆǃå ôïƶǒ:ǊǒǄƵā ǑǆǃƓƵā Ǒǆƿï ƴǆƙƞǆ ǑƼ çí 
 à. .çíǒíƞ Ɨǒƞāǃāǈǂƙ õƓǆǈá Ǐǃã ƗƼïƶǆǃå ýǀǈ ǑƼ Ɠǋïāíā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆöǈá ǑƼ Ɨƿǚõǃå åāïǌöǒ 

 å.  Ɨùùùǒǆƿïǃå èåāíǕåā íïåāùùùǆǃå þåíƤƙùùùƪƓƕ ƴùùùǆƙƞǆǃå ßƓùùưƵáā ßƓùùùƕǓåā ÿåïùùùƿǕåā æǚùùùõǃå ƴùùùǆ ƗǂïƓùùƬǆǃå
ǃíþǌƙåïíƿ ïǒāõƙā æǚõǃå ëƓƞǈ þƵ 

 é. ùùǂƼǕåā èƓùùǆāǄƶǆǃå çƓùùǂƓơǆ õƑƓùùƪā þåíƤƙùùƪƓƕ ÿåïùùƿǕåā ßƓùùƕǓåā ƗùùƕǄõǃå ƴùùǆ ƗùùǒǃƓƶƽƕ Ɨùùƿǚƶǃå èåî ïƓ
.Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ÿǆ Ɨǈǒƶǆ 

 ì.  þǒāùùùǀƙā ýùùùǒǄơƙā íùùùǒíơƙǃ ƗùùùǒǃƓơǃåā ƗƶƑƓùùùƬǃå Ɨùùùǒǆƿïǃå èåāíǖùùùǃ ýƓùùùƶƽǃå þåíƤƙùùùƪǙå ïǒùùùƪǒƙā ûùùùǒƕõƙ
.þǄƶƙǃåā éơƕǃå þƵí ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå íïåāǆ þåíƤƙƪåā 

4. ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗä ƑǊƾǐƓôƗĀ 

 üāǄùùùƪǃå ôïùùùƵā Ɨùùùǒǆƿï ƗùùùƼƓǀƛ ÿǆùùùư ĄƓùùùǒǆǃƓƵā ĄƓùùùǒǄơǆ ƗùùùǒƵƓǆƙƞǙå èƓǒǃāƑùùùƪǆǃåā ƓǒƓùùùưǀǄǃ þùùùǄƶǆǃå þùùùǌƼ
:þǄƶǆǃå ǏǄƵ æƞǒ åîǃā Ɨǒǈǌǆǃå þǌƙƪïƓǆǆ ǑƼ ǑƿǚƤǕåā ǑǈāǈƓǀǃå 

 á.  Ɠùǆƕ Ɨùǒǆƿïǃå èƓùǆāǄƶǆǃåā ƓùǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ÿùǆǓå ǑǈāǈƓùǀǃåā ǑùƿǚƤǕå þåíƤƙùƪǙå þǒùǄƶƙā ûǒƕõƙā Ǒǈƕƙ
åïƙơå ÿǆưƙƙ.ïíƓƮǆǄǃ æƪƓǈǆǃå ûǒƛāƙǃåā Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃåā ƣƪǈǃå ûāǀơ þ 

 æ.  ƗǒǄǆƶǃå ïāơǆ āǋ þǄƶƙǆǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå ÿǒǆíƤƙƪǆ ÿǒǆǄƶƙǆǃå ƴǒǆƞǃ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƞƓơǃå ƗƕõƓƤǆ
.Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā ïíƓƮǆǄǃ æƪƓǈǆǃå ýāƮāǃå íǒāðƙā ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

 ê. ýāƑùƪǆǃå ǑƵƓùùǆƙƞǙå ýùƵƓƽƙǃåā Ɨùùǒǆƿïǃå üāǄùƪǃå æåíà ûùùƕõǒā ïāùõǒ  Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙùƪå ÿǆùùư
.èƓǆāǄƶǆǃåā 

 í. ùùƵ ǑǆǃƓùùƶǃå ǑƵāùùǃåā ǑƼƓùùǀƛǃå þùùǌƽǃå ûùùǒƕõƙā ïǒāùùõƙÿ  ÿùùǆ æǚùùõǃåā ßǚǆðùùǃå ƴùùǆ üåïƙùùƬǙå ûùùǒïõ
.Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ýƮåāƙā ÿāƓƶƙ èåāíá þåíƤƙƪƓƕ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƼƓǀƛǃå ăāî 
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5.  ĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 

 ǊƙùùƪïƓǆǆ ÿǒùùƪơƙƕ ïǆƙùùƪǆ ýǂùùƬƕ þùùǄƶǆǃå þāùùǀǒ ðïùùƕǒā çƓùùǒơǃå Ăíùùǆ ǏùùǄƵ þǄƶƙùùǃå ûùùǒƕõƙā Ɨùùǒǈǌǆǃå
 èåāíǕåā ïíƓùùùùƮǆǄǃ ýƓùùùùƶƽǃå þåíƤƙùùùùƪǙå Ơǒùùùùưāƙā ïǒāùùùùõƙƕ Ǒùùùùǈǌǆǃå Ǌùùùùƶǆƙƞǆā Ǌƙùùùùƪïíǆ ǑùùùùƼ çíƓùùùùǒǀǃå

:Ɨǒǆƿïǃå 
 á.  ƗùǒƵåíƕǗå Ɨùǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓùǀǒƕõƙǃå úƓùƬǂƙƪǙ ƗǒǄơǆǃåā ƗǒǆǃƓƶǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ üïƓƬǒ

.æǚõǃå þǒǄƶƙ ÿǒƪơƙǃ 

 æ. ã çíƓǒǀǃå ðåïƕ ïǒāùõƙā ƴùǆƙƞǆǃå ßƓǈƕā ïåïǀǃå ƴǈƮ ƗǒǄǆƵ ǑƼ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïƓƞƽǈǙå Ɨǒâï Ơǒưāƙǃ
.ÿǒïƤǔǃ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïƓǌǆǃåā çíƓǒǀǃå 

 ê.  íïåāùǆǄǃ ýùưƼǕå þåíƤƙƪǙå çíƵƓƿ ǏǄƵ ƗǒǃƓơǃå èƓƪïƓǆǆǃåā éƓơƕǕå ýāơ Ɨƶƞåïǃå Ɨǒîƺƙǃå þǒǒǀƙ
.æǚõǃå þǄƶƙ þƵí ǑƼ ƗǆƑƓǀǃåā ƗƶƑƓƬǃå Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā 

 í. ǃå .ƴǆƙƞǆǃåā Ɨƪïíǆǃåā ñǒïíƙǃå Ɨǈǌǆǃ ǑƑƓǀǄƙǃå íǒíƞƙǃåā çāơƮǃåā ƗǒǃƓƶƽǃå ǑƼ ƗǆǋƓƪǆ) ûơǄǆ1.( 

 þùùǄƶǆǃåā þƓùùƵ ýǂùùƬƕ þùùǄƶǆǃå Ɠùùǌǒǃã êƓùùƙơǒ þƓùùǌǆā ïåāíá üƓùùǈǋ ÿá ûƕùùƪ Ɠùùǆ ýǚùùƤ ÿùùǆ éùùơƓƕǄǃ Ơùùưƙǒ
å þƓùǌǆā ßåíá ïǒāùõƙ ǏùǄƵ íƵƓùƪƙ Ǒùƙǃå èƓǒƓƽǂǃå Ǐǃã ïöǈǃå Ǐǃã íƕǙ åîǌǃ óƓƤ ýǂƬƕ ǑǈǒõƪǄƽǃå þùǄƶǆǃ

 þǄƶǆǃå èƓǒƓƽǂ ÷āưāǆ ÿá éǒơ ýưƼá ýǂƬƕ ǑǈǒõƪǄƽǃå íƿǌǃāƓǈƙ þƙƓ íǃå Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ ýǚùƤ ÿùǆ Ǒǃā
åíƕ Ɠǆ åîǋā ïǒǒƓƶǆǃå ) ùùƕ ǑǈǒõùƪǄƽǃå þùǄƶǆǄǃ Ɨùǒǈǌǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå èðƓƙǆåā Üýāí çíƵ ǑƼ ĄƓơưåā23 ïƓùǒƶǆ (

ùùơƓƕǃå ýùùƶƞ Ɠùùǆǆ åîùùǋā èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùǒƓƽǂ ýāùùơ ÿǒïƓùùǒƶǆ ǏùùǄƵ èðùùǂï èƓùùǒƓƽǂ ǏùùǄƵ ðùùǂïǒ é
 ǏùùǄƵ ÿǒùùǆǄƶǆǃå çíƵƓùùƪǆ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāí ǏùùǄƵ úāùùƿāǃåā ÿǒùùǆǄƶǆǃå íùùǈƵ èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ
 ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå ǑùùƼ Ǒùùƿïǃåā ðùùǒǆƙǃåā ÷åíùùƕǗå ûùùǒïõ ǑùùƼ þƓùùǋā ăïāïùùư ïùùǆá Ɠùùǌƽǒöāƙ ïùùƕƙƶǒā Ɠùùǌƽǒöāƙ

.ßåāƪ íơ ǏǄƵ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃåā þǄƶǆǃå ÿǆ ýǂ Ăíǃ ƗǒǆǄƶƙǃå 
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 ƲƓäîǁä üƬƻǁä 
 ƕƾǐîôǁäçäÞäîƜǕäĀ 

 

 āíǕå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ÜƓǌƙǈǒƵā Ɠǌƶǆƙƞǆā Ɨƪåïíǃå Ɨǒƞǌǈǆ ýƮƽǃå åîǋ ǑƼ éơƓƕǃå ýāƓǈƙǒ Ǒƙǃå èå
ÜƗƪåïíǃå ǑƼ ƓǌǆíƤƙƪå Ǘå æǒǃƓƪǕåāƗǒƑƓƮơ  èåāíǖǃ èƓƕƛǃåā ûíƮǃå ÿǆ ûǀơƙǄǃ èǆíƤƙƪå Ǒƙǃå

 ā ÿƵ ƗƕƓƞǗåƗǄƑƪá ƓǌǄǒǄơƙā Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ Ǐǃã ýāƮāǃå úíǌƕ ƓǌưāïƼā Ɨƪåïíǃå. 

ƕƨäîìǁä ƛǊǆǄ :ăǗĀà: 
Ɨƪåïíǃå ǉîǋ þƓǆƙǋå ÿǆ ĄƓƿǚõǈå ƕǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ǏǄƵ úïƶƙǃƓ èƓǒƓƽǂ Ɨǒǆ

 ǉîǋ ǑƼ éơƓƕǃå ƴƕƙƓƼ ÜÿǒõƪǄƽƕ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ
 ƗƪåïíǃåǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå :Ǌƙƪåïí úåíǋá ûǒǀơƙǃ 

 Üçííơǆ ƗǄǂƬǆ āá çïǋƓö úƮāǃ þöǈǆǃå ǑǆǄƶǃå ïǒƪƽƙǃåā ýǒǄơƙǃå ýƓǂƬá íơá Ǌǈá ǏǄƵ úïƶǒā
ƴǆƞ ûǒïõ ÿƵ ĄƓǒǆǂ ƓǋïǒāƮƙā  ƓǌǄǒǄơƙā ƓǌƽǒǈƮƙā ƗǄǂƬǆǃå āá çïǋƓöǃå ÿƵ Ɨǈǈǀǆ èƓǆāǄƶǆā èƓǈƓǒƕ
 Ɨǀǒƿíǃå ƗƪåïíǄǃ ƓǌƵƓưƤȒåā ÛðìƳ þǄƟîǁä ìƓƳ)1999 :324.(  

 :ăƑǐǆƑƙƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ: 
  ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ úǃƋƙǒ  ƴǒǆƞ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆ þǋííƵ ƸǃƓƕǃå çðƹ ýƓǆƬ ƗöƼƓơǆƕ

)617 ǏǄƵ ÿǒƵðāǆ ÜƗǆǄƶǆā ĄƓǆǄƶǆ ()22) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ɨƪïíǆ (1.( 

) üĀìƜ1( 
æïƷ üƑǄƪ ƕõƺƑƟǄ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄ ìäìƳǓ ƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ þǐƓǐ 

ðǆƜǁä ðîäìǄǁä ììƳ þǐǄǂƴǄǁä ììƳ 
îĀǀí 10 284 
èƑǆà 12 333 
öĀǄƜǄǁä 22 617 

 :ăƑƙǁƑƙƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ: 
) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èǈāǂƙ350 ǑǆǄƶǆ ÿǆ ƗǆǄƶǆā ĄƓǆǄƶǆ ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ýƛǆƙ Ǒƙǃåā ÜýƓǆƬ ƗöƼƓơǆ

)56.7ǑǄƮǕå Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿǆ (% ) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ2.( 
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) üĀìƜ2( 
æïƷ üƑǄƪ ƕõƺƑƟǄƓ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄǁ ƑǊƬƏƑƬƢĀ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ þǐƓǐ 

üƾƗƨǄǁä îǐƸƗǄǁä āĀƗƨǄǁä ììƴǁä ƕƓƨǆǁä 

ñǈƞǃå ïāǂî 194 55.4 
éƓǈã 156 44.6 

ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ƕñāǒïāǃƓǂ 313 89.4 

ƓǒǄƵ èƓƪåïí 37 10.6 

óƮƤƙǃå ǑǆǄƶǃå 155 44 
ǑƕíǕå 195 56 

 Ǌƪïíǒ ăîǃå úƮǃå
þǄƶǆǃå 

ïƬƵ ăíƓơǃå 203 58 
ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 147 42 

ƗǆíƤǃå èåāǈƪ 

5 èåāǈƪ  ýƿƋƼ 164 46.9 
6-10 Ɨǈƪ 83 23.7 
11-15 Ɨǈƪ 51 14.6 

 ÿǆ ïƛǂá15 52 14.8 

Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå íƞāǒ 268 76.6 
Ǚ íƞāǒ 82 23.4 

 ÷āǆƞǆǃå 350 100% 
   Ɨùùùùƪåïíǃå ǉîùùùǋ ǑùùùùƼ  ƗǄǀƙùùùƪǆǃå Ɨùùùùƪåïíǃå èåïùùùǒƺƙǆ ĄƓùùùǒƵåïǆ Ɨùùùùǒǀƕõǃå Ɨùùùǈǒƶǃå éùùùùơƓƕǃå þíƤƙùùùƪå éùùùǒơ

 ÜèƓǆíùùùƤǃå èåāǈùùùƪ ÜóùùùƮƤƙǃå ÜǑùùùǆǄƶǃå ýùùùǋâǆǃå ÜþùùùǄƶǆǃå Ǌùùùƪïíǒ ăîùùùǃå úùùùƮǃå Üñǈùùùƞǃå"  ƓǌƙƓǒāƙùùùƪǆā
."Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå 

äìà ìäìƳâ :ăƑƴƓäî:ƕƨäîìǁä æ 
 ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂ ƗǈƓƕƙƪå ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃåā

) Ɨǒǃāíǃå2008.éơƓƕǃå íåíƵã ÿǆ ( 

:ƕǄƏƑƾǁä ìäìƳâ çäĀôƢ 
1.  Ɨǒƶǆƞǃå ƓǌƙïíƮá Ǒƙǃåā ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ïǒǒƓƶǆ Ɨǆƞïƙƕ éơƓƕǃå þƓƿ

ƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǃå Ɠǋïǀǆā þǒǄƶƙǃå ƓǒǕå çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃƓƕ ÿõǈƬåā ñǒƑ) Ɨǒǂǒïǆ2008 Ǒƙǃåā Ü(
) ûơǄǆƕ Ɨǈǒƕǆ Ǒǋ Ɠǆǂ ÜèåïƬâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå èǈǆưƙā ÜƗǒƪƓƪá ïǒǒƓƶǆ ñǆƤ ǑƼ èǄƛǆƙ1.( 

2.  ƗƹƓǒƮƗǆƑƓǀǃå èåïǀƼ  ûƼā ÿǒǆǄƶǆǄǃ ßåíǕå èåïƬâǆā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå
ǒƶǆƞǃå ÿƵ çïíƓƮǃåíïā Ɠǆ ûƼā Ɨ ăïöǈǃå ïƓõǗå ǑƼ ) ó86Ü(  ā üǃîǂ÷ǚõƙƪå  ÿǒƼïƬǆǃå ßåïà
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 ǑǆǄƶǆǃ ÿǒǒāƕïƙǃåƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ƗƵāǆƞǆā ÿǆ ÿǒǒƶǆƓƞǃå çîƙƓƪǕå ăāî çïƕƤǃå ÿǒƮƮƤƙǆǃåā Ü
èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Û) ûơǄǆ5( ƗǒǃƓƙǃå äíƓƕǆǃå çƓƵåïǆ èǆƙ éǒơ : 

¶  ā ÜǑǂāǄƪ ǑƑåïƞã ýǂƬ ǑƼ èƓǒƓƽǂǃå ƗƹƓǒƮ Ɠǌƙöơǚǆ ýǌƪǒ Ǒǂǃ ƗǒǆǒǄƶƙ èƓƞƓƙǈ ýǂƬ ǏǄƵ
.ƓǌƪƓǒƿā 

¶ .Ɠǌơāưāā ƗǒƓƽǂǃå ƗƹƓǒƮ Ɨǃāǌƪ 
¶ .Ɨǒǂïơ ñƽǈǃåā Ɨǒǈåíƞāǃåā ƗǒƼïƶǆǃå æǈåāƞǃå ÿǆưƙƙ éǒơƕ ƗǒƓƽǂǃå ƗǒǃāǆƬ 
¶  ÿǒǆǄƶǆǃå óƤƙ Ǒƙǃå èƓǒƓƽǂǃå íǒíơƙ.ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃƓƕ 

æäìǓä ùƬĀ (ƕǐǁĀǓä æîĀƬǁä): 
ƗǆƑƓǀǃå èǄǆƙƬå ǏǄƵ ÿǒáðƞ Ü üĀǓä ßðƞǃå Ɠǆá ÜƗǒƮƤƬǃå èƓǆāǄƶǆǃå ôƶƕ ýāƓǈƙǒ ƓǌǈǆǏǆƑƙǁä 
) ÿǆ ÿāǂƙǒƼ56 ñǒǀƙ çïƓƕƵ ( ƗƪǆƤơǆƓïā Ü íǒíơƙ þƙāǃå Ăāƙƪǆ Üçïǒƕǂ ÜĄåíƞ çïǒƕǂ" èƓƞïí ñǆƤƕ

Ü"Ąåíƞ Ɨƽǒƶư ÜƗƽǒƶư ÜƗõƪāƙǆ ) ûơǄǆ2( ) ýāíƞā3 Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ƗǆƑƓǀǃ ïǒǒƓƶǆǃå) èǙƓƞǆǃå Ơưāǒ (
ǆǄƶǆǃ èƓǆāǄƶǆǃåƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå Ǒ: 

) üĀìƜ3( 
ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄǁ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǄƏƑƾǁ çäîƪáǄǁä ììƳĀîǐǐƑƴǄǁä þǐƓǐ 

ýƽîǁä (îǐǐƑƴǄǁä) çǗƑƜǄǁä çäîƪáǄǁä ììƳ 
1  þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã 13 
2 Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ 15 
3 ƶƙǃå ûǒƕõƙǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄ 12 
4 Ɠǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå 10 
5 ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå 6 

öĀǄƜǄǁä 56 
 

ƕƨäîìǁä æäìà úìƬ :ăǗĀà : 
 "ǊƪƓǒǀǃ þǆƮ Ɠǆ ïƓƕƙƤǙå ñǒǀǒ ÿá" Ǌƕ íƮǀǒ ăîǃåā Ûéîƺ çĀƻƬ)1997 :254( Ü 

ǋǕå ûǒǀơƙ Ɨƞïí Ǒǈƶǒ āǌƼ ûïõǃå ÿǆ ĄåííƵ éơƓƕǃå ƴƕƙå íƿā ÜƓǌǄƞá ÿǆ þǆƮ Ǒƙǃå Ɨǒāƕïƙǃå úåí
 :ǑƼ èǄƛǆƙ ïƓƕƙƤǙå ûíƮ æƓƪơǃ 
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1. :þǐǄǀƟǄǁä úìƬ 
ôïƶƕ éơƓƕǃå þƓƿ ƗǆƑƓǀǃå  ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ÿǆ ÿǒǆǂơǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ èƓƶǆƓƞǃƓƕ

) ûơǄǆ ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒƮƮƤƙǆǃåā ƗǒǈǒõƪǄƽǃå5 Ý(íǌƕ üǃîā Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǃå ú
 ÜƗǈƓƕƙƪǙå íāǈƕ ííƵā Ɨƪåïíǃå ǉîǌƕ Ɨõƕƙïǆǃå úåíǋǕå ñƓǒƿ ǑƼ çåíǕå ǉîǋ ƗǒơǚƮ ā èåïǀƼ ƗơƮ Ăíǆ

 ÜĄƓǒǆǄƵā ĄƓǒāƺǃ ñƓǒǀǆǃå āǙå èåïǀƼ ƗƕƪƓǈǆ ĂíǆƗǈƓƕƙƪ.  

2. :ǏǂƢäìǁä úƑƨƗǗä úìƬ 
ǚǃ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå ûíƮ ÿǆ ûǀơƙǃå þƙƗǈƓƕƙƪ ǀǒƕõƙƕƓǌ ǆ Ɨǈāǂǆǃå Ɨǈǒƶǃå ǏǄƵ) ÿ30 ( ĄƓǆǄƶǆ

:ƗǒǃƓƙǃå ûïõǃƓƕ ƗǆǄƶǆā 
á - Ǚå èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ èƓƞïí ÿǒƕ ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïå ýǆƓƶǆ æƓƪơ þƙƗǈƓƕƙƪ  ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā

ǃǚ) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ ƗǈƓƕƙƪ4( 

) üĀìƜ4( 
üǄƑƴǄ  çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä ƕǆƑƓƗƨǗäƕƜîìǁäĀ  ƕǐǂǀǁäǁ ƕǆƑƓƗƨǘǁ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀì 

ƕǐǄǆƗ Ǐƺ  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄ îõǆ ƕǊƜĀ þǄ 

ýƽîǁä 
üǄƑƴǄ 
ôƑƓƗîǗä 

āĀƗƨǄ 
ƕǁǗìǁä 

ýƽîǁä 
üǄƑƴǄ 
ôƑƓƗîǗä 

āĀƗƨǄ 
ƕǁǗìǁä 

ýƽîǁä 
üǄƑƴǄ 
ôƑƓƗîǗä 

 āĀƗƨǄ
ƕǁǗìǁä 

1 0.51 0.05 20 0.67 0.01 39 0.82 0.01 

2 0.59 0.01 21 0.43 0.05 40 0.77 0.01 

3 0.22 ǐƷüäì î 22 0.57 0.05 41 0.70 0.01 

4 0.39 0.05 23 0.80 0.01 42 0.81 0.01 

5 0.40 0.05 24 0.83 0.01 43 0.70 0.01 

6 0.75 0.01 25 0.82 0.01 44 0.75 0.01 

7 0.75 0.01 26 0.66 0.01 45 0.66 0.01 

8 0.75 0.01 27 0.77 0.01 46 0.80 0.05 

9 0.73 0.01 28 0.77 0.01 47 0.88 0.01 

10 0.69 0.01 29 0.69 0.01 48 0.80 0.05 

11 0.66 0.01 30 0.81 0.01 49 0.75 0.01 

12 0.27 üäì îǐƷ 31 0.78 0.01 50 0.82 0.01 

13 0.64 0.01 32 0.85 0.01 51 0.73 0.01 

14 0.73 0.01 33 0.85 0.01 52 0.80 0.01 

15 0.77 0.01 34 0.80 0.01 53 0.82 0.01 

16 0.78 0.01 35 0.73 0.01 54 0.62 0.01 

17 0.75 0.01 36 0.73 0.01 55 0.78 0.01 

18 0.66 0.01 37 0.66 0.01 56 0.80 0.01 

19 0.66 0.01 38 0.79 0.01  

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ4(  ÿáþöƶǆ  ƗǃǙí āî ĄƓõƓƕƙïå Ɨõƕƙïǆ ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼƗǒƑƓƮơã  Ɨƞïíǃå ƴǆ
 ƗùùùùǒǄǂǃåëāåïùùùùƙ éùùùùǒơ ƗǈƓƕƙùùùùƪǚǃ ) ÿǒùùùùƕ õƓùùùùƕƙïǙå ýùùùùǆƓƶǆ0.85) ƗùùùùǃǙí Ăāƙùùùùƪǆ íùùùùǈƵ ýåí āùùùùǋā (0.01 (
)ā0.39) ƗùùǃǙí Ăāƙùùƪǆ íùùǈƵ ýåí āùùǋā (0.05) ÿǒƙïùùǀƽǃå ßƓǈƛƙùùƪƓƕ (3) Ü(12 ïùùǒƹ ýāǕå ýƓùùƞǆǃå ÿùùǆ (

 ÜƗõƕƙïǆǃå.çåíǕå ûíƮ ǏǄƵ ýǃíǒ åîǋā 
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æ- ƗǈƓƕƙƪǚǃ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå ûíƮ æƓƪơ þƙ ) ǑƙïƓƕƵ úîơ íƶƕ3 Ü12( ǆƓƶǆ íƓƞǒƎƕ ý
 Ɠǆǂ ƓǌǃƓƞǆǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙå Ɠǌơưāǒýāíƞ )5:( 

) üĀìƜ5( 
üǄƑƴǄ  çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä ƕǆƑƓƗƨǗäƕƜîìǁäĀ  ƕǐǂǀǁäǁ ƑǊǁƑƜǄǁ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀì þǄ

ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄ îõǆ ƕǊƜĀ 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ5(  ƗǃǙí āî ĄƓõƓƕƙïå Ɨõƕƙïǆ ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ƴǒǆƞ ÿáƗǒƑƓƮơã  Ɨƞïíǃå ƴǆ
ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå ) ÿǒùƕ õƓƕƙïǙå ýǆƓƶǆ ëāåïƙ éǒơ0.90) ƗùǃǙí Ăāƙùƪǆ íùǈƵ ýåí āùǋā (0.01)ā (0.42 (
 ýåí āǋā) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ0.05(çåíǕå ûíƮ ǏǄƵ ýǃíǒ åîǋā Ü. 

ê-  íƓƞǒƎƕ ƗǈƓƕƙƪǚǃ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå ûíƮ æƓƪơ þƙƗƼāƽƮǆ  ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙå ÿǆ ýƓƞǆ
èǙƓƞǆ  Ɠǆǂ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā ƗǈƓƕƙƪǙå) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ6:( 

 

äýƽîǁ 
üǄƑƴǄ 
ôƑƓƗîǗä 

āĀƗƨǄ 
 ƕǁǗìǁä 

ýƽîǁä 
üǄƑƴǄ 
 ôƑƓƗîǗä 

āĀƗƨǄ 
 ƕǁǗìǁä 

ýƽîǁä 
üǄƑƴǄ 
 ôƑƓƗîǗä 

 āĀƗƨǄ
ƕǁǗìǁä 

 ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗ :üĀǓä îĀƟǄǁäýǊƗƑƳäìƓâ 

1 0.63 0.01 2 0.74 0.01 4 0.52 0.05 
5 0.57 0.05 6 0.72 0.01 7 0.72 0.01 
8 0.71 0.01 9 0.75 0.01 10 0.76 0.01 
11 0.57 0.05 13 0.55 0.05  

ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁä 

14 0.81 0.01 15 0.83 0.01 16 0.74 0.01 

17 0.79 0.01 18 0.75 0.01 19 0.72 0.01 

20 0.63 0.01 21 0.48 0.01 22 0.60 0.01 

23 0.84 0.01 24 0.80 0.01 25 0.85 0.01 

26 0.69 0.01 27 0.80 0.01 28 0.77 0.01 

ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ :èǁƑƙǁä îĀƟǄǁä 

29 0.71 0.01 30 0.86 0.01 31 0.81 0.01 

32 0.85 0.01 33 0.82 0.01 34 0.87 0.01 

35 0.76 0.01 36 0.78 0.01 37 0.67 0.01 

38 0.86 0.01 39 0.84 0.01 40 0.86 0.01 

ƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗä :ƲƓäîǁä îĀƟǄǁä 

41 0.67 0.01 42 9.83 0.01 43 0.76 0.01 

44 0.83 0.01 45 0.71 0.01 46 0.88 0.01 

47 0.90 0.01 48 0.83 0.01 49 0.79 0.01 

50 0.55 0.55  

 ĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä :ðǄƑƢǁä îĀƟǄǁä 

51 0.80 0.01 52 0.84 0.01 53 0.83 0.01 
54 0.71 0.01 55 0.86 0.01 56 0.88 0.01 
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) üĀìƜ6( 
 ƕƺĀƻƬǄþǐƓ ôƑƓƗîǗä  ƕǆƑƓƗƨǗä çǗƑƜǄ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀǁùîƪǄǁä îĀì  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ǏǄǂƴǄ îõǆ ƕǊƜĀ þǄ

ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä 
ý çǗƑƜǄǁä öĀǄƜǄ ý1 ý2 ý3 ý4 ý5 
1  ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗýǊƗƑƳäìƓâ 0.91 - - - - - 
2 ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ 0.96 0.83 - - - - 
3 ä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗǏǄƽîǁä îƬƴǁ 0.96 0.84 0.90 - - - 
4 ƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗä 0.94 0.82 0.86 9.88 - - 
5 ĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 0.92 0.77 0.86 0.86 0.90 - 

ÿùùùǆ Ơùùùưƙǒ ) ýāíùùùƞ6 ƴùùùǒǆƞ ÿá (ƗƼāƽùùùƮǆǃå èǚǆƓùùùƶǆ  ïǙåõƓƕƙƗùùùǒ íå ƗùùùǃƗǒƑƓùùùƮơã  Ɨùùùƞïíǃå ƴùùùǆ
ǃ ƗùùùùǒǄǂǃåƗǈƓƕƙùùùùƪǚ ) ÿǒùùùùƕ õƓùùùùƕƙïǙå ýùùùùǆƓƶǆ ëāåïùùùùƙ éùùùùǒơ0.96) ƗùùùùǃǙí Ăāƙùùùùƪǆ íùùùùǈƵ ýåí āùùùùǋā (0.01 (
)ā0.77) ƗùùǃǙí Ăāƙùùƪǆ íùùǈƵ ýåí āùùǋā (0.01 ƴùùǆ ƗǈƓƕƙùùƪǙå èǙƓùùƞǆ ƴùùǒǆƞ õƓùùƕƙïå ǏùùǄƵ ýǃíùùǒ åîùùǋā Ü(

) ƗǃǙí Ăāƙƪǆƕ ôƶƕǃå Ɠǌưƶƕ0.01(. ) ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ííƵ èơƕƮá üǃîƕā54 .( 
 :ăƑøøǐǆƑƙǁäçƑøøƓƙĀ : íùùƮǀǒ ǑùùƼā çåíǕå ñùùƽǈ þåíƤƙùùƪƓƕ ñƓùùǒǀǃå ïåïùùǂƙ íùùǈƵ ƝƑƓùùƙǈǃå ñùùƽǈ ǏùùǄƵ ýāùùƮơǃå" Ǌùùƕ

 "úāïùùùöǃå ñùùùƽǈ ÛƑøøøƷǓä þƑøøøøƨƟâ)1997 :120 .(Ǚå èƓùùùƕƛ ýùùùǆƓƶǆ æƓùùùùƪơƕ éùùùơƓƕǃå þƓùùùƿ íùùùùƿāƗǈƓƕƙùùùùƪ 
:ƗǒǃƓƙǃå ûǒïõǃƓƕ 

 à- ƕǐƻƬǆǁä ƕƏïƜƗǁä ƕƾǐîô :ëƑƓǆĀîǀ ƑƻǁàĀ 
 þùùƙƗùùǆǒƿā ÜìƓùùƕǈāïǂ Ɠùùƽǃá ýùùǆƓƶǆ æƓùùƪơ Ɠùùƪơǃ ƗǒƽùùƮǈǃå ƗùùƑðƞƙǃå ñƓùùǒǀǆ èƓùùƕƛ æ úïùùƬǆǃå ïāí

ÜÿǒùùùǆǄƶǆǃå ïùùùöǈ Ɨùùùǌƞā ÿùùùǆ èƓùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùùǒƓƽǂ Ɨùùùǒǆǈƙ ǑùùùƼ ăāùùùƕïƙǃå ƙ íùùùƶƕƓùùùǌǀǒƕõ  ƗùùùǈǒƵ ǏùùùǄƵ
) ƓǋííƵ ƸǄƕ ƗǒƵǚõƙƪå30 ÿǆ (ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå ǑǆǄƶǆ Ü) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ7.( 

) üĀìƜ7 :( 
îĀì ƕǆƑƓƗƨǗ (ëƑƓǆĀîǀ ƑƻǁàĀ ƕǐƻƬǆǁä ƕƏïƜƗǁä) çƑƓƙǁä üǄƑƴǄ ýǐƽ  Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä 

þǐǄǂƴǄǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ 

ý çǗƑƜǄǁä  ììƳ
çäîƾƻǁä 

 ƕǐƻƬǆǁä ƕƏïƜƗǁä üǄƑƴǄ
þƑǄƗƜĀ 

 Ƒƻǁà üǄƑƴǄ
ëƑƓǆĀîǀ 

1  þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã 13 0.81 0.87 
2 Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ 15 0.92 0.94 
3 Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ 12 0.92 0.95 
4 Ɠǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå 10 0.91 0.94 
5 ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå 6 0.90 0.90 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 56 0.96 0.98 
ǈǃå ƗƑðƞƙǃå æƓƪơ þƙ ÿǒơ ǑƼ ÜƗǒíïƽǃå ýƓƞǆǃå èåïǀƽǃ ÿƓǆƙƞ æƓƪơ þƙ* .Ɨǒƞāðǃå ýƓƞǆǃå èåïǀƽǃ ƗǒƽƮ 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ éǒơ7 ÿá ( ÿá ǏǄƵ ýíƙ þǒǀǃå ǉîǋǃåñƓǒǀǆ (ƗǈƓƕƙƪǙå) ǒƴƽƙïǆ èƓƕƛƕ ðǒǆƙ 
ƗǈƓƕƙƪǙå èǙƓƞǆ ƴǒǆƞā ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǄǃ. 
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) ÿùùǆ Ɨùùǈāǂǆ ƗùùǒƑƓǌǈǃå ƓǌƙïāùùƮƕ ƗǈƓƕƙùùƪǙå ƠƕùùƮƙ üǃîùùƕā54 çïùùǀƼ ( ñǒùùǀƙ ƗùùƪǆƤǆ ûùùơǄǆ ÜƗùùƪǒƑï ïǒǒƓùùƶ
)3ýāíùƞ ÿǒƕǒā Ü( )8 (ǑùǆǄƶǆǃ èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùǒƓƽǂ ƗùǆƑƓǀǃ èåïùƬâǆǃå ííùƵā ïǒǒƓùƶǆǃå  ƗùǄơïǆǃå

.ƗǒƑƓǌǈǃå ƓǌƙïāƮ ǑƼ ƗǒāǈƓƛǃå 
 
) üĀìƜ8( 

 ǏǄǂƴǄǁ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǄƏƑƾǁ çäîƪáǄǁä ììƳĀ îǐǐƑƴǄǁä þǐƓǐ 
ƕǐƏƑǊǆǁä ƑǊƗîĀƬ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä 

ýƽîǁä îǐǐƑƴǄǁä çäîƪáǄǁä ììƳ 
1 ƶƙ ïǒƪǒƙ þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄþǌƙƓƵåíƕã 11 
2 Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ 15 
3 Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ 12 
4 Ɠǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå 10 
5 ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå 6 

öĀǄƜǄǁä 54 

ƕƨäîìǁä çäĀôƢ 
1. íǕå ǏǄƵ ÷ǚõǙå Ɨƿǚƶǃå èåî ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃåā Ɨƛǒíơǃåā çïƮƓƶǆǃå èƓǋƓƞƙǙåā ăāƕïƙǃå æ

.èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑǆǄƶǆ èƓǒƓƽǂƕ 
2.  þåíƤƙƪǙå ƗǒơǚƮ ăíǆǃ ûǀơƙǃåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ èƓǒƓƽǂǃ Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗǆƑƓƿ Ɨǆƞïƙ

.ƗƼíǌƙƪǆǃå ƗƑƽǄǃ 
3. ãƙïǚǃ ïāƮƙ ƴưāǃ ÿǒƼïƬǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå ƗǈƓƕƙƪǙå íåíƵ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑǆǄƶǆ èƓǒƓƽǂƕ ßƓǀ

.Ɨǒǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûƼā 

4. ) ûơǄǆ ÜǑǆǄƶǃå éơƕǃåā ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå çíƓǆƵ ÿǆ Ɨǆǌǆ ýǒǌƪƙ æƓƙǂ7.( 

5. ) ûơǄǆ ÜƗƪåïíǃå çåíá ûǒƕõƙ ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃå8.( 

6.  ûǒƕõƙá.ƓǌǆåíƤƙƪå ƗǒơǚƮ ÿǆ íǂƋƙǃåā Ɨƪåïíǃå èåāí 

7. .ƓǌǄǒǄơƙā èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ 

8. ƗǈƓƕƙƪǙå íåíƵã .èƓǒƓƽǂǃå ǉîǌƕ ßƓǀƙïǙå ýƕƪ ƗƼïƶǆƕ ƗƮƓƤǃåā ÿǒƼïƬǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå 
9. ãǗå èƓƞǃƓƶǆǃå ßåïƞƗǒƑƓƮơ. 
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ǐǁƑƨǓäå ǕäƕǐƏƑƬƟ 
¶ Ǘå æǒǃƓƪǕå éơƓƕǃå þíƤƙƪåƗǒƑƓƮơ :ƗǒǃƓƙǃå 

:Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá ÿƵ ƗƕƓƞǘǃ 
1.  .Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃåā ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙå ā èƓõƪāƙǆǃåā èåïåïǂƙǃå 
2. ơƙ ïƓƕƙƤåā Ü"è" ïƓƕƙƤå.ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå ýǒǄ 

¶ :þåíƤƙƪå þƙ èƓƕƛǃåā ûíƮǃå ßåïƞǗā 

3.   .ÿāƪïǒƕ õƓƕƙïå ýǆƓƶǆ 
4. .ïƓƕƙƤǙå èƓƕƛ ÿǆ ûǀơƙǄǃ ìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃáā ƗǒƽƮǈǃå ƗƑðƞƙǃå 

5. ÿƓǆïǒƕƪ ƗǃíƓƶǆ- .ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå ǏǄƵ ýāƮơǃåā õƓƕƙïǙå Ɨƞïí ýǒíƶƙǃ  :ÿāåïƕ 

:ƕƨäîìǁä çäîǐƸƗǄ 
  Ƽ ƗǄǀƙƪǆǃå Ɨƪåïíǃå èåïǒƺƙǆ ýƛǆƙƙ þùǄƶǆǃå Ǌùƪïíǒ ăîǃå úƮǃåā ñǈƞǃåā ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí Ǒ

 èƓùùùǒƓƽǂ Ɨùùùǒǆǈƙƕ ýùùùƛǆƙǒ ïùùùǒƺƙǆǃåā ÜƗùùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùùǃåā èƓǆíùùùƤǃå èåāǈùùùƪā óùùùƮƤƙǃåā ǑùùùǆǄƶǃå ýùùùǋâǆǃåā
èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 



 

 
 

ĔkòĊĕÃ èkęÄśÃ 

óäā ÔkÁÄÎkĞĕÃ ÄġäkĪêĊÍģ 
 

          :ǍǂƳ üǄƗƪǐĀ 
-ƑǉîǐƨƻƗĀ ƛƏƑƗǆǁä óîƳ 

-ìǁä ƛƏƑƗǆƕƨäî 

-ƕƨäîìǁä çƑǐƬĀƗ 

-ƕƨäîìǁä çƑƟîƗƾǄ 
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ðǄƑƢǁä üƬƻǁä 
ƑǉîǐƨƻƗĀ ƛƏƑƗǆǁä óîƳ 

 ƝǆƓùǈïƕǃå þåíƤƙùƪå þùƙ éùǒơ éơƓƕǃå Ɠǌǒǃã ýƮāƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǄǃ ĄǚƮƽǆ ĄƓưïƵ ýƮƽǃå åîǋ ýāƓǈƙǒ
" ǑƑƓùùùƮơǗåSPSS ûùùùǒƕõƙ ƝƑƓùùùƙǈ ăá Ɨùùùƪåïíǃå èƓùùùǈƓǒƕ ƗùùùƞǃƓƶǆ ǑùùùƼ "èåāíá  Ɨùùùƪåïíǃåǃ ïāí Ǐùùùǃã úïùùùƶƙǄ
ǃå úïùùùùƬǆǃå ûùùùùƼā ÿǒõùùùùƪǄƽƕ ƗùùùùǒāǈƓƛǃå ƗùùùùǄơïǆǃå ǑùùùùǆǄƶǆǃ èƓùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùùùǒƓƽǂ Ɨùùùùǒǆǈƙ ǑùùùùƼ ăāùùùùƕïƙ

 Ɨùǒǃāíǃå ïùǒǒƓƶǆǃå .þǋïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

 ƕǂƏƨƉƓ úǂƴƗƗ ǏƗǁä ƛƏƑƗǆǁä óĀîƺĀ:ƑǊƗƪƽƑǆǄĀ ƕƨäîìǁä 
1.  :üĀǓä üäáƨǁä ƕƓƑƜâĂíǁäĀ òǆǐ  :Ǐǂǐ ƑǄ ǍǂƳ 
" ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀì ƑǄ úƺĀ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄǁ çƑǄĀǂƴǄǁä

 ."ÝþǐǄǂƴǄǁä îõǆ ƕǊƜĀ þǄ ƕƨäîìǁä ìǐƽ ƕøǐǁĀìǁä îøǐǐƑƴǄǁä 

 ƗƕƓƞǘǃāÿƵ  Ɨǌƞā ÿǆ Ɨƞïí ǏǄƵá ǏǄƵ ýƮơƙ Ǒƙǃå èåïǀƽǃå ăá Ɨƪåïíƕ éơƓƕǃå þƓƿ ýåâƪǃå åîǋ
.çíơ ǏǄƵ ýƓƞǆ ýǂǃ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ïöǈ 

üĀǓä üƑƜǄǁä : þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙíƕãþǌƙƓƵå 
) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃåā ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙåā ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ íƓƞǒã þƙ9.( 

 üĀìƜ)9(  
îǐƨǐƗ üƑƜǄǁ åǐƗîƗǁäĀ ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀǁä ƕǄǐƽ 

 ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗýǊƗƑƳäìƓâ 

çäîƑƓƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 þïĀǁä
ǆǁäǏƓƨ 

åǐƗîƗǁä 

 üƙåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒƗǒƵåíƕǗå  ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪǙ
Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā 

3.46 0.96 69.20 ǑǈƓƛǃå 

 ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā ïíƓƮǆǃå úǒöāƙ Ǐǃã úïƬǆǃå üíƬïǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

3.32 0.99 66.40 éǃƓƛǃå 

ǆǒǄƶƙǃå üƼåíǋá ûǒǀơƙǃ ííƞƙǆǃå ïƓǂƙƕǚǃ üíƬïǒƗǒǆǄƶƙǃå Ɨǒ 3.58 0.92 71.60 ýāǕå 

 ƴƿåāǃå ƓǒƓưƿ úƓƬƙǂå ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå ûǒƕõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üðƽơǒ
üƙƕǄõ Ăíǃ 

3.13 0.97 62.60 ƴƕƓƪǃå 

Ɨǒƶƿåāǃå ýǂƓƬǆǃå ýơ ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ 3.01 1.05 60.20  ăíƓơǃå
ïƬƵ 

ƶƙǃå þåíƤƙƪå ßƓǈƛá üõǒõƤƙ úïƬǆǃå ƴƕƓƙǒ úíǌƕ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿāƓ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ 

3.07 1.04 61.40 ïƬƓƶǃå 

 ßƓǀƙïǙå ýƞá ÿǆ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿāƓƶƙǃå úǒöāƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
üƙƕǄõ èƓǒāƙƪǆƕ 

3.15 1.04 63.00 ñíƓƪǃå 

 ÿāƓƶƙǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ƗǒƵåíƕǗå æǒǃƓƪǕå ûǒƕõƙ Ɨǒǆǋá úïƬǆǃå ÿǒƕǒ
Ǒƞāǃāǈǂƙǃå 

3.13 1.04 62.60 ÿǆƓƛǃå 

 ƗǒǄǆƶǃå ßåïƛǗ Ɨǒƞāǃāǈǂƙ ƗõƓƪāƕ üǒíǃ ǑƼïƶǆǃå ßƓǈƕǃå ÿǒāǂƙƕ þƙǌǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå  

3.18 1.06 63.60 ñǆƓƤǃå 
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 èåāíǕåā ïíƓƮǆǃå ƗõƓƪāƕ ǑƼïƶǆǃå ßƓǈƕǃå úǒöāƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
ƗƕǄõǃå ƴǆ ýƵƓƽƙǃå çíƓǒðǃ Ɨǒǆƿïǃå 

3.23 .98 64.60 ƴƕåïǃå 

 üǆåíƤƙƪå Ăíǆ ƴƕƓƙǒǗå ÜçƓǂƓơǆǃå ÜƝǆåïƕǃå) çííơǆ èåāíǕ ÿǆ (èǈïƙǈ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ßƓǈƕǃå ûǒƕõƙ ýƞá 

оΦмн мΦлт снΦпл ƴƪƓƙǃå 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 3.22 0.79 64.4 ** 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒā9 èƺǄƕ ýƓƞǆǃå åîǋ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ăíǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá (
)3.22(Ü ) ýƓƞǆǃå åîǌǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕā64.4% ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ĄåïǒƛƋƙ ïƛǂá èåïǀƽǃå ăá Ɨƪåïíƕā Ü(

.Ǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɠǌƕǒƙïƙ þƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ 

 Ɠǆǂ ÿá Ơưƙǒ ýƓƞǆïǒƪǒƙ  þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙþǌƙƓƵåíƕã ǒƕ ëāåïƙƙ ÿ)71.60Ĳ 60.20 (%
.ÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ 

èåïǀƼ ǏǄƵá èǈƓǂā :ǑǄǒ Ɠǆǂ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ 
¶ ƙ" çïǀƼ ǑƙƋƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå üƼåíǋá ûǒǀơƙǃ ííƞƙǆǃå ïƓǂƙƕǚǃ üíƬïǒ ÿðāƕ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ "

) Ǒƕƪǈ71.60.(% 
¶ ƙ" çïǀƼ ƓǌǒǄ üƙåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒƗǒƵåíƕǗå Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪǙ ÿðāƕ "

) Ǒƕƪǈ69.20.(% 
¶ " çïǀƼ þƛ ïƬǆǃå üíƬïǒƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕåā ïíƓƮǆǃå úǒöāƙ Ǐǃã ú" 

) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ66.40.(% 

 ǑƼ "ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå üƼåíǋá ûǒǀơƙǃ ííƞƙǆǃå ïƓǂƙƕǚǃ üíƬïǒ" çïǀƽǃå ýāƮơ éơƓƕǃå Ăïǒā
 Ɨƞǒƙǈ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃåǂá ÿǆ ïƕƙƶǒ îã ƗǒƽƮǃå çïƓǒðǃå æāǄƪƋƕ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå þƓǆƙǋå æǒǃƓƪǕå ïƛ

 ǏǄƵ çïǀƽǃå üǄƙ ýāƮơ ûǀơǒ Ɠǆƕ þǄƶǆǄǃ ƗǒíƓƬïǗå ƗƪǄƞǃå ǊǃǚƤ ÿǆ þƙǒ ăîǃå ĄƓǆåíƤƙƪå ƗǒƼåïƬǗå
.èƓƞïíǃå ǏǄƵá 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ èåïǀƽǃå Ǐǈíá èǈƓǂ ƓǆǒƼ 
¶ " çïǀƼ ǑƙƋƙāƗǒƶƿåāǃå ýǂƓƬǆǃå ýơ ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ " ïǒƤǕå ðǂïǆǃå ǑƼ

) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ60.20(%. 
¶ Ɠǌǀƕƪǒ " çïǀƼ ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ úíǌƕ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿāƓƶƙǃå þåíƤƙƪå ßƓǈƛá üõǒõƤƙ úïƬǆǃå ƴƕƓƙǒ

ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "61.40.(% 
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¶ Ɠǌǀƕƪǒā " çïǀƼ ûǒƕõƙ ýƞá ÿǆ (èǈïƙǈǙå ÜçƓǂƓơǆǃå ÜƝǆåïƕǃå) çííơǆ èåāíǕ üǆåíƤƙƪå Ăíǆ ƴƕƓƙǒ
ǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ßƓǈƕǃåƗǒǆǄƶƙǃå Ɨ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "62.40.(% 

 éơƓƕǃå Ăïǒā çïǀƽǃå ýāƮơ ǑƼ  ýǂƓƬǆǃå ýơ ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ"
"Ɨǒƶƿåāǃå  ÿǆ ïǒƛǂǃå Ăíǃ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒƓƽǂǃå Ǒǈíƙ Ǐǃã ƴƞïǒ üǃî ǑƼ æƕƪǃå ÿá èƓƞïíǃå Ǐǈíá ǏǄƵ

ǌƕ ÿǒǆǄƶǆǃå íǒāðƙ ÿǆ þǌǈǂǆǒ Ǚ Ɠǆƕ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå.ƓǌǆåíƤƙƪå ǏǄƵ éơǃåā Ɠ 

ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä :Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ 
 Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃåā ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙåā ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ íƓƞǒã þƙ            

) ýāíƞ10.( 

) üĀìƜ10( 
 Ɨ üƑƜǄǁ åǐƗîƗǁäĀ ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀǁä ƕǄǐƽîǐĀô 

 ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä 

çäîƑƓƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 

 þïĀǁä
ǏƓƨǆǁä 

åǐƗîƗǁä 

 üåāƙƪǆƕ ßƓǀƙïǚǃ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪƓƕ ƗǒǆǒǄƶƙǃå üƙåïƕƤ ððƶǒ
Ǒǈǌǆǃå 

3.22 1.01 64.40 ƴƕåïǃå 

å èåāíǕå þåíƤƙƪå ǑƼ üƙåïíƿ Ǒǆǈƙ èåïƕƤā èåïƓǌǆƕ üíāðǒƗǒǆƿïǃ 3.07 1.05 61.40 ÿǆƓƛǃå 

 Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪƓƕ ƗǒǆǒǄƶƙ èåïƕƤ þǒǆƮƙǃ ûïõƕ üíāðǒ
ƗǒƵåíƕǙå ƗƕǄõǃå èåïíǀƕ ßƓǀƙïǚǃ 

3.00 1.02 60.00 ïƬƵ ƴƕåïǃå 

 Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪǙ ƗǒǆǒǄƶƙǃå üƙåïƕƤ ïǒāõƙ ǑƼ üíƵƓƪǒ
ƗƕǄõǃå èƓƵåíƕƎƕ ßƓǀƙïǚǃ 

3.05 .98 61.00 ƴƪƓƙǃå 

ǒƗǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå āơǈ çíǒíƞ èƓǋƓƞƙå üǒíǃ Ǒǆǈ 3.09 1.06 61.80 ñǆƓƤǃå 

 óǒƤƬƙǃ Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃåā èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
ƗƕǄõǃå èƓǒāƙƪǆ 

3.04 1.10 60.80 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 

 ƗǒǆǒǄƶƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
ƕ þǄƶƙǃå èƓƑǒƕ ïǒāõƙǃƗǒǆǒǄƶƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙ ôïƺ 

3.29 1.01 65.80 ǑǈƓƛǃå 

ƗǒƽƮǃå èƓƑǒƕǃå çïåíȒåā þǒöǈƙǃ üƙåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå ýǆƶǒ 3.42 1.04 68.40 ýāǕå 

Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå þǄƶƙǃå èƓƑǒƕ ƗǒǄƵƓƼ ñƓǒƿ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ 3.09 1.01 61.80 ñíƓƪǃå 

ƿïǃå ïíƓƮǆǃåā èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ ǑƼ Ɨǒǆ
ƗǒǆǒǄƶƙǃå æǒǃƓƪǕå ƗǒǃƓƶƼ Ăíǆ óǒƤƬƙ 

3.05 1.00 61.00 ïƬƓƶǃå 

 óǒƤƬƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃåā èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ þǄƶƙǃå ïƛá ßƓǀƕƕ öƽƙơƙǃ æƪǈǕå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå 

3.03 1.01 60.60 ïƬƵ éǃƓƛǃå 
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Ǒƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒǒƓƶǆƕ úïƬǆǃå üíāðǒ þǒāǀƙǃå ǑƼ þíƤƙƪƙ 2.93 1.03 58.60 ïƬƵ ñǆƓƤǃå 

 ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒßåïƞã  ïǒǒƓƶǆ ûƼā ǑǆƓƙƤǃåā Ǒǈǒāǂƙǃå þǒāǀƙǃå
Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå 

3.24 1.15 64.80 éǃƓƛǃå 

 ßƓǀƙïǚǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èåïƕƤǃå þǒāǀƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ üƛơǒ
 æǚõǃå þǄƶƙƕþǌƙƓƵåíƕȒåā 

3.05 1.01 61.00 íƓơǃåïƬƵ ă 

 ïǒǒƓƶǆǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå þǒāǀƙǃå ƝƑƓƙǈ úǒöāƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üíƬïǒ
.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ÿǒƪơƙǃ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå 

оΦлф мΦло смΦул ƴƕƓƪǃå 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 3.11 0.83 62.21 ** 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ10 èƺǄƕ ýƓƞǆǃå åîǋ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ăíǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá (
)3.11) ýƓƞǆǃå åîǌǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕā (62.21% ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ĄåïǒƛƋƙ ïƛǂá èåïǀƽǃå ăá Ɨƪåïíƕā Ü(

.Ǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɠǌƕǒƙïƙ þƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ 

ÿá Ơưƙǒ Ɠǆǂ  ýƓƞǆïǒāõƙ ) ÿǒƕ ëāåïƙƙ Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå68.40Ĳ 
58.60.ÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ (% 

ǈƓǂā:ǑǄǒ Ɠǆǂ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ èåïǀƼ ǏǄƵá è 
¶ ƙ" çïǀƼ ǑƙƋƗǒƽƮǃå èƓƑǒƕǃå çïåíȒåā þǒöǈƙǃ üƙåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå ýǆƶǒ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ "

) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ68.40.(% 
¶ ƙ" çïǀƼ ƓǌǒǄ þǄƶƙǃå èƓƑǒƕ ïǒāõƙǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ

 úåíǋǕå ûǒǀơƙ ôïƺƕƗǒǆǒǄƶƙǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "65.80.(% 
¶ " çïǀƼ þƛ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒßåïƞã Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒǒƓƶǆ ûƼā ǑǆƓƙƤǃåā Ǒǈǒāǂƙǃå þǒāǀƙǃå"  Ǒƕƪǈ ÿðāƕ

)64.80.(% 

çïǀƽǃå ýāƮơ éơƓƕǃå Ăïǒā  "ƗǒƽƮǃå èƓƑǒƕǃå çïåíȒåā þǒöǈƙǃ üƙåïíƿ ïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå ýǆƶǒ"
ǏǄƵ  Ɨƞǒƙǈ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃååðƙǆǃå þƓǆƙǋǙå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāƕ ăāƕïƙǃå ýǒǋƋƙǃåā æǒïíƙǃå çïƑåí ýƕƿ ÿǆ íǒ

 þǌǂǚƙǆåā Ǒǈǌǆǃå þǋāǆǈ ïǒāõƙ ýāơ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǄǃ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃåā òïāǃå íǀƵ ýǚƤ ÿǆ
 ā þǒöǈƙǃ Ɨǆðǚǃå èƓǒƓƽǂǃå Ȓå.þǌƙåïíƿ ïǒāõƙ ÿǆưǒ Ɠǆƕ ƗǒƽƮǃå þǌƙƓƑǒƕ çïåí 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ èåïǀƽǃå Ǐǈíá èǈƓǂ ƓǆǒƼ 
¶ " çïǀƼ ǑƙƋƙāþǒāǀƙǃå ǑƼ þíƤƙƪƙ Ǒƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒǒƓƶǆƕ úïƬǆǃå üíāðǒ " ïǒƤǕå ðǂïǆǃå ǑƼ ÿðāƕ

) Ǒƕƪǈ58.60.(% 
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¶ Ɠǌǀƕƪǒ " çïǀƼǃå èåāíǕå þåíƤƙƪƓƕ ƗǒǆǒǄƶƙ èåïƕƤ þǒǆƮƙǃ ûïõƕ üíāðǒ ƗƕǄõǃå èåïíǀƕ ßƓǀƙïǚǃ Ɨǒǆƿï
ǗåƗǒƵåíƕ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "60.00.(% 
¶ Ɠǌǀƕƪǒā " çïǀƼ úïƬǆǃå üƛơǒ èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå óǒƤƬƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃåā èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ

ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ þǄƶƙǃå ïƛá ßƓǀƕƕ öƽƙơƙǃ æƪǈǕå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "60.60.(% 

 éơƓƕǃå Ăïǒā çïǀƽǃå ýāƮơ ǑƼ "þǒāǀƙǃå ǑƼ þíƤƙƪƙ Ǒƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒǒƓƶǆƕ úïƬǆǃå üíāðǒ" 
ƴƞïǒ üǃî ǑƼ æƕƪǃå ÿá èƓƞïíǃå Ǐǈíá ǏǄƵ  æǒǃƓƪǕå ǏǄƵ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ðǒǂïƙ

 Ɠǌƪáï ǏǄƵā Ɨƛǒíơǃå ƗǒƼåïƬǗå æǒǃƓƪǕå ƗƪïƓǆǆ ÿƵ þǋíƶƕā ƗǒƽƮǃå çïƓǒðǃå æāǄƪƋǂ ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒƼåïƬǗå
 ýǂ ǏǄƵ ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ ïǆƙƪǆǃå ÷ǚõǙå çïāïư ǏǄƵ ĄƓƪƓƪá þāǀǒ ăîǃå Ɨǌƞāǆǃå èåßåïǀǃå æāǄƪá

å ƓǈǆǃƓƵ ǑƼ íǒíƞ āǋ Ɠǆ þǌǆåíƤƙƪå ÿǆ ÿǒǆǄƶǆǃå ÿǂǆǒ Ɠǆƕ Ɨƛǒíơ Ɨǒƞāǃāǈǂƙ ïǒǒƓƶǆ ÿǆ ïƮƓƶǆǃ
.ƗƕƪƓǈǆǃå þǒāǀƙǃå èåāíǕ 

èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä :Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ 
 Ɠǌơùùùùùùưāǒ Ɠùùùùùùǆǂ Ǒƕùùùùùùƪǈǃå ÿðāùùùùùùǃåā ăïƓùùùùùùǒƶǆǃå úåïùùùùùùơǈǙåā ǑƕƓùùùùùùƪơǃå õùùùùùùƪāƙǆǃå Ɨùùùùùùǆǒƿ íƓùùùùùùƞǒã þùùùùùùƙ              

) ýāíƞ11.( 

) üĀìƜ11(  
ä ƕǄǐƽ úǐƓôƗ üƑƜǄǁ åǐƗîƗǁäĀ ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀǁ 

ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä 

çäîƑƓƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 

 þïĀǁä
ǏƓƨǆǁä 

åǐƗîƗǁä 

ƗǒƼïƶǆǃå Ǌƕǈåāƞƕ Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ úïƬǆǃå üíƵƓƪǒ 3.15 1.07 63.00 ýāǕå 

 úïƬǆǃå üíƵƓƪǒƗǒïƓǌǆǃå Ǌƕǈåāƞƕ Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ 3.06 1.02 61.20 ƴƕåïǃå 

Ɨǒǆƿï èåāíá þåíƤƙƪƓƕ úïƬǆǃå üƶǆ ýƮåāƙǒ 2.96 1.04 59.20 ÿǆƓƛǃå 

 ƗƑǒƕǃå ÿǒƪơƙ ôïƺƕ  çíǒíƞǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆöǈá þåíƤƙƪå ǏǄƵ üƶƞƬǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

3.14 1.09 62.80 ǑǈƓƛǃå 

ǑƼ üƙåïƓǌǆ úïƬǆǃå ððƶǒ çíǒíƞǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆöǈá ûǒƕõƙ 3.09 1.07 61.80 éǃƓƛǃå 

 ïƓǂƙƕå úíǌƕ Ɨƛǒíơǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆöǈá þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üíƵƓƪǒ
çíǒíƞ ƗǒǆǒǄƶƙ æǒǃƓƪáā õƓǆǈá 

3.05 1.04 61.00 ñǆƓƤǃå 

üƕǚõ ƴǆ ýƵƓƽƙǃå ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ 3.03 1.03 60.60 åñíƓƪǃ 

 ƴǆƙƞǆǃå ßƓưƵá ƴǆ ýƮåāƙǄǃ  Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪǙ úïƬǆǃå þƵíǒ
ǑǄơǆǃå 

2.89 1.13 57.80 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 

 ßƓƕà ƴǆ ýƓƮƙǙå ýǒǌƪƙǃ Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ üƛơǒ
ƗƕǄõǃå ïāǆá ßƓǒǃāáā 

2.90 1.07 58.00 ïƬƵ ăíƓơǃå 
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ƿ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ Ɨǒǆƿï õƑƓƪā þåíƤƙƪå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ çƓǂƓơǆ ǑƼ üƙåïí
ƗǒǃƓƶƽƕ üƙƕǄõ íǈƵ ïƓǂƼǕåā èƓǆāǄƶǆǃå 

2.95 1.06 59.00 ƴƪƓƙǃå 

 óǒƤƬƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǙå ûǒƕõƙ ǏǄƵ üíƵƓƪǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå 

2.93 .99 58.60 ïƬƓƶǃå 

Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃåā èåāíǖǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǙå ýǚƤ ÿǆ Ɨǒƛơƕǃå üƙåïíƿ ððƶǒ нΦфт мΦлп рфΦпл ƴƕƓƪǃå 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 3.01 0.88 слΦнн ** 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ11 èùƺǄƕ ýƓùƞǆǃå åîǋ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ăíǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá (
)3.01( ) ýƓƞǆǃå åîǌǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕā60.22 ïùöǈ Ɨùǌƞā ÿǆ ĄåïǒƛƋƙ ïƛǂá èåïǀƽǃå ăá Ɨƪåïíƕā Ü(%

ƕǒƙïƙ þƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ.Ǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɠǌ 

 ëāåïùƙƙ (ƗùǒƼïƶǆǃå Ǌùƕǈåāƞƕ Ǒùǆƿïǃå ïùƮƶǃå Ɨùƕǂåāǆ ǏùǄƵ úïƬǆǃå üíƵƓƪǒ) ýƓƞǆ ÿá Ơưƙǒ Ɠǆǂ
) ÿǒƕ63.00Ĳ 57.80.ÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ (% 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ èåïǀƼ ǏǄƵá èǈƓǂā 
¶ ƙ" çïǀƼ ǑƙƋƶǆǃå Ǌƕǈåāƞƕ Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ úïƬǆǃå üíƵƓƪǒƗǒƼï ÿðāùƕ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ "

) Ǒƕƪǈ63.00.(% 
¶ ƙ" çïùùùǀƼ ƓùùùǌǒǄ ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùƑǒƕǃå ÿǒùùùƪơƙ ôïùùùƺƕ  çíùùùǒíƞǃå Ɠùùùǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨùùùǆöǈá þåíƤƙùùùƪå ǏùùùǄƵ üƶƞùùùƬǒ

ƗǒǆǄƶƙǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "62.80.(% 
¶ " çïǀƼ þƛçíǒíƞǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɨǆöǈá ûǒƕõƙ ǑƼ üƙåïƓǌǆ úïƬǆǃå ððƶǒ" ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ61.80.(% 

 éơƓƕǃå Ăïǒā "ƗùǒƼïƶǆǃå Ǌùƕǈåāƞƕ Ǒùǆƿïǃå ïùƮƶǃå Ɨùƕǂåāǆ ǏùǄƵ úïùƬǆǃå üíƵƓùƪǒ" çïùǀƽǃå ýāƮơ
ǏǄƵ  Ɨƞǒƙǈ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǏùǄƵ íùǆƙƶǒ ăîùǃå ăïùöǈǃå æùǈƓƞǃå ǏǄƵ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ðǒǂïƙ

å ǑùùǄǆƶǃå æùùǈƓƞǃå ÿùùƵ Ąåíùùǒƶƕ Ǒùùǆƿïǃå ïùùƮƶǃå èåïāùùõƙƕ ƗùùƮƓƤǃå ƗùùǒƼïƶǆǃå þǒǋƓùùƽǆǃå ïǒƼāùùƙ ăîùùǃå Ǒùùǀǒƕõƙǃ
ǆƙƶǒǗå ïǒƼāƙ ǏǄƵ í.ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƓǈƙƓƪƪâǆ ÿǆ ïǒƛǂǃå Ɠǌǒǃã ïǀƙƽƙ Ǒƙǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èƓǒǈƓǂǆ 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ èåïǀƽǃå Ǐǈíá èǈƓǂ ƓǆǒƼ 
¶ " çïǀƼ ǑƙƋƙāǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ßƓưƵá ƴǆ ýƮåāƙǄǃ  Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪǙ úïƬǆǃå þƵíǒ " ǑƼ

 ïǒƤǕå ðǂïǆǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ57.80.(% 
¶ Ɠǌǀƕƪǒ " çïǀƼ ǏǄƵ üƛơǒƗƕǄõǃå ïāǆá ßƓǒǃāáā ßƓƕà ƴǆ ýƓƮƙǙå ýǒǌƪƙǃ Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃå þåíƤƙƪå "

) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ58.00.(% 
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¶ Ɠǌǀƕƪǒā " çïǀƼ ƗǒǄǆƶǃå óǒƤƬƙ ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǙå ûǒƕõƙ ǏǄƵ üíƵƓƪǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "58.60.(% 

 éùùùơƓƕǃå Ăïùùùǒā çïùùùǀƽǃå ýāùùùƮơ ǑùùùƼ íƤƙùùùƪǙ úïùùùƬǆǃå þƵíùùùǒ" ƴùùùǆ ýùùùƮåāƙǄǃ  Ɨùùùǒǆƿïǃå èåāíǕå þå
"ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ßƓưƵá  ýƓùƮƙǙå ǑùƼ ïāíǃå åîǋ ÿá Ǐǃã ƴƞïǒ üǃî ǑƼ æƕƪǃå ÿá èƓƞïíǃå Ǐǈíá ǏǄƵ

 èåïƓùùǌǆǄǃ Ǌùùǂǚƙǆå Ɨùùƞǒƙǈ Ɨùùƪïíǆǃå ïǒíùùǆƕ õƓùùǈǒ ăïåíã ïāí āùùǋ ǑùùǄơǆǃå ƴùùǆƙƞǆǃå ßƓùùưƵá ƴùùǆ ýùùƮåāƙǃåā
å ïāí úǚùƤƕ ýƮåāƙǃåā ýƓƮƙǙå ƓǌƪƓƪá Ǒƙǃå ƗǒïåíǗå þùǄƶǆǃå íùǒāðƙƕ þƙùǌǒ ăîùǃå Ǒùǈƽǃå ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃ

.Ɨǆðǚǃå Ɨǒƪǒïíƙǃå èƓǒƓƽǂǃƓƕ 

ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä :Ɠǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå 
 Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃåā ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙåā ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ íƓƞǒã þƙ              

) ýāíƞ12.( 

) üĀìƜ12(  
 ôƨĀǁä ƕǄǐƽ üƑƜǄǁ åǐƗîƗǁäĀ ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä 

ƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗä 

çäîƑƓƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 

 þïĀǁä
ǏƓƨǆǁä 

åǐƗîƗǁä 

Ɨǒǆƿïǃå ƓǒƞāǃāǈǂƙǄǃ ÿǆǓå ǑǈāǈƓǀǃå þåíƤƙƪǙå ǏǄƵ úïƬǆǃå ðǂïǒ 2.97 1.12 59.40 ƴƕƓƪǃå 

ǒ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơíƓƬïã  ïíƓƮǆǃ ÿǆǓå þåíƤƙƪǚǃ ƗƕǄõǃå
ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓǒǃāƑƪǆǃå ƴǆ ǏƬƓǆƙǒ Ɠǆƕ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå 

3.00 1.02 60.00 ƴƕåïǃå 

 ûǒƛāƙǃåā Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃåā ƣƪǈǃå ûāǀơ þåïƙơå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃå üǆåíƤƙƪå íǈƵ æƪƓǈǆǃå 

3.01 1.13 60.20 éǃƓƛǃå 

å úïƬǆǃå ƴƞƬǒ ßǚǆðǃåā ƗƕǄõǃå ÿǒƕ ƗǒƿǚƤǕåā ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓǒǂāǄƪǃ
Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ÿƋƬƕ 

3.13 1.11 62.60 ýāǕå 

 èƓǆāǄƶǆā èƓǈƓǒƕā ÿǆá ƗǒƮāƮƤ Ǒǆơƙ èåßåïƞƎƕ úïƬǆǃå üíāðǒ
Ɨǒƪǒïíƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ßƓǈƛá ƗƕǄõǃå 

3.03 1.12 60.60 ǑǈƓƛǃå 

ǖǃ ƗƕǄõǃå þåíƤƙƪå ýǌƪƙ æǒǃƓƪƋƕ úïƬǆǃå üíāðǒ Ǒƙǃå Ɨǒǆƿïǃå èåāí
ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ƴǆ þǌǄƵƓƽƙ Ăāƙƪǆ ÿǆ íǒðƙ 

2.99 1.07 59.80 ñǆƓƤǃå 

 Ǒƞāǃāǈǂƙǃå þǒǄƶƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå ÿǆ ƗƵāǈƙǆ ƗƵāǆƞǆƕ úïƬǆǃå üíāðǒ
ƗƽǄƙƤǆǃå ÿǒǆǄƶƙǆǃå èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙǃ ĄƓơǒơƮ ĄƓǆǒǒǀƙ ÿǆưƙƙ Ǒƙǃåā 

2.91 1.11 58.20 ïƬƓƶǃå 
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 æåíà ûǒƕõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üíƵƓƪǒ ýƵƓƽƙǃåā Ɨǒǆƿïǃå üāǄƪǃå
èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ þåíƤƙƪå ÿǆư ǑƵƓǆƙƞǙå 

2.94 1.13 58.80 ÿǆƓƛǃå 

 Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå ýǚƤ ÿǆ ßǚǆðǃå ƴǆ ÿāƓƶƙǃå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ
ƗǒǆǃƓƶǃå ƓǒƓưǀǃƓƕ ǑƵāǃåā ǑƼƓǀƛǃå þǌƽǃå ûǒǀơƙǃ 

2.98 1.10 59.60 ñíƓƪǃå 

 Ɨǒǈƕǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå þǒāǀƙ  úïƬǆǃå íǒâǒ þåíƤƙƪå ǑƼ éƓơƕǕå ǏǄƵ
Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå 

нΦфн мΦлс руΦпл ƴƪƓƙǃå 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 2.99 0.92 59.78 ** 

) ýāíƞǃå ÿǆ Ơưƙǒ12 èƺǄƕ ýƓƞǆǃå åîǋ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ăíǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá (
)2.99) ýƓƞǆǃå åîǌǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕā (59.78% ïƛǂá èåïǀƽǃå ăá Ɨƪåïíƕā Ü( ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ĄåïǒƛƋƙ

.Ǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɠǌƕǒƙïƙ þƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ 

 Ɠǆǂ ÿá Ơưƙǒ ýƓƞǆ) ÿǒƕ ëāåïƙƙ Ɠǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå62.60Ĳ 
58.80.ÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ (% 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ èåïǀƼ ǏǄƵá èǈƓǂā 
¶ ƙ" çïǀƼ ǑƙƋǒǂāǄƪǃå úïƬǆǃå ƴƞƬǒ þåíƤƙƪå ÿƋƬƕ ßǚǆðǃåā ƗƕǄõǃå ÿǒƕ ƗǒƿǚƤǕåā ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓ

Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ "62.60.(% 
¶ ƙ" çïǀƼ ƓǌǒǄ ßƓǈƛá ƗƕǄõǃå èƓǆāǄƶǆā èƓǈƓǒƕā ÿǆá ƗǒƮāƮƤ Ǒǆơƙ èåßåïƞƎƕ úïƬǆǃå üíāðǒ

Ɨǒƪǒïíƙǃå ƗǒǄǆƶǃå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "60.60.(% 
¶ " çïǀƼ þƛ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ üǆåíƤƙƪå íǈƵ æƪƓǈǆǃå ûǒƛāƙǃåā Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃåā ƣƪǈǃå ûāǀơ þåïƙơå

Ɨǒǆƿïǃå ïíƓƮǆǃå" ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ60.20.(% 

 ßǚǆðùùǃåā ƗùùƕǄõǃå ÿǒùùƕ ƗùùǒƿǚƤǕåā ƗùùǒǈāǈƓǀǃå èƓǒǂāǄùùƪǃå úïùùƬǆǃå ƴƞùùƬǒ" çïùùǀƽǃå ýāùùƮơ éùùơƓƕǃå Ăïùùǒā
 "Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ÿƋƬƕǏǄƵ  Ɨùƞǒƙǈ ǏùǃāǕå ƗùƕƙïǆǃåùƬǆǃå ïƓùǒƙƤå ǏùǄƵ þāùǀǒ ăîùǃå ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼï

 ïíùùǀǃå ÿǒƼïùùƬǆǃå ßǙâùùǋ üǚƙùùǆǙ ÿǆùùưƙǆǃå ăāùùƕïƙǃå ñƓùùƪǕå Ɠǌƙǆíùùǀǆ ǑùùƼā Ɨùùǒǈǌǆǃå ñùùƪǕå ÿùùǆ íùùǒíƶǃå
 ƓùùǌǒƼ Ɠùùǆƕ ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƓǒƓùùưǀǃå ÿùùǆ ïùùǒƛǂǄǃ ƗùùǒǈāǈƓǀǃåā ƗùùǒƿǚƤǕå èƓǒǂāǄùùƪǃå ÿùùǆ íùùǒíƶǃƓƕ ƗùùƼïƶǆǃå ÿùùǆ ǑƼƓùùǂǃå

.Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ÿǆǓå þåíƤƙƪǙå 

èǈƓǂ ƓǆǒƼ :ǑǄǒ Ɠǆǂ èåïǀƽǃå Ǐǈíá 
¶ " çïǀƼ ǑƙƋƙā ÿǆưƙƙ Ǒƙǃåā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå þǒǄƶƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå ÿǆ ƗƵāǈƙǆ ƗƵāǆƞǆƕ úïƬǆǃå üíāðǒ

ƗƽǄƙƤǆǃå ÿǒǆǄƶƙǆǃå èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙǃ ĄƓơǒơƮ ĄƓǆǒǒǀƙ " ïǒƤǕå ðǂïǆǃå ǑƼ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ58.20.(% 
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¶ Ɠǌǀƕƪǒ " çïǀƼ éƓơƕǕå ǏǄƵ Ɨǒǈƕǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå þǒāǀƙ  úïƬǆǃå íǒâǒƗǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ǑƼ "
) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ58.40.(% 

¶ Ɠǌǀƕƪǒā " çïǀƼƗǒǆƿïǃå èåāíǕå þåíƤƙƪå ǑƼ éƓơƕǕå ǏǄƵ Ɨǒǈƕǆǃå èƓƪïƓǆǆǃå þǒāǀƙ  úïƬǆǃå íǒâǒ "
) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ58.80.(% 

 éùùùơƓƕǃå Ăïùùùǒā çïùùùǀƽǃå ýāùùùƮơ ǑùùùƼ þǒùùùùǄƶƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙùùùƪå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǈƙǆ ƗùùùƵāǆƞǆƕ úïùùùƬǆǃå üíāðùùùǒ"
ƙ Ǒùùƙǃåā Ǒƞāùùǃāǈǂƙǃå"ƗùùƽǄƙƤǆǃå ÿǒùùǆǄƶƙǆǃå èƓùùƞƓơ ƗùùǒƕǄƙǃ ĄƓơǒơùùƮ ĄƓùùǆǒǒǀƙ ÿǆùùưƙ  ÿá èƓƞïíùùǃå Ǐùùǈíá ǏùùǄƵ

 Ǒƶùùùưåā óƓùùùƮƙƤå ÿùùùǆ Ɨùùùǒâï Ǒùùùǋ Ǒƞāùùùǃāǈǂƙǃå þǒùùùǄƶƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙùùùƪå ÿá Ǐùùùǃã ƴùùùƞïǒ üùùùǃî ǑùùùƼ æƕùùùƪǃå
 ÿùǆ èƓǒƞǒƙåïƙùƪǙå üùǄƙ Ơǒùưāƙǃ ƗǒǄǒùƮƽƙ úåíùǋá Ǐùǃã êƓùƙơƙā þǒùǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāƕ Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪƓǒƪǃå

 ïùùùƕƤ ýǚùùùƤ ÿǒƼïùùùƬǆǃå ǏùùùǄƵ æƶùùùƮǃå ÿùùùǆ ïùùùǆǕå ÿùùùǆ åîùùùǋā ýƓùùùƞǆǃå åîùùùǋ ǑùùùƼ ÿǒùùùƮƮƤƙǆ ÿǒǒǆǒíƓùùùǂáā ßå
.þǌǒǃã ƗǄǂāǆǃå ƗǒƑåïƞǙå þƓǌǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå Ɨƞǒƙǈ ïāíǃå åîǌƕ þƓǒǀǃå ÿǒǒāƕïƙǃå 

ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁä :ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå: 
ǃå ÿðāǃåā ăïƓǒƶǆǃå úåïơǈǙåā ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ íƓƞǒã þƙ) ýāíƞ Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ǒƕƪǈ13.( 

) üĀìƜ13( 
 üƑƜǄǁ åǐƗîƗǁäĀ ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀǁä ƕǄǐƽ 

ĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 

çäîƑƓƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 

 þïĀǁä
ǏƓƨǆǁä 

åǐƗîƗǁä 

ǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ ƗƼíƓǌ
æǚõǃå þǒǄƶƙ ÿǒƪơƙǃ ƗǒƵåíƕǗå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå úƓƬǂƙƪǙ 

3.13 1.10 62.60 ǑǈƓƛǃå 

 îƓƤƙå ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǙå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ
ăíƓǒǀǃå üïāí íǒíơƙǃ ïåïǀǃå 

3.04 1.11 60.80 ñǆƓƤǃå 

æǚõǃå þǄƶƙ ðǒðƶƙǃ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå ýưƼá  ïƓǒƙƤå ǑƼ üíƵƓƪǒ 3.06 1.08 61.20 éǃƓƛǃå 

 ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ýƓƶƽǃå Ǒǈǌǆǃå üïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå ýǆƶǒ
ƗǒǆǄƶƙǃå 

3.24 1.10 64.80 ýāǕå 

 Ɨǈǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǃƓƶƽƕ ǑƑƓǀǄƙǃå íǒíƞƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ úïƬǆǃå þǋƓƪǒ
Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå ýǚƤ ÿǆ ñǒïíƙǃå 

3.06 1.08 61.20 ƴƕåïǃå 

ƿïǃå èåāíǕå þǒāǀƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå üƛơǒ ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ƗƶƑƓƬǃå Ɨǒǆ
ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå 

2.98 1.06 59.60 ñíƓƪǃå 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä оΦлур лΦфр 6м.тл ** 
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) ýāíùùƞ ÿùùǆ Ơùùưƙǒ13 èùùƺǄƕ ýƓùùƞǆǃå åîùùǋ ǏùùǄƵ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ Ăíùùǃ ƗƕƓƞƙùùƪǙå Ɨùùƞïí õùùƪāƙǆ ÿá (
)3.085) ýƓùùƞǆǃå åîùùǌǃ Ǒƕùùƪǈǃå ÿðāùùǃå ƸùùǄƕā (61.70%ǂá èåïùùǀƽǃå ăá Ɨùùƪåïíƕā Ü( Ɨùùǌƞā ÿùùǆ ĄåïǒƛƋùùƙ ïùùƛ

.Ǒƕƪǈǃå ƗǒǆǋǕå æƪơ ĄƓǒǃðƓǈƙ Ɠǌƕǒƙïƙ þƙ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ïöǈ 
Ɠǆǂ  ÿá Ơưƙǒ ýƓƞǆÿǒƕ ëāåïƙƙ ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå )64.80Ĳ 60.80 Ɨǌƞā ÿǆ (%

.ÿǒǆǄƶǆǃå ïöǈ 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ èåïǀƼ ǏǄƵá èǈƓǂā 
¶ ƙ" çïǀƼ ǑƙƋǑǈǌǆǃå üïǒāõƙ ǏǄƵ úïƬǆǃå ýǆƶǒ ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ýƓƶƽǃå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ "

) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ ǏǃāǕå64.80.(% 
¶ ƙ" çïǀƼ ƓǌǒǄ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå úƓƬǂƙƪǙ ƗƼíƓǌǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ

æǚõǃå þǒǄƶƙ ÿǒƪơƙǃ ƗǒƵåíƕǗå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "62.60.(% 

Ƶ úïùùƬǆǃå ýùùǆƶǒ" çïùùǀƽǃå ýāùùƮơ éùùơƓƕǃå Ăïùùǒā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùǒǄǆƶǃå ǑùùƼ ýƓùùƶƽǃå Ǒùùǈǌǆǃå üïǒāùùõƙ ǏùùǄ
 "ƗǒǆǄƶƙǃåǏǄƵ  Ɨƞǒƙǈ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå Ǒùǈǌǆǃå ïǒāùõƙǃå āùơǈ ÿǒǒāùƕïƙǃå ÿǒƼïùƬǆǃå ýùƕƿ ÿǆ íǒåðƙǆǃå þƓǆƙǋǙå

 íùǒƞǃå íùơǃå Ǐùǃã ýāùƮāǃå ÿāí ýāùơƙ ïƼåāùƙǆǃå ƴùƿåāǃå èƓùǈƓǂǆã ÿǂǃ ÜƗƛǒíơ Ɨǒƞāǃāǈǂƙ æǒǃƓƪƋƕ ÿǒǆǄƶǆǄǃ
õǆǃå ïƬâǆǃå ûǒǀơƙ ÿǆ.ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ëƓƞǈǃ æāǄ 

:ǑǄǒ Ɠǆǂ èåïǀƽǃå Ǐǈíá èǈƓǂ ƓǆǒƼ 
¶ " çïǀƼ ǑƙƋƙā üïāí íǒíơƙǃ ïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǙå ǏǄƵ úïƬǆǃå üƶƞƬǒ

ăíƓǒǀǃå " ïǒƤǕå ðǂïǆǃå ǑƼ) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ60.80.(% 
¶ Ɠǌǀƕƪǒ " çïǀƼƑƓǀǄƙǃå íǒíƞƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ úïƬǆǃå þǋƓƪǒ ýǚƤ ÿǆ ñǒïíƙǃå Ɨǈǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǃƓƶƽƕ Ǒ

Ɨǒǆƿïǃå èåāíǕå) Ǒƕƪǈ ÿðāƕ "61.20.(% 

 éùùơƓƕǃå Ăïùùǒā çïùùǀƽǃå ýāùùƮơ ǑùùƼ  ǑùùƼ Ɨùùǒǆƿïǃå èåāíǖùùǃ ýƓùùƶƽǃå þåíƤƙùùƪǙå ǏùùǄƵ úïùùƬǆǃå üƶƞùùƬǒ"
"ăíƓùùùǒǀǃå üïāí íùùùǒíơƙǃ ïåïùùùǀǃå îƓùùùƤƙå  çïíùùùǈ Ǐùùùǃã ƴùùùƞïǒ üùùùǃî ǑùùùƼ æƕùùùƪǃå ÿá èƓƞïíùùùǃå Ǐùùùǈíá ǏùùùǄƵã üåïùùùƬ

ƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ǏùǄƵ ÿǒùǆǄƶǆǃå ƴǒƞùƬƙǃ ƗùǒƶƼåíǃå ǑùƼ óǀǈùǃå Ǌùǒǃã íùǃāǒ Ɠùǆǆ èåïåïùǀǃå îƓƤƙå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ÿǒǒāƕï
 .Ɨǒǆƿïǃå èåāíǖǃ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǙå 

 ā ăá Ɨƪåïíƕ éơƓƕǃå þƓƿèǙƓƞǆǃå ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå ïùöǈ Ɨùǌƞā ÿùǆ Ɨùƞïí ǏùǄƵá ǏǄƵ ýƮơƙ Ǒƙǃå 
ǉïāíùùùùǃ ƗùùùùǄơïǆǃå ǑùùùùǆǄƶǆǃ èƓùùùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ èƓùùùùǒƓƽǂ Ɨùùùùǒǆǈƙ ǑùùùùƼ     ïùùùùùǒǒƓƶǆǃå ûùùùùƼā ÿǒõùùùùƪǄƽƕ ƗùùùùǒāǈƓƛǃå

) ýāíƞǃå Ɠǌơưāǒ Ɠǆǂ Ǒǋā ÜƗùǒǃāíǃå14.( 
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) üĀìƜ14( 
 åǐƗîƗǁä ǏƓƨǆǁä þïĀǁäĀǗƑƜǄǁ  þǐôƨǂƻƓ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ǏǄǂƴǄǁ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀì ƕǆƑƓƗƨä ç

ƕøǐǁĀìǁä îøǐǐƑƴǄǁä úƺĀ 

çǗƑƜǄǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

 

 þïĀǁä
ǏƓƨǆǁä 

åǐƗîƗǁä 

 þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã  3.22 0.79 64.4 1 

Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ 3.11 0.83 62.21 2 

Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ 3.01 0.88 60.22 4 

ǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙåƓǌ  2.99 0.92 59.78 5 

ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå 3.085 0.95 61.70 3 

üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 3.085 0.81 61.70 ** 

        ÿǒùùùùƕ ëāåïùùùùƙƙ èǙƓùùùùƞǆǄǃ Ɨǒƕùùùùƪǈǃå ÿåðāǕå ÿá ÿǒùùùùƕƙ íùùùùǀƼ ûƕƓùùùùƪǃå ýāíùùùùƞǃå ǏùùùùǄƵ ƓùùùùǈƵǚõå ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆ
)59.78 - 64.38ǂǃā èǙƓƞǆǃå ÿǒƕ ƗƕïƓǀƙǆ Ɨƕƪǈ Ǒǋā (.æāǄõǆǃå íơǃå Ǐǃã ýƮƙ þǃ ÿ 

 Ɨùùùƪåïí :ÿùùùǆ ýùùùǂ Ɨùùùƪåïí ƝƑƓùùùƙǈ ƴùùùǆ ƗùùùǒǃƓơǃå Ɨùùùƪåïíǃå èùùùǀƽƙå) ýǐøøøƗ þøøøƨƟ2009(Ɨùùùƪåïíā Ü  çøøøƜǊƓ
) üǐƳƑǄƨâ2008( Ɨƪåïíā Ü) åƑǐì üǐǊƨ2001( .ĄƓƽǒƶư ÿƓǂ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ÿá 

 Ɨùùùƪåïí :ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå ïāíùùùƕ ûùùùǄƶƙǒ ƓùùùǆǒƼ èƓùùùƪåïíǃå ƝƑƓùùùƙǈ èùùùǈǒƓƕƙ íùùùƿā Ɠùùùǆǂ ĀøøøƓà üøøøǄƑǀ ƕǂǄøøøƪ
)2009 Û( Ɨùùƪåïíā) ìøøøǐƾǄǁä ìøøǉƑƳ2006( Ɨùùƪåïíā Ü) þĀîøøøƢßĀ ƑøøǆƓǁä ìøøøǄƟǄ2003(  ÿƓùùùǂ Ǌùùǈá èùùǈǒƕ

.ĄƓǒāƿā ĄǙƓƶƼ Ąåïāí ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ 

 :ƗǒǃƓƙǃå ïāǆǕå Ǐǃã üǃî ǑƼ æƕƪǃå ƴƞïǒā 
1.   .ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ûƙƓƵ ǏǄƵ çƓǀǄǆǃå Ɨǒǈƽǃåā ƗǒïåíǗå ßƓƕƵǕå çïƛǂ 
2. ǄǃƓùùùùùùƕ ÿǒǒāùùùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùùùƬǆǃå þåðùùùùùùƙǃå Ɠǋïāíùùùùùùƕ ûùùùùùùǒƶƙ Ǒùùùùùùƙǃå çïåðāùùùùùùǃå ƓǋïíùùùùùùƮƙ Ǒùùùùùùƙǃå ƗùùùùùùǆöǈǕåā ƠƑåā

.þǌǒíǃ íǒíƞƙǃåā ïƓǂƙƕǙå ëāï 
3.  .ÿǒƼïƬǆǃå ÿǆ þǌǈåïƿá ƴǆ Ɨǒǃāíǃåā ƗǒǄơǆǃå èåïƕƤǃå ýíƓƕƙ ƗǄƿ 
4.  úùùùùùùùùùǒöāƙ ýāùùùùùùùùùơ ƗùùùùùùùùùǒǆǄƶǃå èåïǆƙâùùùùùùùùùǆǃå èåāíùùùùùùùùùǈǃå ǑùùùùùùùùùƼ ÿǒǒāùùùùùùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùùùùùùƬǆǃå ƗǂïƓùùùùùùùùùƬǆ ƗùùùùùùùùùǄƿ

.þǒǄƶƙǃå ǑƼ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 
5. ǆǃå ƗƶƕƓƙǆ çïíǈ .ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǈāïƙǂǃǙå ƴƿåāǆǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬ 
6.  ÿǒƼïùùùùƬǆǃå ǏùùùùǄƵ ăíïùùùùƼ íùùùùǌƞ üïùùùùƙǒ Ɠùùùùǆǆ Ɨơùùùùưåā Ɨùùùùǒāƕïƙ ƗùùùùƪƓǒƪ íāùùùùƞāǃ þǒùùùùǄƶƙǃå çïåíã ïƓùùùùǀƙƼå

.ƗǒƵƓǆƞǃå ÿƵ Ąåíǒƶƕ ÿǒǒāƕïƙǃå 
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7.  āá ÿǒùùùùùùùùǒǄơǆ ÿǒùùùùùùùùƮƮƤƙǆ ýùùùùùùùùƕƿ ÿùùùùùùùùǆ Ɨùùùùùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùùùùùǃ ÿǒǒāùùùùùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùùùùùƬǆǃå ǑùùùùùùùùǀǄƙ þíùùùùùùùùƵ
.ÿǒǒƞïƓƤ ÿǒƕïíǆƕ ƗǈƓƶƙƪǙå 

8. ƞā þíƵ.Ɨǒǆƿïǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå úǒöāƙā þåíƤƙƪå ýāơ Ɨơưåā ƗǒǈǒõƪǄƼ ïǒǒƓƶǆ íā 
9.  ÿǒùùùùùǆǄƶǆǃå ǏùùùùùǄƵ æùùùùùƞǒ Ǒùùùùùƙǃå èƓùùùùùǒƓƽǂǃå ÿùùùùùǆ ïǒƛǂǃƓùùùùùƕ ÿǒǒāùùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùùƬǆǃå ôùùùùùƶƕ ǑùùùùùƵā ƗùùùùùǄƿ

.Ɠǌǂǚƙǆå 
10.  ÿǒǒāùùùùùùùùƕïƙǃå ÿǒƼïùùùùùùùùƬǆǃå íùùùùùùùùǒāðƙǃ þǒùùùùùùùùǄƶƙǃåā Ɨùùùùùùùùǒƕïƙǃå çïåðāùùùùùùùùƕ ïåïùùùùùùùùǀǃå æƓơùùùùùùùùƮá þƓùùùùùùùùǆƙǋå úƶùùùùùùùùư

ƗƕƪƓǈǆǃå Ɨǒǆƿïǃå ƴƞåïǆǃåā ïíƓƮǆǃƓƕ .ƗǒǆǄƶƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ïǒƪ ÿƓǆưǃ 
11.  çíƑåïǃå ƗǒǆǃƓƶǃå èƓǂïƬǃåā èƓƪƪâǆǃåā þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ÿǒƕ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÿǒƕ ÿāƓƶƙǃå úƶư

.èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǑƼ 
12.  Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ ýƛǆǕå þåíƤƙƪǙå ýǚƤ ÿǆ ƗǒǆǃƓƶǃå ƓǒƓưǀǄǃ ÿǒǒāƕïƙǃå ÿǒƼïƬǆǃå ƗƼƓǀƛā ǑƵā ƗǄƿ

.èƓǆāǄƶǆǃå 

2. :ǏǆƑøøƙǁä üäáøøƨǁä ƕøøƓƑƜâ ăîùùǃåā óǈùùǒ  :ǑùùǄǒ Ɠùùǆ ǏùùǄƵ ƗùùǃǙí āî úǚƙùùƤå íùùƞāǒ ýùùǋ"ƗǒƑƓùùƮơã               íùùǈƵ
)Ŭ Ó0.05 (Ăðùùùùƶƙ úùùùùƮǃå Üýùùùùǋâǆǃå Üñǈùùùùƞǃå" Ɨùùùùƪåïíǃå èåïùùùùǒƺƙǆǃ þùùùùǄƶǆǃå Ǌùùùùƪïíǒ ăîùùùùǃå Ü èåāǈùùùùƪ

ƗùùǆíƤǃåǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùǃå Ü ýƓùùƞǆ  èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ǑùùƼ "óùùƮƤƙǃåā ÜèƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ
ǃå"ÞþǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆ 

:ƕǐǁƑƗǁä çƨǁä çƑǐƮîƻǁä üǘƢ þǄ ǏǆƑƙǁä üäáƨǁä þƳ èƟƑƓǁä åǐƜǐ 

ƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗǒưïƽǃƓ :ǏǄƵ óǈƙ Ǒƙǃåā ǏǃāǕå ƕǁǗì Āí ùǘƗƢä ìƜĀǐ Ǘ"ƕǐƏƑƬƟâ          ìǆƳ
)Ŭ Ó0.05 (āïƴƗ  þǐǄǂƴǄǁä çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ Ǐƺ ðǆƜǁä îǐƸƗǄǁ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ

."ýǊƗƑǐƑƻǀ 
 Üÿǒƪǈƞǃå ÿǒƕ ûāïƽǃå ƗǃǙí ÿƵ úƬǂǄǃ "è" ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ  Ɨǒưïƽǃå ǉîǋ ƗơƮ ÿǆ ûǀơƙǄǃā

) ýāíƞā15.üǃî Ơưāǒ ( 
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) üĀìƜ15( 
 çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ þǐƓ úîƻǁä þƳ ùƪǀǂǁ "ç" îƑƓƗƢäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ƕǄǐƽ

ìǁ þǐǄǂƴǄǁä(èƑǆâ ÛîĀǀí) ðǆƜǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀ 

çǗƑƜǄǁä 
 öĀǆ
úǐƓôƗǁä 

ììƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

"ç" ƕǄǐƽ 
 ĀƗƨǄā 
ƕǁǗìǁä 

 þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã ïǂî 194 3.11 .82 
2.951 

 íǈƵ Ɨǃåí
0.01 Ǐƛǈá 156 3.36 .73 

ǃå ïǒāõƙǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆ ïǂî 194 3.01 .85 
2.626 

 íǈƵ Ɨǃåí
0.01 Ǐƛǈá 156 3.24 .80 

Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ ïǂî 194 2.93 .93 
2.016 

 íǈƵ Ɨǃåí
0.05 Ǐƛǈá 156 3.12 .81 

ǌǀǒƕõƙā Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙåƓ ïǂî 194 2.90 .98 
2.023 

 íǈƵ Ɨǃåí
0.05 Ǐƛǈá 156 3.10 .85 

ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå ïǂî 194 3.65 1.22 
1.052 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ
0.05 

Ǐƛǈá 156 3.77 1.04 

ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå 
ïǂî 194 2.99 .85 

2.394 
 íǈƵ Ɨǃåí
0.05 Ǐƛǈá мрс 3.20 .74 

 
 :üĀǓä üƑƜǄǁä ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗýǊƗƑƳäìƓâ 

) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15) Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ïāǂîǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.11 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (
) éƓǈǘǃ ǑƕƓƪơǃå3.36) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(2.951) Ɨǆǒƿā (sig íǈƵ Ɨǃåí (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.01 ûāïƼ íƞāǒ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(  èåî

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
.éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ (éƓǈã Üïāǂî) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 

 :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15ǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ïāǂîǄ3.01 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (
) éƓǈǘǃ ǑƕƓƪơǃå3.24) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(2.626Ɨǆǒƿā (sig   íǈƵ Ɨǃåí
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.01  èåî ûāïƼ íƞāǒ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05ǒƕ ( úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿ
.éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ ( éƓǈã Üïāǂî ) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 
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 :èǁƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15) Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ïāǂîǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (2.93 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (

ǘǃ ǑƕƓƪơǃå) éƓǈ3.12) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(2.016) Ɨǆǒƿā (sig(  íǈƵ Ɨǃåí
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.05 èåî ûāïƼ íƞāǒ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
ǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå.éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ (éƓǈã Üïāǂî) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒ 

 :ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗäƑǊƾǐƓôƗĀ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15) Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ïāǂîǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (2.90 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (
) éƓǈǘǃ ǑƕƓƪơǃå3.10ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü( )2.023) Ɨǆǒƿā (sig íǈƵ Ɨǃåí (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.05 èåî ûāïƼ íƞāǒ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
 (éƓǈã Üïāǂî) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå.éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ 

 :ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁäĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15) Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ïāǂîǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.65 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (
) éƓǈǘǃ ǑƕƓƪơǃå3.77) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(1.052) Ɨǆǒƿā (sig ÿǆ ïƕǂá (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.05ǀǈ üǃîƕā Ü( èåî ûāïƼ íƞāǒ Ǚ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕ

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 Ɨǒǆǈƙ ǑƼ þǋïāíǃ ÿǒƼïƬǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
.(éƓǈã Üïāǂî ) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ ÿǒǆǄƶǆǃå èƓǒƓƽǂ 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ15ƕ ïāǂîǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄ2.99 õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā (
) éƓǈǘǃ ǑƕƓƪơǃå3.20) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(2.394) Ɨǆǒƿā (sig íǈƵ Ɨǃåí (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ0.05 èåî ûāïƼ íƞāǒ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙíƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05ƪāƙǆ ÿǒƕ ( úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõ
.éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ (éƓǈã Üïāǂî ) ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 

Ɨƪåïí :ÿǆ ýǂ Ɨƪåïí ƝƑƓƙǈ ƴǆ ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå èǀƽƙå ) åƑƨǀ ƕǂǊǆ2003(  ĄƓƿāïƼ èïǌöá Ǒƙǃåā
 .éƓǈǗå ƠǃƓƮǃ 
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 ïƬǆǃå ïāíƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ èƓƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈǒƓƕƙ Ɠǆǈǒƕ Ɨƪåïí :ăāƕïƙǃå ú) ƕǂǄƪ ĀƓà üǄƑǀ2009( Ü
 Ɨƪåïíā) ìǐƾǄǁä ìǉƑƳ2006( Ɨƪåïíā Ü) þĀîƢßĀ ƑǆƓǁä ìǄƟǄ2003(  ăāƕïƙǃå úïƬǆǄǃ ÿƓǂ Ǌǈá èǈǒƕ

.ĄƓǒāƿā ĄǙƓƶƼ Ąåïāí 

 "ƴƕåïǃåā éǃƓƛǃå ,ǑǈƓƛǃå ,ýāǕå" èǙƓƞǆǃå ǑƼ éƓǈǙå ƠǃƓƮǃ èǈƓǂ ûāïƽǃå ÿá ǑƼ éơƓƕǃå Ăïǒā
 üǃî ǑƼ æƕƪǃå ƴƞïǒ éǒơ Ǌƙƕƛá Ɠǆ åîǋā ïāǂîǃå ÿǆ ïƛǂá ƗǒāƺǄǃå ƗƿǚõǃƓƕ ðǒǆƙƙ éƓǈǙå Ɨƶǒƕõ ÿá Ǐǃã

 ƓǌǃǚƤ ÿǆ þƙǒ ƗǒāƺǄǃå Ɨƿǚõǃå ÿá éǒơ èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒíƶǃåã ǉîǋ ÿǆ ïǆá ýǂ ǑƼ ýǒƮƓƽƙǃå üåïí
.ýƓƶƽǃå ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāí ýǚƤ ÿǆ éƓǈǙå ǊƪǆǄƙ Ɠǆƕ ƗƮƓƤ ïāǆǕå 

å ǑƼ õåïƤǈǙå" ýƓƞǆǃ ƗƕƪǈǃƓƕ Ɠǆá åîǋā éƓǈǙåā ïāǂîǃå ÿǒƕ ûāïƼ íƞāƙ Ǚ "ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃ
.ÿǒƪǈƞǄǃ ƗǆǒǄƶƙǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ Ɠǌƽǒöāƙ þƙǒ Ǒƙǃå Ɨǒǆƿïǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗƼƓǀƛǃå ƗǄƿ ǏǄƵ ýǃíǒ 

ƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗǒưïƽǃƓ :ǏǄƵ óǈƙ Ǒƙǃåā ƗǒǈƓƛǃå ƕǁǗì Āí ùǘƗƢä ìƜĀǐ Ǘ"ƕǐƏƑƬƟâ  ìǆƳ
)ŬÓ0.05 (āïƴƗ  áǄǁä îǐƸƗǄǁüǉ ǏǄǂƴǁä  çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ Ǐƺ (Ƒǐǂƴǁä çƑƨäîìǁä ÛðĀǐîĀǁƑǀƓ)

ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä. 

 ýǋâǆǃå ÿǒƕ ûāïƽǃå ƗǃǙí ÿƵ úƬǂǄǃ "è" ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙ Ɨǒưïƽǃå ǉîǋ ƗơƮ ÿǆ ûǀơƙǄǃā
) ýāíƞā Ü(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)16.üǃî Ơưāǒ ( 

) üĀìƜ16( 
ǁä ƕǄǐƽ çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ þǐƓ úîƻǁä þƳ ùƪǀǂǁ "ç" îƑƓƗƢäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄ

(Ƒǐǂƴǁä çƑƨäîìǁä ÛðĀǐîĀǁƑǀƓ) üǉáǄǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä 

çǗƑƜǄǁä úǐƓôƗǁä öĀǆ ììƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

"ç" ƕǄǐƽ  ĀƗƨǄā  Ǘìǁäƕǁ 

 þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã  ñāǒïāǃƓǂƕ 313 3.23 .78 
0.499 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ƓǒǄƶǃå èƓƪåïí 37 3.16 .92 

Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ ñāǒïāǃƓǂƕ 313 3.12 .82 
0.561 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ƓǒǄƶǃå èƓƪåïí 37 3.04 .98 

ǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙǑǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ý ñāǒïāǃƓǂƕ 313 3.01 .88 
0.038 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ƓǒǄƶǃå èƓƪåïí 37 3.02 .97 

 Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙåƓǌǀǒƕõƙā  ñāǒïāǃƓǂƕ 313 2.99 .91 
0.096 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ƓǒǄƶǃå èƓƪåïí 37 3.00 1.08 

ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå ñāǒïāǃƓǂƕ 313 3.68 1.13 
1.036 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ƓǒǄƶǃå èƓƪåïí 37 3.89 1.23 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
ðĀǐîĀǁƑǀƓ 313 3.09 .80 

0.096 
 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 Ƒǐǂƴǁä çƑƨäîì от 3.07 .94 
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 :üĀǓä üƑƜǄǁä ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗýǊƗƑƳäìƓâ 
) ýāíùùùƞ ÿùùùǆ Ơùùùưƙǒ16Ɠùùùƪơǃå õùùùƪāƙǆǃå ÿá () Ǌùùùƙǆǒƿ èùùùƺǄƕ ñāǒïāǃƓùùùǂƕǃå Ɨùùùƞïí ƗùùùǄǆơǃ Ǒƕ3.23 (

)  ǉåïāƙǂíùùùǃåā ïǒƙùùùƪƞƓǆǃå Ɨùùùƞïí ƗùùùǄǆơǃ ǑƕƓùùùƪơǃå õùùùƪāƙǆǃå Ɨùùùǆǒƿ èùùùƺǄƕā3.16 "è" Ɨùùùǆǒƿ ÿá Ơùùùưƙåā Ü(
) ăāƓùùùùƪƙ Ɨƕāùùùùƪơǆǃå0.499) Ɨùùùùǆǒƿā (sig) ƗùùùùǃǙí Ăāƙùùùùƪǆ ÿùùùùǆ ïùùùùƕǂá (0.05 ôïùùùùƽǃå ýùùùùƕǀǈ üǃîùùùùƕā Ü(

 ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ƗùǃǙí èåîƗǒƑƓùƮơã ) ƗùǃǙíǃå Ăāƙùƪǆ íùǈƵŬ Ó 
0.05 ýùǋâǆǃå ïùǒƺƙǆǃ ĄƓùƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 

 :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ16 õƪāƙǆǃå ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå3.12 (

) ǉåïāƙǂíǃåā ïǒƙƪƞƓǆǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.04 "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå0.561) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

Ƽ íƞāǒ Ǚ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ƗǃǙí èåî ûāïƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 
0.05 ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 

 :èǁƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ16ǃå õƪāƙǆǃå ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơ3.01 (

) ǉåïāƙǂíǃåā ïǒƙƪƞƓǆǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.02 "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå0.038) Ɨǆǒƿā (sig( ) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá0.05 ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 āïƼ íƞāǒ Ǚ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ƗǃǙí èåî ûƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 
0.05 ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 

 :ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä Ā ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗäƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ16å ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃ2.99 (

) ǉåïāƙǂíǃåā ïǒƙƪƞƓǆǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.00 "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå0.096) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

Ǚ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå  ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāǒƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 
0.05 ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 
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 :ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁäĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ16 āƙǆǃå ÿá () Ǌƙǆǒƿ èƺǄƕ ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪ3.68 (

) ǉåïāƙǂíǃåā ïǒƙƪƞƓǆǃå Ɨƞïí ƗǄǆơǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.89 "è" Ɨǆǒƿ ÿá Ơưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ Ɨƕāƪơǆǃå1.036) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

ƞāǒ Ǚ Ǌǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 
0.05 ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
) ýāíùùùƞ ÿùùùǆ Ơùùùưƙǒ16 èùùùƺǄƕ ñāǒïāǃƓùùùǂƕǃå Ɨùùùƞïí ƗùùùǄǆơǃ ǑƕƓùùùƪơǃå õùùùƪāƙǆǃå ÿá () Ǌùùùƙǆǒƿ3.09 (

) ǉåïāƙǂíùùùǃåā ïǒƙùùùƪƞƓǆǃå Ɨùùùƞïí ƗùùùǄǆơǃ ǑƕƓùùùƪơǃå õùùùƪāƙǆǃå Ɨùùùǆǒƿ èùùùƺǄƕā3.07 "è" Ɨùùùǆǒƿ ÿá Ơùùùưƙåā Ü(
) ăāƓùùùùƪƙ Ɨƕāùùùùƪơǆǃå0.096) Ɨùùùùǆǒƿā (sig) ƗùùùùǃǙí Ăāƙùùùùƪǆ ÿùùùùǆ ïùùùùƕǂá (0.05 ôïùùùùƽǃå ýùùùùƕǀǈ üǃîùùùùƕā Ü(

 ƗùǃǙí èåî ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃåƗǒƑƓùƮơã Ǚíǃå Ăāƙùƪǆ íùǈƵ) ƗùǃŬ Ó 
0.05 ýùǋâǆǃå ïùǒƺƙǆǃ ĄƓùƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

.(ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ÜñāǒïāǃƓǂƕ)ǑǆǄƶǃå 

 Ɨùƪåïí :ÿùǆ ýùǂ Ɨùƪåïí ƝƑƓùƙǈ ƴùǆ ƗùǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå èǀƽƙå) þäĀøƪǆ üøǐǄƜĀ ĂĀƑøƜîƜǁä ìƑøǐï2006Û( 
 Ɨƪåïíā) ĂĀƑǆƟ ĂìƜǄ2003( ǌöá Ǒƙǃåā .ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǄǃ Ăðƶƙ ûāïƼ íāƞā þíƵ èï 

èùùùǈǒƓƕƙ Ɠùùùǆǈǒƕ Ɨùùùƪåïí :ăāùùùƕïƙǃå úïùùùƬǆǃå ïāíùùùƕ ûùùùǄƶƙǒ ƓùùùǆǒƼ èƓùùùƪåïíǃå ƝƑƓùùùƙǈ ) ýǐøøøƗ þøøøƨƟ2009( Ü
 Ɨƪåïíā) ìĀǄƟǄ ìĀǄƟǄ1997( .ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǄǃ Ăðƶƙ ûāïƼ íāƞā èïǌöá Ǒƙǃåā 

 ǊùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íāùùùƞā þíùùùƵ ǑùùùƼ éùùùơƓƕǃå ĂïùùùǒāƗǒƑƓùùùƮơã ƕ" ǑùùùǆǄƶǃå ýùùùǋâǆǄǃ Ăðùùùƶƙ ñāǒïāǃƓùùùǂĲ 
 çïåðā ýùùùƤåí ÿǒƼïùùùƬǆǃå ÿùùùǆ èåíƓǌùùƬǃå ƗùùùǄǆơǃ ƗùùùǒƼƓǂ èåðƓùùǒƙǆåā ðƼåāùùùơ íāùùùƞā þíùùƶǃ Ɨùùùƞǒƙǈ (ƓùùùǒǄƵ èƓùùƪåïí

.þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå 

ƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓùùƙǈǃå ƗǒùùưïƽǃƓ :ǏùùǄƵ óǈùùƙ Ǒùùƙǃåā ƗùùƛǃƓƛǃå ƕøøǁǗì Āí ùǘƗøøƢä ìøøƜĀǐ Ǘ"ƕǐƏƑøøƬƟâ  ìøøǆƳ
)ŬÓ0.05ùƬǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ( ýøǂƴǄǁä ǈøƨîìǐ Ăíøǁä  ĂìƑøƟǁä) çƑôøƨĀƗǄ Ǐøƺ (îøƪƳ ǏǆƑøƙǁä ÛîøƪƳ

"ÝýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä çäîǐìƾƗ 

 úùƮǃå ÿǒùƕ ûāïùƽǃå ƗùǃǙí ÿùƵ úùƬǂǄǃ "è" ïƓùƕƙƤå þåíƤƙùƪå þùƙ  Ɨǒùưïƽǃå ǉîùǋ ƗơùƮ ÿǆ ûǀơƙǄǃā
) ýāíƞǃåā Ü(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ ăíƓơǃå)17.üǃî Ơưāǒ ( 
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) üĀìƜ17( 
ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ƕǄǐƽ  çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ þǐƓ úîƻǁä þƳ ùƪǀǂǁ "ç" îƑƓƗƢäĀ ĂîƑǐƴǄǁä

(îƪƳ ǏǆƑƙǁä ÛîƪƳ ĂìƑƟǁä) ùƬǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä 

çǗƑƜǄǁä úǐƓôƗǁä öĀǆ ììƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

"ç" ƕǄǐƽ  ĀƗƨǄā ƕǁǗìǁä 

þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙ þǌƙƓƵåíƕã  ïƬƵ ăíƓơǃå 203 3.25 .76 
0.793 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 147 3.18 .84 

 ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ
Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå 

ïƬƵ ăíƓơǃå 203 3.15 .78 
1.108 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 147 3.05 .90 

 ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ
Ǒǆƿïǃå 

ïƬƵ ăíƓơǃå 203 3.04 .82 
0.83 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 147 2.96 .97 

 ā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃå
Ɠǌǀǒƕõƙā 

ïƬƵ ăíƓơǃå 203 3.06 .87 
1.696 

 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 ïƬƵ ǑǈƓƛǃå 147 2.89 .99 

ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ õåïƤǈǙå ïƬƵ ăíƓơǃå 203 3.79 1.07 
1.688 

 ïǒƹ íǈƵ Ɨǃåí
0.05 îƪƳ ǏǆƑƙǁä 147 3.58 1.22 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
îƪƳ ĂìƑƟǁä 203 3.13 .76 

1.255 
 íǈƵ Ɨǃåí ïǒƹ
0.05 îƪƳ ǏǆƑƙǁä мпт 3.02 .88 

 :üĀǓä üƑƜǄǁä ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗýǊƗƑƳäìƓâ 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ17 Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ()3.25 (

) ïùƬƵ ǑǈƓùƛǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.18 Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ0.793) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôƼïùǈā ăïƽùƮǃå ôïùƽǃå ýùƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íùùùƞāǒ Ǚ Ǌùùùǈá ăá ýǒíùùùƕǃå ôïùùùƽǃåƗǒƑƓùùùƮơã ) ƗùùùǃǙíǃå Ăāƙùùùƪǆ íùùùǈƵŬ Ó 0.05 ( ÿǒùùùƕ
 ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ

.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

 :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ 
ǒ) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙ17) Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.15 (

Ɨǆǒƿ èƺǄƕā ) ïùƬƵ ǑǈƓùƛǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå3.05 Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ1.108Ɨǆǒƿā ( )sig( ) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá0.05 ôƼïùǈā ăïƽùƮǃå ôïùƽǃå ýùƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ íùùƞāǒ Ǚ Ǌùùǈá ăá ýǒíùùƕǃå ôïùùƽǃåƗǒƑƓùùƮơã ) ƗùùǃǙíǃå Ăāƙùùƪǆ íùùǈƵŬ Ò 0.05 ÿǒùùƕ (
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 ïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èå
.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

 :èǁƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ 
ǒ) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙ17) Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.04( 

ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā ) ïùƬƵ ǑǈƓùƛǃå úƮǃå2.96 Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(
) ăāƓùƪƙ0.83Ɨùùǆǒƿā ( )sig( ) ƗùùǃǙí Ăāƙùùƪǆ ÿùùǆ ïùùƕǂá0.05 ôƼïùùǈā ăïƽùùƮǃå ôïùùƽǃå ýùùƕǀǈ üǃîùùƕā Ü(

 ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ íùùƞāǒ Ǚ Ǌùùǈá ăá ýǒíùùƕǃå ôïùùƽǃåƗǒƑƓùùƮơã ) ƗùùǃǙíǃå Ăāƙùùƪǆ íùùǈƵŬ Ò 0.05 ÿǒùùƕ (
 úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå

.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

 :ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä Ā ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗäƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ17) Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.06 (

 ǑǈƓùƛǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā) ïùƬƵ2.89 Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ1.696) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôƼïùǈā ăïƽùƮǃå ôïùƽǃå ýùƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íùùùƞāǒ Ǚ Ǌùùùǈá ăá ýǒíùùùƕǃå ôïùùùƽǃåƗǒƑƓùùùƮơã ) ƗùùùǃǙíǃå Ăāƙùùùƪǆ íùùùǈƵŬ Ó 0.05 ÿǒùùùƕ (
ƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈ

.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁä :ĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ17) Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.79 (

) ïùƬƵ ǑǈƓùƛǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.58Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(  Ɨƕāùƪơǆǃå "è"
) ăāƓƪƙ1.688) Ɨǆǒƿā (sig) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá (0.05 ôƼïùǈā ăïƽùƮǃå ôïùƽǃå ýùƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íùùùƞāǒ Ǚ Ǌùùùǈá ăá ýǒíùùùƕǃå ôïùùùƽǃåƗǒƑƓùùùƮơã ) ƗùùùǃǙíǃå Ăāƙùùùƪǆ íùùùǈƵŬ Ó 0.05 ÿǒùùùƕ (
ùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ï

.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
) ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ17) Ǌùƙǆǒƿ èùƺǄƕ ïùƬƵ ăíƓùơǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá (3.13 (

) ïùƬƵ ǑǈƓùƛǃå úƮǃå ǑǆǄƶǆǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ɨǆǒƿ èƺǄƕā3.02 Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(
) ăāƓƪƙ1.255) Ɨǆǒƿā (sig ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ ïƕǂá ()0.05 ôƼïùǈā ăïƽùƮǃå ôïùƽǃå ýùƕǀǈ üǃîƕā Ü(
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 ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ íùùùƞāǒ Ǚ Ǌùùùǈá ăá ýǒíùùùƕǃå ôïùùùƽǃåƗǒƑƓùùùƮơã ) ƗùùùǃǙíǃå Ăāƙùùùƪǆ íùùùǈƵŬ Ó 0.05 ÿǒùùùƕ (
 ăíƓùùơǃå) úùùƮǃå ïùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùƶƕƙ þǌƙƓùùǒƓƽǂ Ɨùùǒǆǈƙ ǑùùƼ ăāùùƕïƙǃå úïùùƬǆǃå ïāíùùǃ ÿǒùùǆǄƶǆǃå èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ

.(ïƬƵ ǑǈƓƛǃå ÜïƬƵ 

 āïƼ íāƞā þíƵ ǑƼ éơƓƕǃå Ăïǒā ƗǃǙí èåî ûƗǒƑƓƮơã  úïƬǆǃå ÿá Ǐǃã Ɨƞǒƙǈ úƮǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ
.íơåā ăāƕïƙ úïƬǆ āǋ ÿǒƽƮǃå ÿǒîǋ ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå ǏǄƵ úïƬǒ ăîǃå ăāƕïƙǃå 

ƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓùùƙǈǃå ƗǒùùưïƽǃƓ :ǏùùǄƵ óǈùùƙ Ǒùùƙǃåā Ɨùùƶƕåïǃå ƕøøǁǗì Āí ùǘƗøøƢä ìøøƜĀǐ Ǘ"ƕǐƏƑøøƬƟâ  ìøøǆƳ
)ŬÓ0.05 (āïƴƗ  ĀǆǀƗ Ǐƺ ƕǐƓǐîìƗǁä çäîĀìǁä îǐƸƗǄǁ) çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁìƜĀǐǗ ÛìƜĀǐ  çƑôƨĀƗǄ Ǐƺ (

"ÝýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä çäîǐìƾƗ 

 ÿǒùƕ ûāïùƽǃå ƗùǃǙí ÿùƵ úùƬǂǄǃ "è" ïƓùƕƙƤå þåíƤƙùƪå þùƙ  Ɨǒùưïƽǃå ǉîǋ ƗơƮ ÿǆ ûǀơƙǄǃāå ïùǒƺƙǆǃ
) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃåíƞāǒǙ Ü íƞāǒ) ýāíƞā Ü(18ưāǒ (.üǃî Ơ 

) üĀìƜ18( 
 çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ þǐƓ úîƻǁä þƳ ùƪǀǂǁ "ç" îƑƓƗƢäĀ ĂîƑǐƴǄǁä ùäîƟǆǗäĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä ƕǄǐƽ

 çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ Ǐƺ ƕǐƓǐîìƗǁä çäîĀìǁä îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä
)ìƜĀǐ Ǘ ÛìƜĀǐ( 

çǗƑƜǄǁä 

 ƕǐƓǐîìƗ çäîĀì
 ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ Ǐƺ
çƑǄĀǂƴǄǁä 

ììƴǁä 
 ôƨĀƗǄǁä
ǏƓƑƨƟǁä 

 ùäîƟǆǗä
ĂîƑǐƴǄǁä 

"ç" ƕǄǐƽ 
 ĀƗƨǄā 
ƕǁǗìǁä 

 þƓǌǃȒåā ƗƕǄõǃå þǒǄƶƙ ïǒƪǒƙþǌƙƓƵåíƕã íƞāǒ 268 3.22 .78 
0.036 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ 82 3.22 .84 

 ïƮƶǃå ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪïƓǆǆǃå ïǒāõƙ
Ǒǆƿïǃå 

íƞāǒ 268 3.11 .84 
0.984 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ 82 3.12 .82 

Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ ýǆƶǃåā þǄƶƙǃå ûǒƕõƙ íƞāǒ 268 3.01 .90 
0.313 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ 82 3.02 .84 

 Ɨǒǆƿïǃå ƗǒǃāƑƪǆǃåā ƗǈõåāǆǃƓƕ ßƓǀƙïǙå
Ɠǌǀǒƕõƙā 

íƞāǒ 268 3.01 .90 
0.061 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ 82 2.92 1.01 

õåïƤǈǙå ăíƓǒǀǃåā Ǒǈǌǆǃå āǆǈǃå ǑƼ íƞāǒ 268 3.72 1.13 
0.552 

 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ 82 3.64 1.18 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
íƞāǒ 268 3.09 .81 

0.680 
 Ɨǃåí ïǒƹ
 íǈƵ0.05 Ǚ íƞāǒ ун 3.07 .82 
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 :üĀǓä üƑƜǄǁä ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗýǊƗƑƳäìƓâ 
ýāíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ )18å õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃ āùùùùǀơƙǃå  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.22 ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (
) èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ3.22) ăāƓùùƪƙ Ɨƕāùùƪơǆǃå "è" Ɨùùǆǒƿ ÿá Ơùùưƙåā Ü(0.036) Ɨùùǆǒƿā (sig ïùùƕǂá (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05ǀǈ üǃîƕā Ü( ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕ

 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
.(íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 

 :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁäƗǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀô 
) ýāíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ18 ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃå õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å āùùùùǀơƙǃå  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.11 ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (
) èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ3.12 "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü() ăāƓùƪƙ Ɨƕāùƪơǆǃå0.984) Ɨùǆǒƿā (sig(  ïùƕǂá
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
íǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå.(íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïā 

 :èǁƑƙǁä üƑƜǄǁäǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ 
) ýāíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ18 ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃå õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å āùùùùǀơƙǃå  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.01åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (  ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ
) èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ3.02) ăāƓùƪƙ Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(0.313) Ɨùǆǒƿā (sig(  ïùƕǂá
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05åïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ( úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå è
.(íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 

 :ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä Ā ƕǆôäĀǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǗäƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä 
) ýāíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ18 ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃå õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å āùùùùǀơƙǃå ǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ Ɠùùùùǒƞā
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.01 ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (
) èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ2.92) ăāƓùùƪƙ Ɨƕāùùƪơǆǃå "è" Ɨùùǆǒƿ ÿá Ơùùưƙåā Ü(0.061) Ɨùùǆǒƿā (sig ïùùƕǂá (
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(  ûāïùƼ íùƞāǒ

 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
.(íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå 
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 :ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁäĂìƑǐƾǁäĀ ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä 
 āíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ) ý18 ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃå õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å āùùùùǀơƙǃå  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.72 ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (
) èƓùùǆāǄƶǆǃå Ɠùùǒƞāǃāǈǂƙ3.64) ăāƓùùƪƙ Ɨƕāùùƪơǆǃå "è" Ɨùùǆǒƿ ÿá Ơùùưƙåā Ü(0.552) Ɨùùǆǒƿā (sig ïùùƕǂá (

Ǚí Ăāƙƪǆ ÿǆ) Ɨǃ0.05 ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(
 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (

íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå.( 

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 
) ýāíùùùùƞ ÿùùùùǆ Ơùùùùưƙǒ18 ÿǒîùùùùǄǃ ǑƕƓùùùùƪơǃå õùùùùƪāƙǆǃå ÿá (å āùùùùǀơƙǃå  Ɠùùùùǒƞāǃāǈǂƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùùùƕ
) Ǌùùƙǆǒƿ èùùƺǄƕ èƓùùǆāǄƶǆǃå3.09 ǑùùƼ Ɨùùǒƕǒïíƙ èåïāíùùƕ åāùùǀơƙǄǒ þùùǃ ÿǒîùùǄǃ ǑƕƓùùƪơǃå õùùƪāƙǆǃå Ɨùùǆǒƿ èùùƺǄƕā (
) èƓùǆāǄƶǆǃå Ɠùǒƞāǃāǈǂƙ3.07) ăāƓùƪƙ Ɨƕāùƪơǆǃå "è" Ɨùǆǒƿ ÿá Ơùưƙåā Ü(0.680 ā () Ɨùǆǒƿsig(  ïùƕǂá
) ƗǃǙí Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 ûāïùƼ íùƞāǒ Ǚ Ǌùǈá ăá ýǒíùƕǃå ôïƽǃå ôƼïǈā ăïƽƮǃå ôïƽǃå ýƕǀǈ üǃîƕā Ü(

 ƗǃǙí èåîƗǒƑƓƮơã ) ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ íǈƵŬ Ó 0.05 úïùƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ (
 āǃāǈǂƙ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå.(íƞāǒ Ǚ Üíƞāǒ) èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞ 

 ƗùùùùùùǃǙí èåî ûāïùùùùùùƼ íāùùùùùùƞā þíùùùùùùƵ ǑùùùùùùƼ éùùùùùùơƓƕǃå ĂïùùùùùùǒāƗǒƑƓùùùùùùƮơã  Ɨùùùùùùǒƕǒïíƙǃå èåïāíùùùùùùǃå ïùùùùùùǒƺƙǆǃ ĄƓùùùùùùƶƕƙ       
íƞāǒ)Ĳ ƞāǒ Ǚí èåïāí Ǒǋā ƗǒƼïƶǆǃå æǈåāƞǃå ǏǄƵ ðǂïƙ èåïāíǃå ǉîǋ ÿāǂ Ǐǃã üǃî ǑƼ æƕƪǃå ƴƞïǒ (

ǆ ðǂïǒ ÿá æƞǒ ăîǃå ǑǄǆƶǃå æǈƓƞǃå Ǐǃã ïǀƙƽƙ ƗǒíǒǄǀƙ Ɨùǒƕǒïíƙǃå Ǌùƙåïāí ǑùƼ ăāùƕïƙǃå úïùƬǆǃå ƓùǌǃǚƤ ÿ
 èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƓƞǆ ǏǄƵ .Ǒǆƿïǃå ïƮƶǃå ǑƼ éíƓơǃå ïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆā 

ƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ƗǒưïƽǃƓ:ǏǄƵ óǈƙ Ǒƙǃåā ƗƪǆƓƤǃå " ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì Āí ùǘƗƢä ìƜĀǐ Ǘ
) āĀƗƨǄŬ Ó0.05ƕǄìƢǁä çäĀǆƨ îǐƸƗǄǁ āïƴƗ ( )5  Û üƽƉƺ6-10 Û11-15 þǄ îƙǀà Û15 Ǐƺ (

ýǊƗƑǐƑƻǀ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ùîƪǄǁä îĀìǁ þǐǄǂƴǄǁä çäîǐìƾƗ çƑôƨĀƗǄ" 
) üĀìƜ19( 

   ƕǁǗìǁä āĀƗƨǄĀ Ûù ƕǄǐƽĀ çƑƴƓîǄǁä ôƨĀƗǄĀ ƕǐîƟǁä çƑƜîìĀ çƑƴƓîǄǁä öĀǄƜǄĀ þǐƑƓƗǁä îìƬǄ 
 ăƑƴƓƗ  îǐƸƗǄǁ çäĀǆƨ ƕǄìƢǁä 

çǗƑƜǄǁä þǐƑƓƗǁä îìƬǄ 
 öĀǄƜǄ
çƑƴƓîǄǁä 

çƑƜîì 
 îƟǁäƕǐ 

ôƨĀƗǄ 
çƑƴƓîǄǁä 

ƕǄǐƽ 
F 

 āĀƗƨǄ
ƕǁǗìǁä 

 ýƑǊǁȐäĀ ƕƓǂôǁä ýǐǂƴƗ îǐƨǐƗ
ýǊƗƑƳäìƓâ 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 697.13 3.00 232.38 

3.10 0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 25977.44 346.00 75.08 

÷āǆƞǆǃå 26674.57 349.00  
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 ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä îǐĀôƗ
ǏǄƽîǁä îƬƴǁä Ǐƺ 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 2092.00 3.00 697.33 

4.59 0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 52546.54 346.00 151.87 

÷āǆƞǆǃå 54638.54 349.00  

 Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä úǐƓôƗ
ǏǄƽîǁä îƬƴǁä 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 1053.41 3.00 351.14 

3.17 0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 38385.06 346.00 110.94 

÷āǆƞǆǃå 39438.47 349.00  

ǁƑƓ ÞƑƾƗîǗä ƕǆôäĀǄ
 ĀƑǊƾǐƓôƗĀ ƕǐǄƽîǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 807.52 3.00 269.17 

3.20 0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 29107.14 346.00 84.12 

÷āǆƞǆǃå 29914.65 349.00  

 ǏǆǊǄǁä ĀǄǆǁä Ǐƺ ôäîƢǆǗä
ĂìƑǐƾǁäĀ 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 362.94 3.00 120.98 

3.81 
0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 10974.49 346.00 31.72 

÷āǆƞǆǃå 11337.43 349.00  

ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 

èƓƵāǆƞǆǃå ÿǒƕ 22241.57 3.00 7413.86 

3.97 
0.01 èƓƵāǆƞǆǃå ýƤåí 646402.63 346.00 1868.22 

÷āǆƞǆǃå ссусппΦнл опфΦлл  

 ƗùǃǙí āî úǚƙùƤå íùƞāǒ :Ǌǈá ýāíƞǃå ÿǆ ƠưƙǒƗǒƑƓùƮơã ) íùǈƵŬ Ó0.05 (Ăðùƶƙ èåāǈùƪ ïùǒƺƙǆǃ 
 ƴùǒǆƞā ƗùǒǄǂǃå ƗùƞïíǄǃ þǌƙƓǒƓƽǂ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ăāƕïƙǃå úïƬǆǃå ïāíǃ ÿǒǆǄƶǆǃå èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ǑƼ ƗǆíƤǃå

 ÜèǙƓùùƞǆǃå úĀîøøƻǁä ǇƑøøƜƗä Ǎøøǁâ ùîøøƴƗǂǁ ǈǐƻǐøøƪ îƑøøƓƗƢä ýäìƢƗøøƨä ýøøƗ úĀîøøƻǁä îìøøƬǄ þøøƳ ùøøƪǀǂǁĀ
) üĀìƜ Ǐƺ ƞƮĀǄ Āǉ ƑǄǀ ƑǊƗǗǗìĀ20.( 

) üĀìƜ20( 
 ǇƑƜƗä Ǎǁâ ùîƴƗǂǁ ǈǐƻǐƪ îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ āïƴƗ ìƴƓ üǀĀ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä Ǐƺ ƑǊƗǗǗìĀ úĀîƻǁä                
 îǐƸƗǄǁƕǄìƢǁä çäĀǆƨ 

 
þƑǐƓǁä 

ý1 ý2 ý3 ý4 ý5 ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁä 

5 üƽƉƺ 

6-10 1.303 2.831 1.224 0.700 0.643 6.701 

11-15 3.861 5.895* 3.500 2.767 2.484 18.595 

 ÿǆ ïƛǂá15 2.588 5.531* 4.521 4.061 2.270 18.970 

6-10 

5 ýƿƋƼ -1.303 -2.831 -1.224 -0.700 -0.643 -6.701 

11-15 2.558 3.063 2.275 2.767 1.841 11.804 

 ÿǆ ïƛǂá15 1.285 2.7 3.297 -3.361 1.627 12.269 

11-15 5 ýƿƋƼ 3.861- -*5.895 -3.500 -2.767 
-

2.2484 
-18.505 




