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This study aimed to investigate the Impact of Work Environment on Managerial 

Innovation in Saad Al-Abdullah Academy for Security Sciences in Kuwait. 

In order to achieve the objectives of the study, the researcher designed a 

questionnaire consisting of )45(�  paragraphs to gather the primary information from study 

sample which consisted (53) individuals. The statistical package for social sciences (SPSS) 

was used to analyze and examine the hypotheses. The researcher used many statistical 

methods to achieve study objectives, such as simple and multi regression. The main 

conclusions of the study were: 

1. There is a significant impact to Organizational Structure on Managerial Innovation 

(Innovation behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security 

Sciences in the State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 
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2. There is a significant impact to regulations and instructions on Managerial Innovation 

(Innovation behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security 

Sciences in the State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

3. There is a significant impact to Training on Managerial Innovation (Innovation behavior 

& Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security Sciences in the State of 

Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

4. There is a significant impact to Participation in decision-making on Managerial 

Innovation (Innovation behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for 

Security Sciences in the State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

5.  There is a significant impact to Incentives and rewards on Managerial Innovation 

(Innovation behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security 

Sciences in the State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

6. There is a significant impact to Technology on Managerial Innovation (Innovation 

behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security Sciences in the 

State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

7. There is a significant impact to Work Conditions on Managerial Innovation (Innovation 

behavior & Innovation abilities) in Saad Al-Abdullah Academy for Security Sciences in the 

State of Kuwait at level (α ≤ 0.05). 

 

The main recommendations of the study were: 

1. Interesting in deploy team spirit concept between employee in Saad Al-Abdullah 

Academy for Security Sciences in the State of Kuwait. 

2. Provide effective control system in Saad Al-Abdullah Academy for Security Sciences in 

the State of Kuwait. 
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��ن�"�=��,Mدא\�א)=9و�'Dא���א:'�9م�א)�%�0�w��א��^��א�k�r�-��8ع�א�����Nא������م�א������
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�Wא£��� �

HO1: � ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� ����א����א����א����א��=���2א�'>�9-�=���2א�'>�9-�=���2א�'>�9-�=���2א�'>�1���F��������-9!�ذو�د���O دאHאع�א�,HO دאHאع�א�,HO دאHאع�א�,HO دאHאع�א�,H) � א��U�א"�وא�����kא�DWא���؛

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .� �� �� �� �

HO2: ���L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�����%�9���'��9وא�<+y��%�9���'��9وא�<+y��%�9���'��9وא�<+y��%�9���'��9وא�<+y�O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����א��U�א"�وא�����kא�DWא���؛� (

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .� �� �� �� �

HO3: ���L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�����'���'���'���'���?� �?� �?� �?� O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����) א��U�א"�א�DWא�3�وא�����kא�DWא���؛� (

���0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .  

HO4: ���L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F��������� �@9������� �@9������� �@9������� �@9א א%�אאאא��!�����אH,�אع�אHدא �BOذ�א��!א א%��Bذ�א��!א א%��Bذ�א��!א א%��Bذ�א�O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����א�����kא�DWא���؛� (

���0'�;�د���) א��U�א"�א�DWא�3�و����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .  

HO5: 1!�ذو�د���F1!�ذو�د�������F1!�ذو�د�������F1!�ذو�د�������F�������L�dUV�������L�dUV�������L�dUV�������L�dUV�����%C"��(وא�D"א�E���%C"��(وא�D"א�E���%C"��(وא�D"א�E���%C"��(وא�D"א�E��O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����א��U�א"�وא�����kא�DWא���؛� (

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .  
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HO6: � ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��F����'��� ��F����'��� ��F����'��� ��F����'��O دאHא� �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���) � �؛ �א�DWא�� k�א"�وא�����Uא�

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .  

HO7: �� ��� ��� ��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F�� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F�� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F�� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F�� ��>!و�Gא��29 ��>!و�Gא��29 ��>!و�Gא��29 �אHدא �O>!و�Gא��29 �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���O دאHא� �אH,�אع ���) � �؛ �א�DWא�� k�א"�وא�����Uא�

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )0.05(  .  

  

 �Wود�א���א������WWWW)6 ـ 1(

 

��W���ن�+��ق�א�� א�������א���Eא��- �

�3?�(�����Kد��������א�����א�������م�א#����Wא!�ود�א �

� ��� �F70E�ً�0،�وא����¤���د:�c�����د��������א�����א�������م�א#�����N�Rא�'� �0���א����Wא!�ود�א�7#	9

���3?�.Cא!���ود�א�W������aa��Dא��_�aa(אSaa��-aa:و��aaز�א�� א��aa�V����^!$'0aa(א!=aat�����2010�aa��=+��aa��$و���!=aat�

�-+�1�S�!@�2010K� �

��א�3'�8 �Wא!�ود �� �� �� �א� ��א�2� ���� �א��8�� �د א�'� �� TUא���� �9'�� �א��29 �N�,)^(3K3'���אe:�א� �

��وא�3�8'�"�و�،�'e?0و�،�א�f9������و�،�א����7�j	و��و�،�א�):������3و�،�א!�א��Cوא�)��i"�و�،��gذ�א�U	א�א"�אא

�'�9د���������و د}�����,��د�אH,�אع�אHدא �c'"�Oא� ).lapeirre & Giroux, 2003 (،و د}�������� )א�8'^ 

)G�0א��� (و:- )1995، א���DWא�k�و�،�א����  ).א��U�א"�א�DWא�3
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  <�دא�Pא���א������WWWW)7 ـ 1(

  

1. �����~�0�w(א.'�� :���א�mא����f9'�9وא)'���9א�� א����,��� ��MKد��������א�����א�������م�א#�

 ���Kد��������א�����א�������م�א#�����א��N�Rא�'� �0��� .2

  

  

��Pא�WWWW����G)8 ـ 1(d%��2א���א��א��P�8��04���bא�  

  

�̂ ��א�8'J3DW �������������a9<+#א א%�وא!�و�'�2�9��א�8א"�Dوא)��"C%،�وW!و�Gא���29ود ��Fא)@� �����א�Bذ�א�

Z������,��*א���%�F�8وא��Lوא�'����9%�وא���א) lapeirre & Giroux, 2003(.  

��'3e:�%�אHدא ���aو+>�aم�א���daل����و����d,=|א�א�����אH~� �א���م�א�|�a��Oد�א)W �������'0aא3K)^�א�

���c�<و����a,��da��a:|}����. )2002، א����0a (و�+>��9א��0���وא)w0و����א)�'�9_�و�+>��9א+0����א���29��א�'

��ddl'وא����D�!(א�![���وא��F ود������Kא�� א�����TאR���2א�'>��T�U�S��-9א)!و+��وא�'� �

�"�'3�8��وא�'e?0אW��Z����F א�א�����د|:�)dل��������a9�^�א���وFV!א\א%�א���Ta���29��c'a�Mد���aא#

��Q9��2a9و��K������������"�akH�,��a�] �%y�a,@����2د�و���aد����a,��r��a,�'���bL�1د�و�Fو�;���?+�F�`Vא�|:

�������aد���'��و��V)Bates, 2003(�K���da`�א���א���وאFH!א\א%�א������a=��אHدא _�����a�V�2��aز�א#��a9ل�א�

��K+>��9وא�'����T�U�S��%�9א)!و+��وא�'$&�وא�'����2وא��'Dאم,����:|}�א�� א�����Tא# �

f9�����z&� [���و��G�a=,�_!9'0aא�'�4��fa��2aא#"a!אد�א���Z���aو�'�a:��2a�9אW��������������Gא�������9��

�����ca=,ص��aaدא _�א#دא\�א�V��aa���Z���aaא���_ �a^�_د�aaل�ز�yaa.�Sa��2aa9دא\�א����Z0aaJ���?� �a'א�)Camelo, 

et..al, 2006(�K� �
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���Vدא _�א��a�!U��a���gو"!*�gW���������������Z���a�����aذ�א�U	א�א"�א������7���אa���aF د��a�������w:|א�א�����

���s!aa א,���c=�א א!aa^ذ��aaBوא�c=��aaU}�دون�^��aaد��و�^�aaא+�Z�aa4!ض�����c=�aaو��caa=L�����c='9:�0aa��Saa���aaJو�

��K)2002¦�د،�( �

"i����(���א)��"Caa%���و�aa:�&@aa|א�א����aa<+�`V��aaم�א�aa8א"�Dא)'�V�;�aa��faaدא��Wא!���א��Cوאaa(��aa���gא�_ 

�����`Vو�����Ma,��aدא\�א�a4!د������������;����Oوא�8א"�Dא)�د���وא)���!������ak���&��a����9�J��ًد��:|א�א�>�م�

2003���س،�(و��4\���(�K� �

����3����:(�:aaa-�א)�!"��aaوא#دوא%�وא#���aaa�?�وא�aa@�~�%�א)����l'0aaa���2aa��Jא)�%y.�aaa�����Wא�

�%�F!��`V��9<  ).y1999و+��و����א%،�א��)א(

��̂ ��jW��������������a	و��א�8'����a�.�����a�at�&"�a!وط����a���gدא _�אV�_ �a^�;�a��`V��aא�א���|a:�&@aو��

�aW�Za,��a^y!و�Gא���2a9وز��aد_����������I�a�������29و��aFو:�cR�9���|�4������Zא���������0�������د����و���

����א#دא\��c=� �^)�،��02002א�(�K� �

m�دאWאع�א���DWאW�aa:����aa9<�'���2aa��R�,�!aat����2�@aa,�baaو�א�aa,Hאع�א��G�='0aa��O|aaא�'>�c�aaא��aaא.�-���9

@�~�%�א)>��9א#���������,�!t����&z�2�@,��9و<א���a���K�����a7��aFא�'>�9-�وא���9���אHدא �����א)

�������������������;�a���a���y^�%�א����29و�������b"�� ��و�א�'�lאم�������Z0aE'��_�a��F���Fא)=�a א%�אH,�א�Z0J

�Zא�����)�، �d��c�!U2006(�Kو� �

�9����aaא�'daa!"�%�א��aa�,�vHא���aa�waaد�`V�O�����aa��F� �aa�"���aa_��و���W���?���aaא�������kא���DWא��¨

29����_���F�)-0�2002،�א����W14.(� �
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��>��H�_���F�?������ ��',���9ز��������4ن�,���W���������Saא��U�א"�א�DWא�3(�,�c=�و���Zא������_ �^

  .)2002�W17،�-א����0(��=9ً�

���������������������aא���a���8א��aא%�א�� א�&$'a��)a�!��ل��aU���a'ن�وא����U�aא����a��Vق�!a����a��fa��TaUא����b4'و�

��K��'�9:����د א�'� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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� �

� �

�?�cא��=� ^�א��?�cא��=� ^�א��?�cא��=� ^�א��?�cא��=� ^�א�� �� �� �� �

�UDא(�"�א����وא���m	e:א����QWא�UDא(�"�א����وא���m	e:א����QWא�UDא(�"�א����وא���m	e:א����QWא�UDא(�"�א����وא���m	e:א����QWא� �� �� �� �

  

  

�����WWWW)1 ـ 2(��������.�U������א �� �� �� �

��א�WWWW�����^'8)2 ـ 2(J3D� �

�א�DWאع�אWدא�WWWW����m)3 ـ 2( �

3��(��8א���#8א�8���o�م�א0.:3�����WWWW)4 ـ 2(pد��@� �

3��وא�0:3#�����WWWW)5 ـ 2(D	8א���UDא(�"�א����א��� �� �� �� �

�����WWWW)6 ـ 2(UDא(�"�א����א���O����.���C3pא���א(��א!��3 �� �� �� �
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  א4��*WWWW�����oooooooo)1 ـ 2(

  

� �� �����+Hذ���ن�אV�،��!@א��א���b�.�|��%�F�0+���و+V�_!:�Wאع��,H�0ن����ع�و©{ع�����א

����F�2��Kא����,�|وאH,�אع������U!אً���������V��Uن�א�:'�9م�א���9-�א)>�k�r�cع�אH,�אع�,����

���������Q�aa� א��aa^�4،�وaaא��caa������ً0aa�L ��ً��aak�����aa*ذ��V�-aak�(ن�א!aa�אaa8!��א���)���aaא���+��aa،���א�

�����������a�+א�����a�(א�����!a8א�\���وaW!و�Gא�'�b,�0aא�'����Za,�-F�aא��aول������,�)�"�Z,��0א��ول�א�$!,������1

c:�4'א�א�|:�_ ��,���c=����������  �Kא)'

  

  

  	����א��������WWWW)2 ـ 2(

  

  

��ª������M0��V���������������،2a9ن�א���a�����O!@aא���!da�����Edوא����y0"&�א����2F��S��29א����N�,�_ دא

ذא%���0aس�����������a��c:Ma,�!atدא _�א)�א د�א��@!��،�ذ��j#ن�:|}�א)�S�V�����������M0aא�{א���������=DF���ً9\א��

�����������9<9�����0��אH+�0ن�و:��*E'��وU����،�و:-���א��^��+��04ذא%��:9���א^'�dد�����&_�,��

4�=��a���������������Vو��f9'�9،�#ن�א ��4ع�����%��������a�L�~א���a����a=4����%�a9<*�a,�%�و��a!אض�א���2a9��א)

�Fy=�،�:|א���V������=�"�29�2א�������=+��?+�F�`�K�����04��%������a��!1w��������و,����f9'�9"� ��4ع�:|}�א�

�،-�����אن��S��\DF~�^��א�����א�+'�w�V���Fد�Oوא����Kא�"�`)Rowden & Conine, 2005:216.(� �

����N�ن��4=�م�א��VEnvironment������Sa��{د�a�,و���a��+�������a*��a���� א%���&_���א\���`V�f�.�

�aa:��aa|}�א#,��aaد�وא)��+�aa%�وز��aaد_�����j�|aaو��،?aa+�F����aa���~��aa=�ز!"��;!aa.��%�aa+���� �aa=Wو��=aa���4��

�!aa.��?aa+�F�Saa���!aa�(وא�-��aa����(0���-�وאaaوא��-F�aa��>� �א���aaم�)�aa=4م�א����Kaa"��aaNא�'��aa �א�'�(�
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�-aa�9>V��"�aakV��aa9`�א)��+�aa%�وא#,��aaد�א�� ���aa�Fא�������aa��.د�א��א�aa�,#وא�%�aa+��(�9ل�א@aa,��ًaa����+

���=,�Q�Jא����K���N�و:�|א،�"�ن�א�������%�a� �9(א��1!�wa���aא���א��2وא#,��د�وא)��+�%�א�����9¨�2���

�����������a9="�_ دאHא�Sa��?a������a:��a|}�א�����aNو��4�y���a=و~���������������aً�אHدא ���وא�'>���a�9وא��a{א�����،�و�'��

���-aa����aavV�fد��"aa*�2�aa�¤�א�'����aa=���2aa،�و,�aa'��2�@aaאزن�وaa�!U-،�و��'0aa��Taa����aa=�,��aa^yא��

aa�'��%א �aa^��aa9<�aa'9!א �و��aa�+���Vא�daa8ل����2�aa"���aaא�'�KL�aaא)!aaF�Saa���aa,�z!א\�:aa|א�����د_�,��9

c=4א��K�����������������a(א��='�aא��,� �a�����aא��%�a��9א�����S9��a"�-aN��2א��a��E'ون����א�!�����ًa9="ن������א}aא���

1!�����aaא#دא\�����������wa�ن���Sa����a�2א�aaא���א��ca="ل�ya.�Sa���aa�F وא����a=���a��.א��א��a�9�<�����aN%�א�'

��Narayanan & Nath,1993 : 197(K(�9ل���א)>��9א£ن�و��א)0'���2وא# �

��aط����������������+�`Vل��a*����،�a9<9����a�F وא����a��.א��א��N�����2+�%�א����J������N�����2��E'א���'0�

�����2a9א�'@��Gא�4!ص�א)�S�9אא���_�وא���(���,�N'=��א��א.���،�و������ba�����a�9 :��وא�'=���א%�א��'�

N�,����aa9<�9��Saa���aaא����2L�aaא���aa���l'0aa=��אHدא _���א)¨�Saa��_ �aa���2aa��E'��"�،�aa�F א����aa='

�����aaa9<9���_Daaa�9(א�_\�aaa40����و�א��aaa"��aaa���aaa��J;�א�aaa'$&���א�����aaaNא�� ��aaa�Fو��aaa��Jא)�Daaa_�א�'

���a:���a��J��aא"=������������������������������a�دא _�א���Hא�_ �a^�_د�aز����jaذ��c=0a��Ta���،�a��.א��א��a='N�,�����_!�א�0�

�����a:D�!�)Johnson & Scholes,1997: 46(�Kא��a{א���-���وakو��)Thompson,1997 : 32(ن��Ma,�

�2aa��E'א��-aaN��2א�������א���aa��2�aa"���aa��Jو�،�aa�F وא����aa��.א��א��aa='N�����aa9<�caa="��aaא)����,��'aa�

����b"���2دא\��'$��Ry,א��'$&א%�א�0!���،�وJ�{��K� �

����������a����a��.א��א��='N�����9<�'=���������������Vن�"=�cא)@a+����)��aوא��_�a���aط�א�+���l@a���a����=� �a^

��������������،�a�9'[א%�א�a��='ص�وא�!a4א���a��J��a����=� �a^��a����a�F א����aN������=9="�4،�و�'l(و��א د:��א
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��aaط�א���aa_����ن��"�2�aaא��2�0aa��א�Vو+�Daa�D��و��aa���',��90aa���aaא��jaa���-aa:��aa�N�א%�א��&$'aa����,��'aa�

���aUو�a?�א�'=���aא%�א]'�a�9،�و����j�|aو���aא�y$'a����������������Sa����l'aل�א�a4!ص�א)'����א�'�lא�=������אو

��Qaوa�V{א�����%�����Saن����������������������.�!��a���ط�א���(��و�����V��: �1��2`��د+���Sa����Uو��و�fakو�+

��������9<�א�'�E��2א��א.�-�وא�� F-�:��א£����aא�ª�����������aو���J�Kل�א�'=���א%�D��`Vא����و���"���d��fא)

��Kو.� F=�و�kع�א�����9Lوא�>!و�Gدא.�2א)>�9���l'0م��'����cو�@l���א# �

��G!�)-����  ،2005�W569(�������������%א\א!aFHل�وא�a9��9�����Sא#¨�����,���Nא��M,�29+=��+@�ط��@'�29

��א�4���aaوאHدא ��c'aa=��،�aa,� א���aaא�>aa!و�Gא)��S��aa�����_�L�0aa0���א�aa4�دא.aa�4�2aa|�א#��aa9ل.���aaوא�

������dم�وא�����F�,�%�9<�!_���א��Kא)'�����S���ddlو��c�9dא������,@��2.�ص،��א)�0a�2א�F���aزא�Vو�

����������������aد�M��\���dد �و��%���0א�8אد¢�وא#�!אض�א]'��9،�א�������Sن�����d,=��א)�א د�א��@!����1

����������������2a9����jaوذ��،�=,�����S~�����:|}�א#��9ل،��و���Sא�>!و�Gא)�.���وא�04���א]�������R�9،�وא��

��0��������yaa���aو*��Eaaא)�aaא د�������a��2�aa��&"�aaא��a��98א��aaא���aa: �1و��!~�al(א�{|aa:��y'aa���aa��4��

�5����29د�Oو+V�-04א��@!��������ن�א��29،��و�����א#^�2א�'�S��)�4l:|}�א£�1 ،�و��vد�,���Nو�

!�.�O��Sא)�א د���{|:�����¡"���،-E*و�c���K� �

�Z،�:�9+=���'��ن����N�,Mt�Sא��Armstrong, 2006: 347(�,�29(و�Uد�W� �� �

1K ن�א���29د������_�L�0א����.�א.�2א)>��N�,����='����،�9א���29א)�د��،�و�@'�29����א�>!و�Gא)

Hووא� ،_\�k� ،�"�<�وא� �א��29، Q$kو� �א��29، %�U�0و�� ،K�وא���� �א��29، %����� "{א%�و��د

�Uא�!אKKKKK!@א)�א د�א����E*و���y����&1M�ذא%�א+���س�و�Gא»،�:|}�א�>!و����������א���29و"�

�=Lدא�K 
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2K وא�� ��04�א� �א��29 �N�,�Q,وא�!وא� �و~���'�، �א���م -��9'Fא�� 5��א) ���� �و�@'29 ،����9'F

�%���وא�d!א �א��29، ����ن �� �א��@!�� �א)�א د Z,� _�L�0א�� �א�@��9�� %�^yوא��� ،����9'Fא�

����א��U���א�04�����;���2א�'>�9���א)��Fد_�,�Zא�����Z،�"=|}�א�gא+?���Rא+���س���&�

��ق�:|}�א�gא+?�,����Z,�%�^yא)!�و��c=��,�Z,���؛�+����J�S�9،�و��<��29���S��א)

���,�c=��,��9< Kو�y^�%�א�!���\�r!�و��=c؛�و�V���¨�%�^yدא _�א)

�O!dא����y0وא�)Carrell, et..al, 2002: 412(و�Uد������M,��،�Edن�,���Nא���29��29'@

Vذ�V�`V�&@����y0א#ذ;�وא��! ن�א��S����!@אد¢��'���9 ¦����א)�א د�א���U�cR����0��O|א�

�وא8!وق،� sو!gوא� ،�=���+�א �"��,�  �0����� �"� א، �'��'+� !=<�� �א#ذ; �و:|א �א��29، ����ن �

و�א�'�=�Dא%����,�0?�~�����א��29،��و�א�4!د�+V���04*�,�%�و:|}�א�8אد¢�وא�KHא»KKKKא�.'�قو

�وא�$�ز �وא�!א"��%�و��*�y%�א��=!,�\ ،%�£��� ��"� ���l'0(אKKKKK«א� K�&@�"� ،�Edא��!d�� ���

�א]'�29 ��04�وא� ���0gא#�!אض�א�S����!@א��� �א)�א د ���¦�`VV�،29ن�א�������� �=,� �=',�*

+��04و:|}�א#�!אض����Eא��F�4�Wوא������ن����=�����Vא)��5א)�د�Oא���م��و�א�4!د��و�~�����א���29

*�,��,=��+'����א�'�!ض�א)0'9!�)���0�=�،�و:|א��� ���'�cאVHذ��f���Y!و �א��JV�،S�D¢�"� א�

��J��YK¢�,@��2�!א���V-9ن��Uو1=�������+�ً� �

�،�)Noe, et..al, 2000: 532(�و���29�E*�2�@,��=� دא�,��ً�����Q��!��29א����N�,ن�M,و��Z,

���N�,�_Wא���29��S9�'א£�-�ن�Vدא  �

1. ���04,���Nא���29+>�م��'�����2'��ن���Sא)�.y%،�و�@�29����د א���,���Nא���29א)�د���وא�

�&"�'�� �����א) Kא��א�� c�9d�و� �9<�א) �دא.2 ��� س �א�� �א#��9ل �و~���� ����9'Fوא�
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�9¨�����K@'�29:|}�א��א��ن�א���29"�=�،�و�������Edوא����y0א���א��%��D�'0(א�S����

9��א�� S�� ���Zز�yא�� O��وא)� Oא)�د�ZKא��א�� {|:� s����� K����� �و�@'29 ،��وא#+@

�b����א�' fk��� �Edوא�� ��y0א�� Kא�!,� fkو� 2���� �� ���|ل �א�� �وא)�9 ��% א����4��%

�א� {|:� �و�'��ن ،|�4�ووא�' ��"� ��@+�� S�� %�����4V� �Fدא �� ،c�<��'�,��و ��F��،و� ���cو،��KE

�א��29 ����ن �� �Edوא�� ��y0א�� Kא�!,� |�4�� KL�'+� �و��2 ،%�F!l(وאK���|$'א�� �و�.&אً،

� �F=�د c����� KL�'+� 2��J� �و��2 �א�V���y0א���0��، !*���� �:&"��� �و��; �א��29 �N�,� دא _

����0��2��E'א��KL�'"� +?���y��א��$!א%�א�����1�Uو�������Fא"�وא���Ed�����ن�א��29،

 Kدא _�,���Nא���29א���د��Vא���_�א����%!=W��F=�د�

2. V����� �9<��������29���F������+��O��،-��e��9-�و��f,�~�%�9���ذא�دא _�,���Nא���29

� �=�"� �א��29 �و~���� ����+� �ذ���V�jن S�� �^y��وא+ _ ���א� S�� ��� �F ود� �+�ع ��U�d�� ��ن �

�����?F�'����*�V|ل��א����29ن�� �N�,� ���دא _ �Edوא�� ��y0א��&"�'�� �=���0���� �F=�אً

�ن��@�29:|}�אg=�د���f�i+�אع�א��L�W(���א)>��9و��29���S��2"�=��و:|א��و���ن�א��29،

��د+���V�:�4د�����'+�`�W��،�R�9�ن�����M0��"&�א����y0وא��9����Edא د�א��@!��������ن��

�N"و�������d�%�9א�<����א)�_!*�^������������f�i�29@��2,�?0E"�9ل���+�אع����Sא#

��Gy'.א�����)L�W�9%�وא��< K+�א�=�א)

3. Vא��N�,�_ دא�f,�~�%د�ذא�=F�29��VC,� "و�O دא�،�Uذن�وאV'��ن�د���=F�V�29א����N�,�_ دא

�=���0���Z��+�S��29ن�א���������Edوא����y0א��&"�'���Wد��=FV�c������دא ���وF=�د�"

��ن��'���yنא#و`�و��0��:��و:|אن�א��KHد�א�=g�"ج��'J�2,�-4������:�Uدא ���وVد��=F�`
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��'����Zd'��Z����2L�0א����y0وא�����E'"��Edد ��F���¢�א�Rא\�و�"�Z��.�א\�و�=

Hא� fز���و� ��������2�����ن�א��29� �����א) �وא^{א�sو���2Lא���98 ،��"� ��F�2�@,� _\�k

 F�`K=�د�"����'J� �V�ddl'�ج�א)��ل���

����Vذدא _�,���Nא���29א����\�א�'�م�����א)�l~!�א]'���V�،��9ن������, .4�?F�'��V��N�,�_ دא

�������א)�l~!�א)��Fد_�وא]�������\����א� ��و :�r������+M,� �=+��0U���|.M�א����29ن�

�K'�� ������S���r��=�"yن�א��29،�و:|א��!د}�א`��ن�:��I,���א#��9ل��.���='� ���S�

2����2�@,�K�����V�2���Sدא _�,���Nא����29ن��V���0��:|}�א����8����`�4B�(�א)�� �א�

�!_�א�'�������=�V:|}�א#��9ل��0��"�S����U��+د��`����&z�K� �

� ��M0�� �0��� ،�Edوא�� ��y0א�� &"�'�� �وF=�د:� �א��29 �N�,� �و��¬�VVن ��d�� +�0ن

א+'=��א#�!�����ذ����M0��-:�2,�،jذא%��,��د�.�&_��Fא��1w!��������א)>��9وא)�א د�א��@!���و

�:)Ulrich, 1998: 103(وא'�f9وא��و���و:|}�א#,��د�:-� �

1K א�����א���،Oد�d'^א�����א������9:�،Z'=F�����Oد�d'^�W��9وא�<�d'^�Kد�א��~ ����ولא)

�0,��9?���م���4\_��,'���0א�����א�^'�dدVOذ<�Z�W:�9دא _�,���Nא���29���V0�L �Z�+�F��א)

��Sא��29؛�و�yج��Uאد¢������yج�א#�!אض�א�����9<א�'���4،�א�����4+�2��%���������"�=��א)

*�,�%�א��29؛�و وא�?�و��F �א)�Z,�dوא)!y.��kل�"{_��c=Fy؛�و������%�א����Dא��אV�cLو

� _�א+'�F���و^��א���29א����fL,�0?�א�8אد¢�وא#�!אض؛�و.�0 _�^�_��v�29?�وא��"��%؛�و.0

�=�� ����,� 29�� _�^� 2�:M�و� �وא.'��  �����א�' Kج�y��)������ !1w�� �א��� �א�!���، `V� �"�kH�,

دא _�,���Nא���29�� �f"א�'���4،�א��������,�و :������ "V�fא�8אد¢�وא#�!אض�,�0?���م���4\_�
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�!��Uא)>�j�='09����9��א��0ق���!�א)��O|א��K'�O|�2:|א�א#�!�א��F�����9'Uא�b�.�`א�Oدw�

��� �='dU� S�� \DF� _ �0�� ��=�د:� ��� �א#.!;، �0"��א) %�9<�א) f�� -0"��� &z� א��0!

S�Dو �א�!��f���=L��,�2,��='�� ������������'���K�bא#��אق�א����'������2=��و:|א��@��2.�!א�

�,��gא+?�,�� �א��29 ����ن �� �Edوא�� ��y0א�� _\�4�� ��م� ?�0,� 2�9'�"� ����ول، �א��~  ^'�dد

א®�4ض�א����Kא��~ ،�"��9��"���א���Uא%�א�^'�dد���و����א.'��Gy+�א�=����S������W�)א�'����

���,� O#� ~א��� �א�^'�dد �� ����� !1w�� jt� y,� ��L�~� ¤����� S�� �و��!אض�א��29 ��Uאد¢ �yج

���و.�dא����אن�א�����*��Kو��S���=�U�d,������و������אد¢�و��!אض�א���29�U�4ع����ل��ن�א 

�������������و"��%�و���Dدא�jt�y,�،cLو���f!و �א��S���4l���S�D^�_�א������29=�،�����

�א]�"> ��و ،_���Fאق����� ����د.�ل� �א�^'�dد�� �و�Uא�=� _ ���� �و��م �א�����، ��F�'+א�� �='^�~��

��م��F�,� ~د.�=��א����1!�,@����2¯�wא#��אق�א��8��،�و:|א������K 

2K Hא� �א���� �وא)'2�9 �א�+�0+-، ?+�g�,א�� ?+�g�,א�� ?+�g�,א�� ?+�g�,-��9'F-��9'F-��9'F-��9'F� ،V�S�� �=�� K'�� �و�� �و��!אض�א��29 ��Uאد¢ ن

� 2�t� ���� ��E*� �אk�V�_��8!א  ���� ������ �א+�����% ¢�J� �وو"��% ��D�� �و��!אض %�^��

� _�"�"� �وא#�!��، ����9'Fא�� ��و _!���2����2F V�،����Uא���29~�אل��S�� {����� cLدא� D��,� �',�*

Hא� ��وא"� c=+#� �k��ع ���U��� ��!��� ��"!אد �ذא�������2 ��� �و:|א c=��و��� c:��!�� O|א�� +�0ن

�9�-����0'=�ن�,1M!}�א�0'Fא�?+�F��_!�#ن��"!אد�א������U��و��ز�:|א�א#1!�,@��2.�ص��¯

S0א��  �$*� K�א)� ?+�gوא�א)� ?+�gوא�א)� ?+�gوא�א)� ?+�gوאO�O�O�O�����8א� ���� �א��29 �و��!אض ��Uאد¢ ����ل �ز��د_ S�� ����وא) ،

��cR�9���א)�������;�א������Z��א)>��c="�\-��2�@,��9@�!ون�°��Gدא���c=+#�cL ��ن�

�G�2:|}�א�>!و�����،�+����������zو:|א���c=���,��l(�,��N�����N~!��=�د�*�c='Eو��U��c=و�0'
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�Wא����k!0'�;�א�����ن���+��א#�� �א��W�4���א#.!;��c=����-4V������Uא®�4ض��0'9!،�و�

��0��S��G���_�"و��0!��و�و��¤��,�s!±�29ن�א�������א*�,��ز������2�;!��O|4!د�א���"�،_��F

�����א��و ؟�:|א�א���gو�ل�:��وא#.!ون��!;��M���S�-�@=��א)��wא�|�U�O¢�������و��M0:|א�א)

� 5��א) jt�O�� ���دون �و���0د ،�����'0�� ����د+� �א��@!�� �א)�א د ;��� O��א)� ?+�gא� 2�v

9<�א�א) �F�S����,� �א���وא+�� S�� �F� �\�9'+� K����� �א��29 Q$kא���D',� �وא)'2�9 ،-��وא�g+?�א��

��l(�,��N����29~!�وא#�!אض�و��N�,���29����=+M,��=��*�,�%�א���29א)'�! _�Vא)�א د�א��@!���وא^'

��'�2�9و �=�"� c����&z� ��04+� ��'1��¢�E!א �א�>!و�Gא���0�� {|:� �����jtن �=�� �0gא� א�'yل

Hوא� �א�'�4& ;�'0r� �א ���ط �R� �=��i� �و:|} ��N'وא��� b���وא� ،!��'���� _&���  ��M,�;��� Iد א

Hא� �Vذ+�0ن�E*� 2�@,� �وא�'�4& D��}א�� ���� �^�د  &z� �t�@�� ������ K�-+�+���א� ?+�gوא

�وא� ،-,�����4وV�%�kذ ����Fول �א���+- ��א�� �א��29 ����ن �� �Edوא�� ��y0א�� ����kع 2'��

�א�!وא� �,� ��,� %�9<�א) f�� %�,����م�?א��� ��*��Z"!��א� Z,� �א��29 %�^y��Z0E'"�  �F#وא�

�S�� �F� ���0د:� �و����9 ��E*� 29�� �N���� %�9<�א) &"����� �,���א� ?���� ���� -����� 2�@,

�و��D�Dא#��ن�وא �א��29، �� ����� ��+M9��א�%����8��א����אً� c<����Uא �f^�(א� אن��R��S0|א

���=�،�א����29��Dم����Ry.�Sא)>�%�9,'�"&�א����y0وא���Ed�����ن�א���א+�Zوא�'@!���%�א��

��b���4����O��S:|}�א���א+�Zوא�'@!���%��d'l(א�c��[א����=�k�����E�*و�K� �

� �� �� &@�)Becker, et..al, 2001: 154(��F�'א�� ���9�� S9��� �0�L � ��!��Dא% ��ن `V�

�Wא��{א��������¨�ل�,���Nא��29،�و:- �
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1K S���29��و+>�م� �����'0����E*�29���N�,�c�9d�S���29��و+>�م� �����'0����E*�29���N�,�c�9d�S���29��و+>�م� �����'0����E*�29���N�,�c�9d�S���29��و+>�م� �����'0����E*�29���N�,�c�9d�� W� W� W� WذV�!~د א����������c�9d'א�� ��م�:|א��

�� jوذ�� ��و�� ��E*� �א��29 �N�,� 2�Fو� �=�"y'�� �وא��'��אد ،������א)0' �א�'�F=�%�א��29 �.yل S

�Wא��{א������א�'���� �� �� �� �

� V������R�.אد�O��\�א)>�f���t�9'���r����F�S���9א�'$�&א%�א)0'������א),�c�9d��_د��

��� �Edوא�� ��y0א�� S�� ������ �F د� !"��� �א#ول { ��'����א c�9d'א�� �:|א |.M��T���29א��

�Kدא.�� �

� V�Uא!�� 2���,� ��F�'+א�� �א���9��% c�9d�� �2��د_Uא)!א� ���Jو� ���� �=�"� �א��29 2�g� ،�=

�.�ص� 2�@,� �=��� 2���'��� jوذ�� �='���~� ?�0,� �=�"� !~�l(א� ���� \����א� S��� �� א��

��:!~���S��)�4l'وא�VS����U��+د��`K 

� �S��K'����_!�.�&zא\���אد�!t�j�|א#��ن،�و��S���������F א%�و��%�"�=��دD�=��\א!t

 Kא�'�lא�=����~!

�א�א� � 2F!א�� ��F������ ���� �א)=�'�9د ��و �א#��9ل ��دא\ �� -�9�%� �=�� K'��  ��Fد�א��

�Z�0�9��%��8م�א#و����������yو*��Eא�����y~�%���9���،Z\�א�0�� א%�و�������_ ��.

 Kא����*���E��c',���~��א#ذ ع�א£���

� � ����Vא�'��אل �� �א��8�� �Edوא�� ��y0א�� ���� �א�!^�,� �F�_���F!א\א% ;!.M,� �א��29 ن

�)@������L�^א�!^�,��א�������D��}و��~!}�وא��-�����?���f~�����و�=�Dא%�א���29א)0''�

��,���א)>�%�9א���������8,ً�������� אً� ^�,�ً���Sא��!�^��2و^����"��������2א)��ل�"'���

�و:� ��L�^א��� �א�!^�,� 2��4'���k� �������Edא�� ��y0א�� Q� Ki� \�w:�4ن����� ��'�dن ���
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��^���,��'4'��²وא���E4א)��א+-�א)0'9!�)��ن�א���2F��S��29א�'@�t�O��G-\�و������ن�+�

Hن�א���29وא������ �א��@!�� �א)�א د �E*و� ��y������ �,yغ���Sذ��j"� א��0?�.�!א K�S9"

4�|�א#��9ل،�و�[�9�%=��\��\����4�=���א����ط���0��2א)�b��%�4��l�����%�9א1�����98

�����א����א#r������\��t!א^���������%�و�d!"�%�א)�א د�א��@!����1�\�א��G�@'���،29نو�

� c='E*و� c='�y�� ���� �=�� �!א.� 2�@�V^א!r� �א����ط ��م�� jذ�� ?+�F� �א£�%�` ��دא\ ��

�و�!א^��وא� �='�y��;���S�� ��M'��� jذ�� �,�t� �و�� �وא�$�ز ������!א"��%�و����א%�א��=!,�\ ن

�،�,� s�90(א� �א�8 ��'����ن �� �'U� ��"� K�א���� �F ود� �א��29 ������ن �א�Rא\ ¢���� ;�'0�

��� ���א)= �א#�!אض G�@'��� ،O א��و� O!�!0א�� ¯��א� �E4א�� �FH!א\ Zא������ و�'�,��ن

�K,�א�'=� �

� Hאض�وא!�>��&.M�دون����*�,��وא#k!א ����'>!�"=-��@��2�� �������א��0,�29!

�����U��_�א�H!א.������|���U����V�j�|+�0ن������ن�א���29"�^����^���d���gو����G���

�yل���¨��'(�~��������&z�-="� א|�!@,�_��U�f��2���'+�S7�K 

� ����������� �?���4{_�א)������'=���Nא������2F��S��Zא�'������f��2~!�א���29א)0'.�fkو

=�א]'�4�,���9\_�و¦����+04���=�KאمD'א���s9��� و�����������;�:|}�وv?��ن��!��D:|}�א�

%�9�����b�����د���&���א����y0وא���Ed�����ن�א���29"���א)�א د�,'���b��E'א��KL�'+��'�1

� S�V�*U������� c<ن����� �א)���_,�%�و��!אض�א��29 ��م� ���ن �,'����9%� �و1=� ����א�' و��م

 Kא»��KKKKو������9����א#+(א�!�س�ذ_����� �tدא%�אV.�fk������98و
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� �،���א*�,�%�و��!אض��= �=�������F��� ���W�(���א د�,@!�� ���yא`���م'0�� �F�'א�

�f����Zא)�.�S���+���0���(�Z���¢���א�Rא��j�|9����א�دא.����2ن\و�:���������M'�29وא���

�� �א�'���G�@'���Zא#�!אض�א)���� ���¯����Sא���E4א� ��M'א�� �و���� ،c=����� �א)!אد ;�

����S��2אU'�9ل�א*�,'='�����04 K*�,�%��و���!אض��=����,���c='�yא����0gوא�

� V��� �Edوא�� ��y0א�� ��M0�� �: ��'����א |.M��T��� D"א�8א� ���������� 2����� د.�ل

�א�'�� b�� �4���� ����� 2�0�� ���lt� 2��� ������ _M"�����dB� ��Mن �א��29 ��9%����ن

�,��د��Uאد¢� ��F�'+א�� �א#^�0م \��� � ��^!��Q, و� ���ز� ���2F��Sאy.����98ل�"{_ א]�د_

���2"!��!אض�א���29א��و _M"و���� ،c=��0^����f��و�� �9<���א) �'��.� _���-='�� ����dد

D"א�U�S��jذ���,�t29،�و���� ��Kد��1

2K ��}@(و����אw0( ������א��و����א)@{��w0( ������א��و����א)@{��w0( ������א��و����א)@{��w0(א������ ���W�W�W�WذV�Vא)�א ن���� �@�V¨�ل���"&�د�א��@!�����א���29و��N�,�_ دא

�ً=F��� ���� ،��"� �Edوא�� ��y0ً�א�����א�����א�{א��� %�9<�א) S�� �א����� �,� |.M���_�E'(א� %�

�ودول �,��ً�وא���,�ن ��ن �'U� ��gن��א�$!,�� 2��@�� ���� �=�"� �א��29 Z+א�^���� �א��ول {|:� S��

�S���� �@'א�F�c����%�9<=���,���Nא���29و�Fدא _�Vدא _�א)�א د�א��@!�����=�د�Vא������Z��א)

��9���א)@� �����د_���א��%�א�'�����!dE����و����F �,�����"W� �

� ���� ����4�� �א)�Z4��lא�|א����م�±��%����א+�� ����א���29و� S����%�9���',� ���ون'�� ��S�

�و c=Ed+و� �,�Vא���98، c:د�t j�|و�� ،�=,� �א��'Dאم �z&��א��'�ع!و _ ��!و+� \-t�O�� S��

29� K~���-�^����0?���و^�ع��Uد��1



- 24 - 

���bא�|��O!���א)>y.�S���9ل� �E'א����Iא}tא�V�����!@و^�ع��دא _�א)�א د�א�������

 �UKאد¢�א��29

� &���2�@,�S���29����!�و��N�,�Z0Jא���29و��"&����ن�'��%�U}���c����K 

  

�א�	�אع�א�دא������WWWW)3 ـ 2( �
� �

 א����Za, �\�a9 א��4ق����U ���J �'�:�� y" �Fل א�>! وF=�% و�'���S אH,�אع �c�:�4 �'��د

 א���a א��a%� و���aد� 0a4+ �Sa� ��a=F=���אH,�א��� א�>�:!_ ���� V` ذ�j و���د و��:�'� ��!��U �4ل

��% א.'V Gy` �د;��� �.!; S� �=F אH,�אع �4=�م "�=� א+'@!�� H,�אعא )��kع א�>!�� א)

?�0, S���� %دא�='Fא����9\�א Z�Uوא��� Gy'.وא �c=��a��9':א �j�|aو� �c=�:�a� ��a�9א��� ��a�"�� وא��

c=� א��4!���و��א�)،-+��� 1997�W12(Kא8

Sو� �=F ��+�1 �Fא�� �Uل �.!; �@��� ن�א����U ع�k�� אع��a,Hא �-a:د��و�a����%�E��da(א�

���V.�� א)��? א�'�!�(�א.'��  ��=����d? د V �F` وא�|��\ وא�.{אع א�,'��  ��2 ، �� א)!אد"�

����a א�aiHع� z��� �ن �)a�!�� د��aאع����a,�� � ��a�� ��a���!z ���aن���و���`V�_ �atH�, ل��a*��� `V 

� R|א ��د ��!�( ��� �iVع��d(ض א ��'���r �f� _!�" אع�,H=� א�ذא� �

���\-tאع��,H4=�م�א��Q�و��������yً�U�-�'�aج���א��ً��"��S���ًyא�$�9ض،�#+���$��\�a����S+������و�

���9<����Z!"�ً����א)����)��0aو��K�;!aא#"!אد�א(' ،1999�W39(�������a1y1�`V�&@aאع���a,Hא����daن���

�-:�، ���W�)1(א���,Hع�ن�א�������a=��)�2�"�K�)2���+���&�$�����aאً،�و�دوא���aא���aل�وא�'�da �وאM,��a"!�(+�א
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Maa�\�aa�-�د�א�aa,Hאع���2aa9وאع�و��aa=Fد�و���������aa�"��Qא8��K)3(������&aaz�bL�aaون�'0aa�� �aa�',אع�א�aa,Hא

�����bL!و"����א#*2U�S���"א)�!وK�� �

�����a��Oد�da'^א� �a<��Saو��)Drucker, 1998: 149 (��������a^y�����a*�.��a4�Wو��a+���a��א�a,Hאع�

��aא�!��د�Entrepreneurship ل���ya.�Sa��_���g�9ل�א��8���وא����%�وא)��د א%�א��א������K,=��א#

��aא د��a'+Vج��a��F_�ذא%�^����a9و�������Entrepreneurو�U}،�و:-�א�����2Lא�����'�!�,=��א�!��aد����Oא�4!د

�9����א)�א د�א���+���V�����8������D�D'�����א���K� �

���!aa~�́��0aaµ�Saa��baa��Vن�א�'��aa=F%�א������aa��א�aa�4!�אHدא �O�V�&@aa`��ن���aa=4م�א�aa,Hאع��

و�@&�V`�א���9���א���,�א��'=���0'���������29،،،،א�8'�3�א�8'�3�א�8'�3�א�8'�3�49�W=�م،�و:-���4:�9����$�-�א��d _�א�@��9��������

�����,��'aaא��baa��J�f��'0aa���aa��9��Z0aaJو���_�aa��F�%���aa.�!��aa�א)>�aa9%��=� א�=��aaو��daaد :���'

�aa=�����'��%�aaF�8�2�aa"��)Jones, 1998:515 .(���PU3#$>�1���9و�������(�@�q#��>����3@و���>���PU3#$>�1���9و�������(�@�q#��>����3@و���>���PU3#$>�1���9و�������(�@�q#��>����3@و���>���PU3#$>�1���9و�������(�@�q#��>����3@و���> ،�S9�aa'(وא

��aakوو�_�aa��F� �aa�"���aa������aa��9�-aa�9א���baa���א�:���ج�א�:���ج�א�:���ج�א�:���ج�). ��aa�^��=) George & Jones, 2008:26א�'

��aaد��aa'+�`Vج��'�aag�,�)daa_�وא#*����aaوא��������2aaF��Saa���aa9א���DWא��،�א���DWא��،�א���DWא��،�א���DWא��،���O|aaط�א��@aa��Saaא���aa���O|aaא�

faa9'و�����(�א	אد،�). 1989�:18، 	א"�א���0�אد،�/���	א"�א���0�אد،�/���	א"�א���0�אد،�/���	א"�א���0����/��Saa��-���aa^�Saa א%�א#"aa!אد���א�aa'�4&�א�aa,Hא��aa�(وא

����aא�'$a�&�و�2aUא)y.�������%y�@aل�א�'�Iyא#"!אد�^� א%����_ �����kV"�����,�אع����2 و�sא�ز"��وא�

)��  ،2000�:331 .(����،��'e:��،����(���kא�'e:��،����(���kא�'e:��،����(���kא�'e:����א)>���a9و������������(���kא�da���a��F�I��aو����_!a�"� �a��`V�&@a��O|aא�

��aא������='N�,و����=^���)Daft, 2001:357 .(�������O دאHא�!a�4א����_�a��gא.�2א�a(א� �a=W�fa��،�ً^�0a�وא

�������������aوא�'>�9-�و��%�a9<א���وVن���+������'��!<+�29����V��=ن���aW��a=�y:!_���ز��aد_��!���Daא)
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����aaدو �א��daa!�א���O!@aaa�����Daa�Dא�aaa,Hאع���������aaa�w���aaא���aa"!�(دא _�אV��aaa��� �س�א)�aaل�א��O!aa�4و

)Glynn, 1996:1093.(� �

��ya.�Saل���V`�و�Fد�א�>!���aא��a,�������9@aאع���a�V�S�!0a4}�������)2002�:96( א����0-�و�@&

�Kو��'��%�V�%���.��"�k�_���Fא�'$�&�א�2*�8���K��+!,א)>��9وא)��س��y.�Sل� �

Z,و�)Drazin & Schoonhoven, 1996: 1066(�����&a��4'א���a=�����aV`��ن�+>!���אH,�אع�:�9

���a1y1��F���O|א�'��4-�א�� �<��א)�'���:!:�F��و�،���'���bא�J���4�ل���U��� ���(א"{�א���%�akא

�0�L �W��������������،אع�a,Hא����a=�\�4���a�^ج�!a8א��a=9�U��9"�ق�<�ن�אH,�אع��!���z,�،�و���c�U�����9א)

�)Coombs,et..al, 1998: 9(�و��K��a�wو,���f,���אR����2وא)�9 ��%�ز��د_�א)��ل�א�'�����a,���Oאع�

'=������������������Ta�U�Sa���aن��&az�2a9���a=+�������=��V�!<�Sא�'���a�^�',�waو�����a+��a������2�at+>!���אH,�אع��

��������������-a:��9=��!*�����, �����"a!ص��V�%��U�W,�א������د_،�و �Dوא���"��U�c='40ل�د א���אH,�אع�

�KאH,�אع�،�وא)�א د�א)'�א"!_������م�,|�j،�و^�,����Vدא _���9���אH,�אع،�و�Uא"�DאH,�אع �

� �atو��)Berthon,et..al, 1999: 37(����Hא��aא� ���Z'a� ���I�a�!����Da،א0و�a,�sאع،�V`��ن�:

=��,��'9!א ،�و����wא��40�4�0J�4^��و'��%��'����V,�אع����3?�cא���D�}"�2�9א���%�=F������

�=��Vن��F�'א�����%��'��F�U�`V�G!�'��,K%�א��0ق�و ��z%�א��H���''"�\y9,�אع�א) �

�F�� %א ��� �'�4و�� ,� �F% אH,�א��� א����� א��س  c="y'.א �א� _M@��"�� وא��

c���'و�!; ، وא� ��,c= ن� I�: _D�!z b��E'� %2 א�|א�dJא���9ل�و�����b אH+�0ن � �=��� 

 א�� אH,�א��� א��� א% I��0����"�kH�, `V، א�!L���وא]!I א#ول א��0? و:- אH,�א���، א�|א%

S�� �=,�0'א\ א��� S��b�!~ c���'א�'� �?��و א�![- א� c< � א���9�� א��_ �و �F��وא�' א)
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��=� אH,�א��� א��� א% �9- א#����?�:|} ��V 2ن א�4!د، "�� ��29 א�|�Oא�لd�و��==F��و 

�=Fא�� א�� b�J ��� _�L�" ،�=�� zو S� � Vذא +���v ���4ن � ^��وא�'� �? א�'���c �ن א�|�! 

�F�� �� yEF1997�:66(Kن،�(�א�yق �'�4&�א��� وא��� _ א��'��אد ���Sد+���U א�4!د 

Sل و�y. %��,و�� א�� א#د��אH,�אع ���kع � ،¡U�� �  ��Z,�?�zא��4ق ��tو�Fد

Z�Uوא��'�� א��� ��� ���J !*���� _ ������ ���+�% �و ������ א�'�4& و א\���(�א�� אH,�א

-� و���J ^��س���#:9�'=��אعV,� و�Fد �S א�'S���¢�E � دو+=� وא�� א#"!אد، ��; אH,�א

�9�� �و א�4!د �0'�;���� ��א\ אH,�אع �0'�;g�9،��و א<�ول و��� א)��?�z� �Uא���Z � 

c=�د א���!*�  :��- �� و:- ��,�אع،א£���� א��

1�K ���د V+'�ج ��� א��� _ ,=� و����d،�א�$�/ &�� S�  ��"#א � _}" ���،�ز�������l@��" 

�!U=� א�� א#"��  �S� T�U ��9 �4ق�' �lt א)��ع� S� ��a',�1 ز����_}a" ��a�����ak�� �Zaع��

�+ ��� ،{&$, O� ���� _ �^ ����� ��� �ن ��O)2002�:21،�א��)�c��0a�����a:���و�=��� א#"�� ������ 

�^y� ��2a� �_!a�" �Sa �ن ����a � و:a|א��وא�'�ع،�وא���!_�א��"!_ S� T�U א#"��  Dzא _ ,=� ���d א�

 ��aن�  ��ar و���a,V �Saא�-،� �a'+Vج� V`��و �� 2�@, �O�a�U `V �2aU��!at�����%y�@a9�wدO "�� א# :|}

 ���a,V ��a9� �Saא�-،� א�a'��9 � ذא% ���aن��,Maن� وא��aF�_�U!_��"�!_��و�א#"��  :|} ���F Sא ^��2 ��د

!���� ��9:� �^y��*!���UM א�� ��Sa א)�a*��� `V �2aU �%y�@aل� א�L!a��� א]!����I+=� אH,�אع�

�~� �و א)��ع א�'y0م���م.yل�^ Sد���vV�sא����� وא^{א S� � ��"#א)�،O!9@2002�:65א�(K 

2�K �>�  א#V \��t` א�>! ,=� و���d،�א�	و?r ���F &z��� د�'� دو �و��9!و+���a، א��aس� ���� א

&�� � %�����א����א��W�4- א1H!א\ ������א)!و+� ����� و�S و+!א:� +�09=� א�� אH,�אJb ��* 
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��א�|א% �F�U %��1V ��=� و�@�f א��29� �)aW�(א�)��،�&da2003�:18א�(.��Saو����c�0a�� ��a+א)!و 

`V Z��+W 

2���1�E�+א�'��4�� א)!و�،�d���� א�4!د ^� _ ,=� و� &�$� �=Fא�� ��>! א�� א�|:��S���Ry. `V 

�2aU ����@a� �،_د�a� ��a�r ��a=+� ��a�� �?�da'א� �-a�� و���90a א��9g���، :|aد,��a����90a� �a �و א��

��dد �'���2 �'�ج א�4!د #ن ���4��� ��I��0א� b4'�� f� 28א�c��0א�K� �

2����2�E��a+א)!و ��a�L�� ��a�a=<!� א���a א)!و+��a و:a-�،�א�'�����=ak���a!و ��� ��aF�U دون א�a4!د� '���،)a^�(א 

��"-�� �l@د א���'9- � א��'��,�% �S אً� `V �N"��_�Uوא �YV9- و'� `Vد�����ع� '�،� و�'�

�� b�� 2 �ن��� �^y����Da�!� ��a א���caدون א�� �)a�ع� �و א���a��a9 א#"��a ،��� א�'�, �2a��� ��a+א)!و 

D�!� ����=� ±�+? א#"�� �א��} �$�& �:9�� ��K� �

3�K �"�(7'����c:� !d ,�)@��� א�0UHس ���،�א!��(3� S� !*���و��a ��אH,�א�-،�א�'�4& 

�א���a��Jًو�a��J:���وא��a�� ���Eak א��א��aU א)�^a(� � א)�a�� �Sa� �%y�@a&�א  ��� ,�)@��� א�0UHس

����� وא�'�!G د^�ً �=9�U �=�+א�Fو و���a:د��, ��a: �1و� �-��aوא���\�a�.#�, �-Uא�a+و�� �da��"�=�a،� א�

c:و� �� �א#�!  �: ��a��^א��א ��a�� و �bL�a��Vن א8��Za,��{|a: �،bL�a א���a^y%� وא�'���a9� �-a:��G�@aא8

f�@'ع �و ,�)@��� א��k�(א�O|א� �ca=� ��l@aא����a: �O|aא� �-U�a� אع��a,H�,���a9و�� ��a=F� ��l@aא��

1997�:66��yaن�،���V � �a�"� �_�a��FF` א�'�*a"��2a!ص� زאد% א)@����د א�� � +�04�K�E��l@a��"�

���f א��O|a :� א)��ع'0a� ��a��  �%y�@aא) �(� a^�(א �،�aUא��א ��a="��-a����\�a��א���da ،� و+�aאU-� א#.

�^y�@9�� -: �_ �a% א��08���"�ن�و,|��j)1988:�11א���?�،�y�@(�, ��0UV�ً :!�4�ً�)% و��
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��� א�4!د ���  %y�@(א ��\��t� و� �ca<+ ��a���9'Fא ��a^�����a:ون،� �!א!a.£�4&� �و א'aא� �א\��!aFV 

%��0J��=����)�،�c��02002�:22א�(K 

4�K ���t0א�،�d� ��a! ����א)�a=,���a|א� א#*a��2 "�)��ع א���g_، א��8ل V+'�ج ��� א��� _ ,=� و�

 ��"� Z� ��  "�#*���1997�:16��Eא8���+-�،��y�@9��F% א�'������ א��8ل M��� `V و� ,�، א]�

��a���'אد� �و א�!a4+א� � �a�"#�, ، ��l@a��" ع��a�(ذو א �&a�4� �2�a*� O�����a+ ��a�'�� �Sa� �G��Ma(و א� 

�fL�@aא��K��a��و ����a*#א �Sa� �ca:� �%א �a�>!��א�a,Hא�-،� ��a'�4&� א)��+��a א���a,و `V�����a*#א � �\�ak�

��א�2 �^y��y�@9�� ¡Uy� �=+��)�'B S% وא��08�� وא(!و+� א� 2� �= Wא£�- � �

4���1�Eא#*��� �ن � &@� `V ��9�  ��"#א �،�a���� ��a���2a, ��a9' אH,�א ��a9�^ �ja���� �a�"#א ��a='�� و+�

،�=��Fو:|א و �� �:D�� S� �^y��Kא� �

4���2�Eא#*��� �ن � &@� `V  �4+ �l@א� S�  !א�� ��א �d� و� �{ �a�"� ��a:����ً�dalt��a9� � 

�Kא)!و+� �D�� S:� �� و:|א�א£.!ون، ����4 �� ��!א  �S א�V  �4` �@& ,2 א)!و+�، �

4�����3�E����a*#א � �S9�a'� ��~ًو!at ��a����� � �!a< ��a'J `V�� �a^ �&�a���Saج� � ���a9 א���V �،�aN` א�

� א�'����� א�@!وط �!�J��`V  �^ f4'�ج א�� ��y�@9%�א��08�� �D�� S:� �� و:|א א�|א% ��

S� c������c � ��א\ א�'� �N�א�|א%��و א��F��،�O&902003�:33�−�34א�EK�� �

5�K ���u��tא�.������1���Uوא��*�v&�D�j�= � ~���a4����a{א%� ,�D��}��a א)��aع� א�a4!د� �'V �Da�9ذ،��א&]

�� א��O|a א������2aوא��4 ,�)��,!_�و�'D�9 א:'���9، ¨�ل�a'� ��a� �G�@a'�2�0 א�aא����aد��Rא �،�a=' و����

�"�kH�,�`V W�4'Uא)��ع�א)�'�! א�4!د א �'^���0��}�وא�04�� א���+�� ,'� ������9 ��א��'9!א  K�

�!a=<�و �{|a: �_ �a�����a و^� ���a'�+���V ��a � א)��aع� ��a;� א� ��a�,�'� �G�a: �Za����a�Bو- �%�a^��(א 
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G�4'وא�� �R�U �M,��� c0'� ��a+و!(�, )�،?a������a א���a���, �fa� �_ �a}� وא��K�W�a4'U)�1998�:11א� 

��'�a*א�� � a�� � ��a'���U م��a���Sa א�'�aزل� ��G�aRא Hوא�a* א! ��a�� ��a��'� �&0aوא� � �،�a:א�� 

�� و��و����J ���!�, _!tو����� &z _!t���K 

6�K 1��Uא� ��� ^3�a و����a�'4א.'��a � �و ���alא+' �V �S9�a'� ��a��9,�א�- V+'�ج �O ,=� و���d،�א�

O��29� ���F�`V %א�Uو ��>�9=� ����د ,0�� .��l@a��" ع��a�(ز� א�a'� ��aL�4'��,�� �a�, �&0a� �Sa��

� א)�����%� O� 29� ���F jوذ� ��y'�� _ ����� א� Q�0�� c�< ����a و"�ba وא���a�"���2a9 }��و�

�� _ )1997�:17א8���+-�،�( �� و����" ��� 2��E'א�  ���_ �� א�� א���*! V` א�'�*2 ��� א�

=��a �'��ن� �\��at#א ��a��!(و ، א� �-a:��_\�a4א�� ���2a��J �!a*�� �\��at#א �ca="و �%�a^yא�� �Za, �{|a: 

�*!aא��K  

7�K 1��Uא� ��� O9�(> 4Dא	��7 <��� א��� _ ,=� و���d،���/�" وא� �S��a�� �!a*�� �_�aא� 

�\ � و�@���=�, Q,!א�و ���F�)�،�?����� א��� _ -: �و�.)1988�:11א� Iد אV %�^yא�� Z, !1#א 

�y^�% ����( �و�א�''�ج c1 و�04&:�،�وא�0? _���F _��4�K 

8�K 1	Q�I��وא#���a�?��א#"� � �a��a � � א)��د _ ز��م #.| ��2 א)��ع א�@�l �ن ,=� و���d،�א

_���gא TEوא�� S� K)2003�:25�−�26א��U ��R)�،�-,!8ل 

9�K وج	wא �O�� ����x������a א���a _� و��a �،�א � !aE'א� �Sa� ��a�D א���L�@a،� وא�'�da א%� א�'�������a א�

_ ���� ذ���jو�'��? א���9-، ���א^f و�����=� EאF_���g وא���א+Z א#+>�f� �9א�'���2 ����وא���t 

���a" �Sa!وج��K)�1989�:182�-�،�א��!���a�+��U��)�a א�'a9!د� � �G��Ma(א � a�� م��a� ��a�z!א� �אم� Da'א���
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��a���א��,���aY#���0����طوאaא� ��aא� m �2a9א�� ��a=, �Sa� �2a�^ � �2aU �%y�@a(א ��a�z!وא� � ��a���'א��

 .)2002�:22א��c��0،�(�א�'$�&

10�K وع�C�:א� s� �f�9	y �!א:��a �ن ���Sa א���a وא���a, �����a#�� � א�^'�aع� ��aم� V` א)��aع� ���2a،�א�

��aد_� ��c�0��،�=, 2, �+V 2אً��,��د�א£.!ون �j@a�� ��a:د�������a���0a+ ��a9'��� אً ����a وא�'�� :��a وא+' 

 �<��9�� "�ن و�|א Vزא\:�، ��4!د�א�|א�- א) �?a�!�'א� �ba��E'وא� ��a�M'وא� �a��ª���Sa� �%�4daא� ��a��א�|א 

 Kא£.!�f� S �����0 א)yز��

11�K ���>א��+א���U:�2،�א�a�� ع��a�(א ��a����z �c��a��و����=��a א����0a��� �,��د:��a و�=a|�?� و+��a:�� א�a|א%� �'

�c�:�a49���� �a�"#אم��وא�l'aوא� �L�a�2 2و�a��E'א� �-��a9'F0-� א�a4�� *��a�#��_ �a א�!��aن� و��aم� وא�

c�0� f��%�����a\� � א�Rد"� א�', ���dal@�0+��� א�a+H��9 א�a� ��a� �ba��'����a�א|, ��:�a��و����=���aو+

 K,��'9!א 

12�K ���y7و א�@ �Ucא� z=:��D�،��وª� S� %�4dא� ��,�vHא ����a\� � א��4, ���dal@א����a�� אH,�א

��a�'�� �Sa&� א�|א����_�!g�a,���a�V V��a=+ �c0a'ذ �O�!aع� א��"�aوא� �Sa� �!a�4א� �)a^م� وא)�א�a���و א���aع��و

:��a¦2002د،����a( ��a�$'�� �Sa� �%�aU�9~���a^y.�) א����a\� � א)a{د�O א��א^f �و א�4@�2)�א^( א��ع

209�−�210.( 

���و cz!א� S� אع �ن�,H2 א�� ����U د�Fא�� O ��8�0ن א+�� _���و ^���U!�'��و^�

|�D א� .��� �ن � 2Fو ��� ���^��G"�=��وא�'�d! אH,�א����א�>�:!_ �T �ن �V א# ض، :|} 

��� �='�:�� �������:� �����&، M'� `V �U.!אً �F\ א8,� _!:�W &z _,��@����2د �א����

�א�( ،�G�0�1995� :32−33(� Kj�|� ول�U د�� S� ��'א�� Z�Uد א�� وא�����L�dא� _D�9(א 



- 32 - 

��bאH,�אع، �U _!:�Wل א)��Dr S� %�9:�0 א�!وج S���2F ��,�אعE'وא� S� y�\�='��

9�� ���c و"����'=�������א\ وא��% א#+@�� �S א����� � אH,�אع و ���� و� ;�'%�9 �0< א)

�9��% �وgא#"!אد �و א�)�،�O!9@2003�:71�−72א�(�K��� �

\����و, jذ� S�� د �ن �+ c:� �L�d. אع�,Hא�(���- �9"� א�،G�0�1995�:33−37(:  

1K אع �ن�,Hא _!:�W د��!" ����iو� �"!د�� ��9�� و��� א#"!אد، �����U!אً ��� "�H,�אع،

���'� �� S�c' ,2 ,���!و _،�b�!~�%���9g%�0، א�w(وא ��M'و� jذ� �א��^�  !k�8ذ�אV�

�9�- אH,�אع ���وg0-��و א�w(א !��� ��+���V ًدא�Fوو c�� !<א�Gא�� وא)'$&א%�وא�>�א:!�و�

�>�F �9=�د V` وJ'�ج�א�'���� ,��$� ,�d _ و�'�א.�2אH+�0ن ���@=��%��+���V�9 وlk �'U�

S���2���'وא��*�ل���=� א� `V KL�'+ ��� V �R�UK,�א

2K אع �ن�,Hא _!:�W ��+�0+V ���� א��א\�����U!אً� ��� "�H,�אع،�,�W �*�. �UM:!_ و���0 

�� :|} ��- �ن �>V �O �9دא _�S� =�9�% ن�" �|�K jوא#.Z�L�d وא����9\����� و���29א8 ��9� 

sאع  و�,Hא ;���Zא������،Z��� ��29 وאن وא)�א~ � و���م�V,�א��� ,�אد ��O ���م א�ل "'

�=4�W�', � �!~���0�w� �:��!� �: �� Kو�

3K نV אع�,Hא ��dl@��� Q��!� 2�9 א)� و�1 ,����א�� S�� �'�,!��{!�����و� ،��w��%א�� א�� 

���א���9��� �+� S�� S���� %א��'��אدא �� �ن א���^��Zא#�ltص ����S�� 2 و����!:� א)��

�Z، ���+�א��� Sא و��|: f�� א#*2، :- א���א��2:|} نV ,2 א�� א1��، א���א�4+�2- ��  � ,��

�R1&:� وM� &א��� �9�� ��� אH,�אع ���- א�� و:- H,�א���א א��'��אدא%��� V �U` א)D�9_ א�

 K .�*� א�'��אدא%�J `V'�ج א�� وא#+@�� א��% � و.�*����&
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|.M��2Uאع �!א�,Hא ���� ً�دא.�� ً�+04� אً�>=! א�4!د �0'�; �'� �Ry.�%א ���א�

������bوא+'=�\������%א) �S وא��TE א#:�אG و���J א)@��� ,�א�� �S ,�\�א�אH,�אE', K���א�

-��א)�!"�� وא���*! ,����=� א�@dl���א���א�2 אH,�א�- א�@�ط :|א � �'�א.V 2ذ אH,�א

 K)2003�:75−76א�@�O!9،�( אH,�א��� وא��� א%

� t=!_ א��9ذج ���! ن� F1999�:186E:���ن� ذ�! و^� �وא�س�?�Yذج :�و��אوً� ?O|א� 

�f, � -:W )!א2U �'�ج א�4!د 0'�;� ��� אH,�אع ,Mن ���ل �

1K ��U!� אد��Hא &�E'�2�9:وא�'� jذ� � fi %�����(�0س ,�� אUH2 א���,�)@����א�� 

��אد א)��ع، א:'�9م �� Hوא &�E'وא� S9�'� &א��� S��29وא)'�?�א�@�ق א�� O|29 א�@� 

D�4E'א� Q�@��אد �$!ض א���4ل وא�'V א�4!د�� א��y^� ذא% ^�,����� و����!��S� f�9 و���

����� س �ن �S א�4!د ���Zو,���} אH,�א��� ,���'��אدא%ًY א����F S� &�4'א א�����, S� 

 א)��� ����z ���ن��� ��د_ "�� א# ن�" א)!��U :|} و��F2000�:�178(�Kאد�،�(�א)G��M א#����

=� ����� +�V Vذ��_ �d,�،��<4� 2, �����z ن������ �ق ��+  �d'א� ،O!dא א��|� "��+ ?��'� S��

�0��} ^��+=�� �!; א�� +�04 ��� ���Nא# �S א����� و~!s א�{��D א)!���U:|} � א�4!د� ����

��k�� ���@(א ، א|R �+و!(�" �dو ��ن وא�!k � {|:���U!(א _ ���� ��� �r "�� א#�����2 

?��'� f� ����~ ���@(א j�|א� و�)�4l'�S� ���U ط��Uم ,�0? א�4!د�,=� �! א�� א��� 

 K)188−1999�:187:���ن،�(���V` 2U f�!� ���@9 א��*�ل

2K ��U!�  �9'.א���9ن و� א��،� {|: ��U!(א �^ M��� א�4!د V` _�� �?�����2��E'� �:��'+א S� 

��9��% �@=� א�� א)!��U #+=� و�:9=� אH,�אع��!א2U �دق و:- א)@��� 2� وא�'�א.2 א�'�4
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،Q,وא�{א�¢�Jو �Ry. %و��� ��L�: �"!�( �����4�O� �=+� ��U!� 2 א8� Z, ��dltא�TU��� 

 yEF1997�:71(�Kن�،�(�و,�א�L=� א��8ل �4!�¤ و�!��U א��TE و���kع و��������

3K ��U!� وغDאق א��!tHوא�  א���א�|א����אH,�אع .�L�d �و ��U% א)!��U :|} � و�'��0،

2�� � yً*�"Z, �� S�� م �ن��� �, O� TU�, Z,م �� و����א)����ن،�,� �  א��Dوغ �!��Uو���

��د_ אH+�0ن "�=� �0'��f א�� א���8V ?��!� { ��"���90� ��r=�و ,���Rل��*���, `V ?��}א� 

��\ ذ�j و�'c א2��#،��, 2� א)@��� ��� ��Dא�{ �و א�'�4&�,��م א�!א�U "{א%�,���א�>�:! א��

��د_�א�'���U  �4 � א���~�Sא���T�� �=��'� 2 א]�د_،H ?��!� %�����(א %�^yوא�� �'U 

-='� `V �� 2�� ��ً�Fذ�Y�yًUb"�'�" 28א _!��;!.� `V 2� V,�א�- ,Dوغ *� _ � א�>�:! א��

Z���)�،�G�0�1995�:39−40(. 

4K ��U!� b�E'4�| �و א� �M.| א���א���g_�א��4!_ *�ق א.'��  "�=� �'c א�� ��א)!U و:-،�א�'

�=�" �=��t ،b�^א�� �و {|: ��U!(א�4!د ���9 א `V אم�l'�9���א������א�'�4& � �S� 2F א)

1�\ ����% א�� א��J _!�4ل� ��U!� Hאقא!t `V�2U c��� ��E*����@9�� 2 א�����'� ،�=�� 

jא�'�*2 �ن ذ� `V 28א�4 �و א_!��_���gא��29 ,�א�� ��� א�-��� א��29 و:|א�.א)@��� 2U � א8

?��'� S� �l@א��4!_ א.'�� �א� _���gو אVع�^�2� �lt نM, 28א bE'0� ،א�:'�9م j�|� 

�+�"�?F�'� ��� �l@�4! �ن א�� � ���!� ��S א���א�>!وG �و א28 �S�� �=, |�4 א�� א�

���=G�� �9'��c א�|�S א#�ltص :c و�S 2،א8 �s�� |�4 ���9ن ��"&:�� �4�|  א28، �

�,��9�� .�*� �=� א% ذو�lt� Oص و�Fد א#�! א^'�� Vذא ����'� � |�4�(א�' ،� :�1999:���ن

192(�K�و f^א "�ن א��א|: )�d'2 א�Uא���9�� )!א ����S��%�4 وz&} אH,�אd'א� � ������ د^�ً
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S� �=Fא���& +>! و S� Z�Uא���، jאع �ن ذ��,Hو _ ��0&� א!���, ����א% . 2Uو�!א ���!��

��0�S� %�4 ���و ��9 و�''���� و�d'א�� {|: 2, �: ���9���'�( � و�'�א.�� �9'0!_ 

،%�<Eو:|א א�� f����, -$���� ��9:� Iد אV א��29 �ن -���א% �� �'c ^� אH,�א. �9<� ������

���� �9�-،א אH,�אع ��9��% �0'�; و.�*�g �*yאع �ن وא��,Hא �^ b�E'� S� ل�y.

�b � א)>�9 א���9��% �ن �V א)>�9، א���9��%J אع�,Hو _ א!���,K 

��% �����S א)��ع א�@�k�� �L�d. �lع ,Mن א���ل ��Sو�k�(0א�L!א�����א� 

�,|F א:'�9م Z�Uא��� �אع ¨�ل �,Hא jع :|א #ن وذ�� ��א\ ^����9و ��:9� ذو ��Sא��TE א�

��0 ذ�j ���ن��, _���0( �l@א� !���'� ����אH,�א  א#�ltص�����אS� 2F� c�8 م� ^� ��

�Z���دאً :�I �ن V` د א��% ��_ ��*�� و^��K)1994�:147���148:���ن،�)א��(�S� �L�dא� 

�4 �ن ��S א�4!د �א�'��=�Vن א��d+ א)��ع، ,��4!د Sن? د א���א�� א��%، :|} و�� א��?����

��*�� `V ( א)��ع א�4!د �نd'� _��, ،�L�d. �=9:�:ل�y���مو وא�'E! ،�א��' c�8א ��� 

���Z,�)30 א��א^f א��9! نV Vذ�אH,�אع�وא��Z, ،!9 א�!,Qو �'M+��، د א�� د א�'=� ,�� �V א#�� 

40( ��ً�����א�4!د V,�א��� א#��! א��9! :���Fאد،�(א�![��� א����N ��} (א����,�Z א�>! و��م�

2000�:180-179(. 

��w�و !� ��Uل �2d� ���V S "��9 ��,�אع ��4!د �=�c:� �� M �ن )1998�:326���327(�*

���� ^� א% �S ���� �'�"! �� א)'�^�� �و �א��8����9@��2���S א�'�4& ^� א% �:9=�  b�� א)

�^y����y�@9% ���وא�08 وא#*���، وא)!و+�، ,M+�א�=�، א� K�"�kH�, %�]� `V ���"א��א 

�� وא)'���9 وא�+���4�� W_ ����� א� 29J ،ز، א�$�9ض��Hوא�  وא��'�yل، وא�'>�c، وא)��,!_
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�4، א����و א���g،و א08-، א�'�4&و +�"����،א�وא�|א%،� ����!و وא�'�ع، א�|א�-، وא��'�4\��, 

 Kא8! א�'���2 ��� א��� _و ���،��א9g و���+'� א�4!د ��0U��و

Sא��'ً� و�� S� ول�U fkو )�d� {|R %�90א� �L�dوא� Z���9���� %���9¨ 

��=,�@'�)�،O1999�:54���58א����( �t��O|א��`Vن�� c:� �L�d. א)��ع S�� �9�"��R�iV -��W� �

1K ���9¨�%�4dא� �L�dوא� �����א��  وא�|��\، *���،�وא#وא)!و+�، א��y^�، � و�'2�9،

 Kא)@�y% ���9 � وא��08��

2K ���9¨�%�4dא� �L�d04�� وא��א�  و��م ,�� א�=��وא��'�אد ,���4 א���� � و�'2�9،

�29��� א������ وא��� _ א)$��!_، وU? א����D و^�_ א�$!و ،J ،%����N0(د א���א)��ل و 

�9��� �f ،�9لא#� �,���دא\ � א�+4!אد V` وא)�2 وא�:'%���9،'Fو^� _ א ����� ��� א�'��0 

��� وא��� _وא# ���� وא���s!(�,�G�d.א#*�^�\ ����� وא�'�!G א�|א% + �=,���K 

3K ���9¨ %�4dא� �L�dא)'4!^� وא�� ،S9�'�و ?U�G�@�'ع�א��y��!א\_ وא��'��, 

�<Uy(2 وא�M'ن�وא���Hوא �+M, � ن���Hאع����!� א�,Hو����ن��א_ ��� א� �ً9Lدא������ א�'$�?  

bLא���אK 

�� b�� א��Sج����''��+M, � �F�� �4ق�א Z, Z�Uא��� �אع ¨�ل �,H�9 א�"�b��'� 

)�d', {|: ،�L�d=�، �و א��د:�، �و �90���� �� 2�v TEא�� S� {|:��L�dא� ;�� 

 :|} �ن �kH�, `V"��,���0&،���� ��!אً ���=� א�'� �? �و ���!אً وא�'@�"=c א)���Z א#"!אد

�L�d4!د_ �و ¨'��9 א���د��ن ,���!و _ ��� �� `V אع�,Hא�KSو�� j2 � ذ���� S� ��9:� 
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{|: �L�dوא�%�90 א� ��*�d.��0و��,� 2���'�� fص���lt#א S�|2�4 ���� א���, c:��9'+א 

`V Z��0��+�Vذ א)���� -���� א���L�d,=|} وא)�!"� א�� 0�c=��� cRK א)��5א)cLy و��"& �

  

�د��������א�����א������#م�א!*(�������WWWW)4 ـ 2(��� �
� �

����������م�����!M@+�fF}����د��������א����א�������م�א#��`V�1956אد�����!a"���a� ����+���T�Uم��

��אد����������,��'B��+��0א�'���9���وא�'� �����,�زא }�א��א.����و���w(�2و��א�@!~��:-�א�:M�و���?� �a���_�a^

 ���Kא�����א�@!~��,�و

>��cوزא ������,_��������ca^ م��a�!(�,��a�2א��و������0a��1962م���Kאد������a�Hא���a,��a��.90���وزא _�א��אa�و

��_Daa=F��!��aa�'��aa^_����aa�4�Wא���c=����'0aa(��aa���aaم���Vذ�א�aa@!~��و"����~!@aaא���aa����s�aa''"א�m�1968م��

��Kم�14L10L1969א�'�����א��"���א#و`���و �

���=��ak�?� �a'���aط�א���ak�?� �'���=���¸������~!@aط�א�da(�و��+a@��������¸@�م��+��1975����م���و

���aaא�D=FM,��~!@aa���aa=א�'���aa+�,���aa�9@�\����د��200م�*�aa�!�� �aaم�1994����aaم��و�Kم1977����aaم�

0��1994��765*� �א��!א �א��زא �c^ �Oא)�0+�}�وא�'� �����و�و�aELy��,א���م������\�@a+Vم��a�!(��a�|�4'

و"�\���و �[��و�-�א��=��و� L���¨���א��ز א\�א�@������¹א����א��א����0وو����!א�K�ًא#��د���

��aa]�-��aa��|aa���~!@aaز�א��aa=F�caa����aaא��s��daa��دU�{���aa��.وزא _�א��א����aa9��¹�@aaא�� �aa*���aa�"�

���������caa^ �O زא�aaא �א�!aa�0��990א�����aaא��s��daaوز�aa!�א��א.����aaא��b,�0aaא�aa��1997���90aa��2��aa�',م��

��`V��~!@د����א�����،���!"�ن�,�9g��2و���د��������א����א�������م�א#��S��j�29ذ����r��\�a"و

ª���yא�����M�و�،c��K+'�9\�وא���\و ،�و����!אً���� �
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��ً��200��א)�د_�א#و`���Sא)!��م�وو"�� W،��'��� ��:�א�Gא#��د�����0��1994

1�K �����،�~!@aא��_�a^�\��a���f�i�2�:M�אد�و���V?�و�� ��و��c���������،אد!a"و���)a*ط���akط�و���ak�Sa���

9ً�����ً������"��S��;�'0��2א�'����2�� �F��'UK%�א)'$&_�)=��א�@!~��و��دא\،�و"�����yو

2�K �������������c=��a�Uאل��a~�،%�dadl'وא��?a�!א��)a�'��Sa���~!@aא��_�a^��\��a����a�9א�a'9!א ���2a�:Mو��

��אد�א)L�W����!9'0(�وא)��N0��%�א)'��aد_��Hא�G�=,�،��4�Wو���،�وزא����a�F�'+Hא�_\�a4د_�א���aع��א���a4� 

J0'�;�א#دא\،�وr%א �� �Z0Kא)=� א%�وא�

3�K �2و�aa�:M����'���aaaא��%��aaא���،�aaa��.زא _�א��א�aa,�Z�+�aaa(א�Z���aaא����aaa�9����aaa����=��aaא#��aaa9ل�א)'��

�~!@��,K� �

4�K ��������aaF ود�،�a�א�����aaא�� א��%�a���,د��aa������2a�:M'���aaא����aaط����daEل����~!at�%�aaد א��c��a��

 Kא�@!~��0F'&�وא���'� א}������م�א)

5�K ����������E"�29א�@!~�،�و���������Sa'�4د_�א�،�و�אFV����!g!א\�א���E¢�و�א�� א��%�א���9�����¨��%�

�� ��=�L�'+K���2Uא)@�y%�א#�

6�K � �daa,و��caaLدא��aa7��aa����aa=�aa1V��aa!א\����aaم�א�aa@!~�،�و�����!:�aa،�و� ,=��%�aaF��'U�,�_!9'0aa��_

 Kא�@!~�

7�K 8א�Q�@aa��aa�9و�����~!@aaא��_�aa^�\��aa�#��aa�"����bL�aaא#و�aakع��،�و!���aaא��aa�!�4،�وא����c='~�aaUV

�9����وא#�Uא¢�א�g �����א������و^'�dد���وא�א�0������وא�'Fא����K 

8�K i}وא��)��M'���-9ط�א����@ Kאg!���وא�@!���¨��%�א�@!~�،�وא#��Sو��@���fא�
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9�K ون����aa�'א���aa�¨�Saa��Z1�aa��(م�א�aaل����aaא��'aa"���?� �aa'وא��،c�aa��'א��-aa��'���aa�,!א���K�aaول�א���aa��

��אد�وא�'M:��2��א#��د���������V`�א�'����2א#�����ول�Hא��!,�وא�K�א�'��ون���ول�א�����¨�K� �

  

���א���	���وא!G(�������WWWW)5 ـ 2(	��א���א���Pא�. �
�  

� �

�א���	���א���א��WWWW�����P)1ـ �5 ـ 2( �
� �

-  ��( د�א( �אWدא����mא�" 8D:�אن )1997א������، �א�DWאع |��}� �P�و��/ �3'3e:\�א"�א�

CP�0א���א���1�Wא&.:3������א�	�9ضد�א(��.�3א?3:9�.��Q	
V`��א�'�!V�G`�:�"��. "#�ط�א��8.�����

�א)'$&א !1��`V� �"�kH�,� ،O دאHא� �אH,�אع ���� ��9�<�אHدא �O%�א�' �����0'�;�אH,�אع�G!�'א�

��א�!��ض���א)����9א��!,���א���0د���و��!�!�~�����א��y^����;�א)��Z4Wא�����r�%א��زא א���Z��

��9��O دאHאع�א�,Hא�������9�<,�Zא)'$&א%�א�'>�9���وאH,�אع�אHدא �Oو1�����J!�א)'$&א%�א�'

���א��'��+����!א:��א������ن���א#D=F_�א���8�����א)����9א��!,���א���0د���وא�'�%�9א�� א���

�א����+�% fi��� K� S�� �א�� א�� �����+���F113� Eא�!��ض� ����� �~!t��� �����9ن �ً�,�k� K��^و

���א)����9 �א���8�� _D=F#א���O دאHאع�א�,Hن��0'�;�א�� �=��KL�'+� _���`V� ��*���א�� א��

����א#D=F_�א���8����א��!,���א���0د���,@��2��م��'�������U�`V�Qو�ن�א�'Dאم�א����دא%�אHدא 

Y������r�_D=F#א��א�� א����ن��0'�;�א�'� �?��%!=W���9��yً��^�Q��'(א�S��2^������_د����Qא�

��S��yً��^�2^�Kא)'����Qא���8��� �

� �
 



- 40 - 

-  ���א�����kא8D "W:�אن )2001، א������( د�א(/��W�D�m�3دUא���א��DWאع�א�D�3)و�	'���m�دא�W

3��$�א( ��.�j=د�א( ���� ��א�	�9ض� �:9�.� �� ��א!)�.3 1CP�0א�" .� �"�:� `V���,� `V� G!�'א�

��L�����Oد���,�H,�אع�אHدא 9���O!�و���Zوא�'�!V�G`�وא^�fאH,�אع�"���b��'���9'$&א%�א��I��0א�

Hא� Z4W�9��� O دאHא���dl@א�� �,���א)'$&א% �^y�� `V�G!�'وא�� �א���8�� _D=F#א���Z� دא

�אHدא Oوא�� c=��V,�א ;�'0r�Z9!�و���� ��4�WK����� �א�� א�� b����� m� ���4W-��)313(�و^� S�

�א�!��ض ��א)�� �� �א���8�� _D=F#א� K�+��'א��� ���� �א����+�% fi� �� ��Uא���� %�9'��وא K��^و

=���ن��0'�;�אH,�אع�אHدא �Z4W�9���Oא��J�Z����8א�� א�����KL�'+�_���`Vא�� א������*��

�Z����9��f4�!���،Zא"!אً���;�א)!�و����O دאHאع�א�,Hא�!*���2^���+���Q,!�2وא���E'א��O!d�ن�

�Zو��!(�,�c'=(א��L����vV��^y,���ذא%�د�����I����Z,���L�dUVא��I��W���9=!%�א����+�%��ن�:

�Z,���L�dUد ��FאV���!8و,0��Z'�;�אH,�אع�אHدא c=����O،�و���Zو�Fد���vV��^y,���ذא%�د����

�Z9!�و�����L���,��L�d.�Zא�����Lא�@dl���و�0'�;�وאH,�אع�אHدא O،�א����E=��א� و���ً�

����אH,�אع�אHدא Z4W�9���O،����9א����و�Fد�"!وق�ذא%�د����L�dUV������0'�;�א��� א%�אH,�א

2:w(א� ��¦�Z,و� �وא����- -���gא� �א�'���9- 2:w(א� ��¦�Z,�jوذ�� -���gא� S�� �א#^2 �א�'���9-

���#�"�-���g�2א�'���9-�א:w(א���¦���d�K 
  

-  ��א� :��3��و��א.^���]�u@و�" 8D:�אن )2002א������،�( د�א( 1x7:�א�DWאع�א�):��������א

u/�=���W���.�Oא�7	��"�א� :��3��א0�د?3:3������@��s�����������lو�V`�:�"��. "د�א(��.�3א?3

Vאع��,Hא����� ��9�<�وא�' ���א���א��2א�4 �V`�,��ن��1! �"�kH�,� ،-F���.�4ق��@� ��fאH,�אع�א�'�
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-F����א�'� K�%��!@א�� �� Zא������ !����وא�' TEوא��� �אH+'�ج O!���� S�� �א�� א�� ���� �+���

� c:د��� �وא����¤ c�8א� ���و�'�� _&��� �א# د+�� ����dאً)45(א�!����� Kא�� א� ��*��� �V`�و^� ��

�ذ !1�� �و�Fد ��,!ز:� ،KL�'�א� S�� �אH,�אع�Oא����� ���� ��9�<�وא�' ���א�4 �����א�2 ������ �د���

c�8א�������א# د+�����&_�و�'���dא�@!��%�א����-F����Kא�'� �
  

-  ���،�( د�א(��|�א�DWאع�אWدא�8D "@�����.�8���m:�אن )2002א���.������3'3e:\�א"�א��b	�א

�����0'�;�אH,�אع�אHدא ���O;�א������Z��א#D=F_�א#�������1CP" .��"�:�`Vא0.:3�א�0�G!�'א�

�א)'$&א%� �7� c=��:א�������G!�'وא�� c=���� ���"!אً �אH,�אع !*��� !���� ���Jא�!��ض�و� ����

�ع�א�@�ط�א#� �,�Z�������O دאHאع�א�,H1&��0'�;�אM��;������J9���و�<א�|���O ��+��א�'

�א������ن���א#D=F_�א#����وא�'�%�9א�� א��� ��!א:� ����א��'���ن����fiא����+��9�%�K��+���

�Sא�� א��������F333�E����_��9����ً4W���Kن���א#D=F_�א#��`V*���א�� א�����و^����=��KL�'+�

d!�א#*������:�Zא������;��� �*!�אH,�אع���א"!אً���c1א��y^��و�����א)�l~!_�و�.&אً��ن����!�

������QYא����د_�����r���^�S��2א)'����Qא��9��%y�@9�������08����Zن�א�'Dאم�א����دא%�א#�

�2���,�K 
  

-  ���( د�א(��b@�W	�� �Y[�א�8'^�����א&��Pد�א��8D "��.�8����=3j:�אن )2003، א! ���،�وא��

7=�3"�א0���د�א(��.�3א?3����אt�wא������~�����א����L�d.�Z,��^y. "�د?3�G!�'א��`V��"�:

�:|א� b��E'و�� ��9ن،� ������� �א������ ��������Z��א)0'@4��%�א��*� -4�Wא��� �وא�F=�د א��29

� �=9�U� �����������א�$!ض�وز ��%�R|א�� �א�'��+� fز��',� �א�����Uن ����yو"336�bא�G�R^�م�
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*���א�� א���א`��ن�א#��9ل���א)0'@4��%�א��*��א��������������א#�����א��@�אL-،�و^����

�,@�F�2���و �99d�9ن����א����29 �ع���9=� א%�و�:9���� S�� ��'���L�d.�f�i�S9א��29 �=+

,� �א�� א�� KL�'+�% �t�� �9�� �א���0��، �وא�'$|�� ���y��وא��' �א��29 ���:� S�� b�E'وא�M�Zא������ ن

S�� ������� �F �,� �ع��א�H@�!ون��Z,� ������ ��0��� �^y�� I�:� ��'�M,�Zن �9�� ،-4�Wא��� F=�د

F=�د�א��F�S��-4�W=���.!;،�א��'��y���وא�'$|���א���F�S����0=��وאHو�:9���א��29،�وא)=� א%،�

Hא���29وא� ���:�S��b�E'א��Z,������� �^y������ ��FK��4@���9=�د�א������9�"-4�W���Zא�� א��

M,א�� א���H�,9!�و��_�א�����������������0����^y��I�9����FZ�������-4�W=�د�אن�:����9��،

�ز��د_ �k!و _ ،�=9:�� Sو�� �,���א�'�*��% �אHא�� א�� �א��א:'�9م �א)0'@4��% �� �*��دא א%

�א����� �א������(�,=� ��9ل>�� �א��29 ���:�S��b�E'وא�� ���y��א)=� א%�وא��' f��',�� �Z0Jون،

��د_�א�>!���Vא)=� א%�א���g_،�وk!و _�د_�"!ص�א�'� �?����0�Hא�������Z �א��W�4-�وز��א)0

�Zא������ )�!��� j��|و�� �א#دא\، c����� �و����& �,��!وא�? �=�� ���א)'�� �و.�*� �א�0����% ��,

����Kوא :�cא�������4ن�,=�������cR�9و�Uود��د*$� �א��S0و^���-�א�����, �
  

-  ����8D "�،��.�8:�אن )2004، ��#א"( د�א( �=3j�א�� �א�	_� ���� �א�8'^ �J3D� �bx>� |�.� 233U>

1C�� �א� :������/$�ع �א�U$�ع "i7:.���2K�'�0�2PYو@دא� W�3U3#$>�����;�. "د�א( c�����`V��"�:

���-��dع�א����@C%�א�����cR�9�#� c=Lو�دא� ،Z�������-4�Wא��� �k!א������א���29 �N�,�&1M�

��ع^_Dz��K�Sא�� א����������ع�Dz_258و^�����+��^���29���_M@���K���^و�`Vא�� א������*�

��,!ز:� ���ن ،KL�'�א� S�� �א����� Wد�Fو �^y� � Z,2:w(א���9- א Z������ � %C@��ع ���א�

،-��d4- �0'�;و א��Wא����k!و�0'�; א��c=��� c=Lدא� cR�9�#.Z,د�"!وق�دא����Fوو� ��,�
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!*�� �N�, 29א��א.���، א�� ;D�� 2���� و+�ع�،�gא��29 א O|א������ن �� �� א� � %C@��

��ع��- א��dא�.�^y��*! ,�� ,Z د��� ذא% �وو�Fد�� �N�, 29א)�د�� א�� Z������ � %C@��

،-��dع�א�����cR�9 �دאc=L �0'�; و א��c=����-4�W، א�!�k و�0'�; א�#. 

  

-  ��אWدא�8D "m:�אن )2006، �א���ز�( د�א( ��DW�Dאع �P�و��/ �3�9�a�א� �א��3Uد1 W��3a�.��د�א(

���א��8.���א��?9�D��3�אن�وزא��1א��א��3��." �-���E'א���L��:�"��V`�א�'�!V�G`�א���Z,��^y[�%�א�

�kH�,�،��`V"��و��א"!�אH,�אع���;�א������Zא)�+��Z,���אن�وزא _�א��א.����,�)����9א��!,���א���0د�

�وزא _� �,���אن �א)�+�� �א����دא% ;��� �����E'א�� �א����د_ �.��L�dو[�% ���א"! ;��� `V� G!�'א�

�א��א.��� KS�� �א�� א�� ���� �+����)300(�����r� Z�+�(א� S�� �א��א.��� �وزא _ �د��אن -4W��� S�

�א�!��ض K�:ن��,!ز���KL�'���Sא� ���*���V`�א����� �و^� Wد��!~� �^y��,�Zא�'�Iyو�Fد� ����'��

����Kא����دא%�אHدא �����90%�و.��L�dא�����Lא�'���E-�وא�'��Iy!�و��=��)=� א%�و^� א%�V,�א

و^���و*��א���M,�TUن����م�אg=�%�א)w0و���,�Mt�S�����2+��ز��د_�و��4��2א�'�Iyא����دא%�א)�+���

�����E'د_�א�����K,���אن�وزא _�א��א.������90%�و.��L�dא� �
  

  

�אGE(����א���א��WWWW�����P)2ـ �5 ـ 2( �
  

-  � 8D "Workplace dimensions, Stress and Job:�אن )Kerry & James, 2001( د�א(

satisfaction." �`V�G!�'א��`V��"�:�-4�Wא����k!د����ن�א��29،�وא��$�ط�وא���,��Z,��^yن�א����,

�א#�!���� ��!Eא��� �א������ �� K� S�� �א�� א�� ���� �+���100���!Eא��� �א������ �� O!�� � �'��
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�א��!���� K�S�� S���M'�� &z� �א�� א�� ���� ��"!אد S�� _&��� ��0+� ��ن `V� �א�� א�� ��*��� و^�

� c=���'0�-4�Wא��� K�� Zو�w0(א� ��ن Z��� �و�Dود��9 Z, �'(א� �,و{��ن c:�S�� ��Fא�!א� ��|$'��

�%�9ن�א)=��א)'� ,�ن�Vذ������ºوS���9Ly��&z�-�،c:!<+��=F=����א�����Nא)�د���"��V�;�'0�c=�Kزא�

��א�� א����ن�:��K�Iא�'� �����^�����%D��W!و�G��c0',���ود_�א�������,���"�jذ��`V��"�kH�,

-4�Wא����k!د����ن�א��29،�وא��$¡�وא���,��Z,��^y��K� �

  

-  � 8D "An Examination of the Relationships between:�אن )James, et..al, 2001( د�א(

Retail work Environments, Salesperson Selling Orientation-Customer Orientation and Job 

Performance."  � `V� G!�'א�� `V� �א:�"�  ��'.�،f�א��� ��!�Fل �א����- �F�'وא�� �א��29، �N�,� �^y�

-4�Wא��� �وא#دא\ SL�,D��,� �F�'وא�� K� S�� �א�� א�� ���� �+���150� �9<���%������,� _&$*� �LD�

�y^��ذא%�د����,��N�,��Zא��29،�وא�'���Fא����-��Kא)'�E_�א#�!�����I�و^����*���א�� א���V`��ن�:

-4�Wوא#دא\�א���SL�,D��,��F�'وא��،f�ل�א���F!�K� �

  

-  � :8D "Linkages of project environment to performance:�אن )Thamhain, 2004( د�א(

lessons for team leadership."  � �"�:� `Vא#א� ���� �א)@!وع �N�,� !1�� �دא\.'��  K����� �+���

�Sא76#א�� א�����_�E'(א�����%�א���-F�����ع�א�'�����9���29ن���א��b�!"�����!��K���*����^و

��ً��,��N�,�Zא)@!�دאً�אًن�:�1��I!�א�� א���V`�א��������Sא�'�KL،���ن��,!ز:������S��\א#دא����وع�

��=Fوf� �@(א�{|R�Oد����K+>!�א��b�!4א� �
  



- 45 - 

-  � 8D "High Performance Work Systems and:�אن )Zacharatos & Barling, 2005( د�א(

work conditions."  ��"�:�`V2��J��^yא���Z,�Gو!W�29א���29و�+>��9א���������.yل���Sא#دא\�

�^y��Gو!W�29��9א��<+M,�92א���������%�V���eذ�א��@!���א)�א د�Vدא א%�+>!�و�S���=Fא#دא\����

S��%دא אVא��@!���א)�א د����136���!t���،א���Sل�و�y.�KL�'+א�� א����Z��א����29+>���9ن��

������y^��د א���وKא)�%�0�w��אg��}�א��W�29!و�Gو��"!�,� ��4ع���,�vV�1M'!�א#دא\��Gو!W�

�����9ن�����138�y��F=�%�د א���Vذ����א�����Z،�+>!�و�S���=Fא#دא\�������א��M,�29+>��9א��29

��f, ��،%��!tو�Z��ن����^yא���Z,�\א����-�א#دא�Gو!Wא���29و�-:��^y��K~!د��� �
 

  -  � 8D "The Effects of Work Environment on the:�אن )Westerman & Simmon, 2007( د�א(

Personality-Performance Relationship: An Exploratory Study."  � �"�:� `Vא�Z,� �^yא���  ��'.

�،�dl@وא�#�,�������Lא���29وא���א��N�,אمدא\�وא�D'��K�Sא�� א�����������Sא������Z��אً�"!د115���+��

�א# _�E'(א�����%�א��� �א��d?�وא���8 f+�d�����!�� Kא�� א���*��� �Vو^� ���ن�`�א�������� ،KL�'�א� S�

��W���^y,!ز:���I��D'�Kאمدא\�وא�و,���Nא���29وא���א�������L,�# ���ط�دא���,�Zא�@�dl،�אن�: �

 

- � 8D "Building a climate for innovation through:�אن )Sarros, et..al,2008( د�א(

transformational leadership and organizational culture." ��"�:�`Vא������E'د_�א�������Z,��^yא�

��9�<�א�' �"���وא�� �وאH,�אع K���� �א�� א�� ��!F��)1158(א��ص��� ��ع��א� %�9<�� S�� ���!אً

��Z,��^yא����د_�א�'�K������Eא��{א�-�I�و,���'�د�V`�������א�'�E��2א�%�+������-���R���Zאن�:



- 46 - 

<�א�' 5�9��� �دو אً I�:� �و�ن ،-��אH,�א 5��وאH,�אع،�وא) �����E'א�� �א����د_ Z,� �^yא��� ���� -9�

-9�<�Kو�و*��א�����Uن�,�!و _���^@��ود א���א��{א�����%�א��*��,��\�אH,�אع�א�' �

 

- � 8D "Transformational Leadership and Innovative Work:�אن )Marloes,2008( د�א(

Behaviour: Exploring the Relevance of Gender Differences ." ��"�:�`V�Z,� �^yא��� א.'�� 

�א��{א��� �א)0'@4��% �� -��אH,�א �א��29 Iو���� �����E'א�� �א����د_ K�!1#א� �א.'��  `V� �"�kH�,

Zوא������ S�!��(א� S�� 2��� �gא� &$'(� Q�א���� K� S�� �א�� א�� ���� �+���335�S�� �ً���'0��

�ن�:��W�I��*���א�� א���V`�א��������Sא�'�KL،��,!ز:�و^���Kא������Z��א)0'@4��%�א��{א���

�&$'9���gא`�א� �"�kH�,� ،-��אH,�א �א��29 Iو���� �����E'א�� �,�Zא����د_ ��,�vא� �א ���ط �^y�

S�!��(א�S��Zא������Z,�����&1M�ن�������Q�و��K�،�����E'د_�א����1!���'�4��Z,�2א����F������+و�

Hא���29א�Iو���Q�9'$&�و����gوא�،-��K,�א �

  

- � 8D "Measuring Work Environment and:�אن )Westerman & Simmon, 2009( د�א(

Performance in Nursing Homes ." ��"�:�`V�%�k!9(א�S�� ����;��� �א���29وא#دא\ �N�,س���^

�وא�� �א)�زل �� %yא������ S:د��� �א#)308(�¤ _�E'(א� �א�����% �� �k!������!�� K���*��� و^�

y��`Vא�� א���\%�k!9(א#دא\���;�א����,�����K��"�kHא)���س�א)��kع�����س�,���Nא���29و�1!:��

�`Vن���S��S0J�29א����N�,�_د�Fزل���Kدא\�א)�k!9%�א����y%���א) �
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������WWWW)6 ـ 2(	������Fא���א���א7�������Rא���א���Pא�.*� �
  

  

��W א���א��8�����Sא�� א��%�א��0,������S��£�,�،�d�l�V-ن��:�D������cא� �

� �א�� א��� �N�,�T�U� S�� W���,وא#و و� �א)>�%�9א#�!���� ���� ���F!���א�� א��%�א��0,

����bא�� א���א�����8��V��"�kH�,�K��N�,`�,���א)>�%�9א��!,����m�ZU��د��������א��������

��������K,�و���א�א�������م�א#� �

� ���2 א#��  ,�� � ��=� �'b4 א�� א��%، �S �$&:� א�� א�� :|} نV א���ل ��Sو�

��k��א���م א)4=�م� O دאHאع�א�,Hא���29وא��N���، ن����אع���; و�,Hא���29وא��N�,�Z0J���9:��

��O دאH%�9א<��� ��+� ��א\ �9�� א���.'���4א�אو^��z �����U�K& �و ���U�� �و .���� �و *

� � א��0,�� א�� א��% �fא��8�� S�T�U א�� א�� ن��� �"�:� ����V`א��8��� �א��29 �N�,� !1�� �,��ن

�O دאHאع�א�,Hא� ������د��������א�����א�������م� ���T�U�Sא��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א

���Kא#� �
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���cא��=� ^�א����cא��=� ^�א����cא��=� ^�א����cא��=� ^�א�� �� �� �� �

��وא�W	אVא"U9	$א"א�Vא	�Wوא��U9	$א"א�Vא	�Wوא��U9	$א"א�Vא	�Wوא��U9	$א�� �� �� �� �
 

 

 

�����WWWW)1  ـ3(.�U��א �� �� �� �

��א���א(�����WWWW)2 ـ 3(P:.����� �� �� �� �

'�Aא���א(��و�3:WWWW�����P)3 ـ 3(������ �� �� �� �

  @��ذج�א���א(�����WWWW)4 ـ 3(

\�א"�א��p\	א�3������WWWW)5 ـ 3(�  ��'#�b�aو��tא

�@دوא"�א���א(��و. �د��א! �ل�����א�WWWW����"�.��8)6 ـ 3( �� �� �� �

�����WWWW)7 ـ 3(.�I��3��אY� [Wא��M�8��א �� �� �� �

��و�t�P>�#bق�@دא�1א���א����WWWW)8 ـ 3()� �� �� �� �
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  �א4��*WWWW���������oooooooo)1 ـ 3(
  

���N�,�!1א���29����אH,�אع�אHدא �O�����د��������א�����V`�א�'�!�G:�"��א�� א���א��8���

�Kא�������م�א�������دو���א����� �

�G�Rא� ���b:|אE'אو�-���������'�lאم�א#�����א�'�-���E'א��*4-�وא��K=�א����TUא) f���

�S9�'(ع�א�� א��אא�k�r��^yذא%�א�����L�dUHא�%�g��(ق�وא!���l'�Kאم�א��������Sא� �

�،��� �,�E0(א� ��وא��� �א�� א�� f9'¨و� ،f�'(א� �א�� א�� K=�� ���� 2d4א�� �:|א S9�'و�

وو*(�א)'$&א%�א���$!א"���#"!אد�א����،�و�دوא%�א�� א���و��dد �א)�����%،�و��Yذج�א�� א��،�

���Kدא_�א�� א���و��1�=�ق���g%�אL�dUH���א)����l'0و�|���E"�j*�وא) �

  

�����א���א��ooo*(WWWW���������kQ)2 ـ 3( �� �� �� �
� �

�c'=و�א�>�:!_�،�و���f^د א���א��א������9'���O|א��،-���E'א��*4-�وא��K=א�'�lم�א����TUא)

�و�� �ً��د^� �و*4ً� �و�9�ً�,�*4=� �ً�4��� ����&אً �=����� �א#�����א�y.�Sل ��l'��Sאم� ،-����א�'

��fi�b�!~Kא����+�%�و�J���2'����=��وא.'�� �"!k��%�א�� א�� �

  

�����WWWW)3 ـ 3(Q2)��א���א���و�j�2p� �� �� �� �
� �

�Sא�� א�����f9'¨ن����������\�:���Nא�'� ��������د��������א�����א�������م�א#���f�i

�א�� א�-� �א����������م �2010��دو�� c:د��� ��)70(�وא����¤ �N�:� ������ �Kא�� א���� ���� ����

�S���+��'"دو���א��������������\�:���Nא�'� ��������د��������א�����א�������م�א#���f�i
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� �א�� א�- �����2010م c:د��� ��� ��)70(�وא����¤ �N�:� �����f9'¨� -:� �א�� א�� ���� ��ن O�� ،

،�)90%(�א�'��+��,���0,�$��)63(א�'��+��و�mא�{�Fع����¨����9)70(و�m��ز��K�f+��04א�� א��

�2��E'����8�dد�א��'��+�%�א���Vذ�.����א)F84.12%�E�S��،fF}0א�'��+��و,����0)53(و,�¤�

-L�dUH�2א��E'א��`V��=����,�K� �

  

��r#ذج�א���א������WWWW)4 ـ 3( �
� �

  

2�t )3 1 ـ(  

���Yذج�א�� א�� �
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�����8#�+و�t9אSs24א�Pא����sאWWWW�������K)5 ـ 3( �

�'���Zن�א)'$&א%�א���$!א"�����ن�1���R!� )1 ـ 3( '��KLא�>�:!_���א�gول�y.�Sل�א�

�c="���&���Z1�E�(א���,�FHא��'��+��وא���N�#���،�وذ�y.�S��jل�א)0'�;�א�'���9-��k�r��=

��K؛�وא��_�א���9���؛�وא�'��dlא���9- �

�+V�'�0ذ ��� ��ن Z��� )90.6%( � S�� Z1�E�(א� c:�8א� S��Z�*��� �א���'� א} �F د� ���

�+�*�d'.�'�0�c=א ��� 2�tو� ، )9.4 (%S� � Z1�E�(א��� &'0F�(א� �F د� ��¦� S�

��*�d'.�K�c=א �

����W=!%�א�'��KL"�و"� �א���9�� ��'��r�b'$&�א��_ :�S��cא)��S��Z1�E )%62.3( ن��9

�� �א���9�� c=��.�%א��� ��د� ��D����16و�ن� ،����)34%( � S�1�E�(א� Z�� c:� Sد���� sאو}�

� S�� �א���9�� c=��.� �5�א%� `V� ��10�א%� �'�0+� ��� ��ن Z��� �و�.&אً، 3.8%(���א%،( �S�

�Z1�E�(א��c:�S�S�����9א���c=��.�%א���د���s{אو�11 �`V15 ��K� �

�dl'�����0:�S��cא)'�Zddlא)��S��Z1�E %)83( א����t��-9 %�א�'���KLن و,��

Hم�א���0!��،�و�ن����+�0'� %)13.2( دא ��،�و�ن,�����م�א�����,�Zd'l(א�S��c: )3.8(% �S��c:

�Kא)�Zd'l,���م�א����8 �

� �

� �

� �

� �
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  )�1ـ��F)3ول�

  ��Z1�E�9و*(�א)'$&א%�א���$!א"���

%� �א��N4 א)'$&� �א�'�!א � ����N(���0א )%(�א�

30����"�2^M 3  5.7  

S��31–�40������� �5  9.4  

S��41�–�50���� �28  52.8  

1�   א�8'	�

51���!��M"��� 17  32.1 

�ذ�! �49  92 
2� �z:Mא� �

��+�� �4  8 

&'0F��� �5  9.4  
3 �'3�8�|�א��� א

�د�'� א} �48  90.6 

�א5��%�� �11  20.8  

S��6�–��10�%א��� �7  13.2  

S��11–�15����� �2  3.8  

4 � א�1�wא�3�'8

!����S��16���� �33  62.3 

��!�0����م�� �7 13.2 

�������م�:� �- - 

��,���Uم����� �2 3.8 
I [�א��8'�א� 5 

���م�Vدא ��� �44 83 
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��دوא�Pא���א���و*0�د��א07#ل���
�א�4�#*�WWWW����P)6 ـ 3( �
  

  

�m�،א�� א����*����|�4 �Wא#دوא%�א£���א�'�9د�$!ض�א�d8ل�����א����+�%�وא)�����%��'

�א)'�� .1 �وא��'?�א)�����% ،�����gא� 2L��!وא�� ،%����وא) �א�� א��%، S�� O!<�א� ?+�g�,� ��

���א���9���F#ع�א�� א��א�k�r��ddl'(وא��!,���א�K 

9�9=�������א��'��+�،�و:-��دא_�^��س�Vد א�����mא� .2d����9د�'� א\�¨�9�����Sא��'����

� �א#و��� �א����+�% ���� ����dEل �א)��kع ��وא����Z�U��¨�ل �א�yز�� �א�g+?�وא���+��� �'��9ل

�،�=U�kوو� �ود^'=�، �و���+��=�، ،�="�R� �ً���وא �א)0'��? 2�F� �=�"� -��و و ���� א��، -����א�'

� _�Uوو� �و"!k��%�אو��+0=�، Gא�:�� ��Bم �א�� ���!��وא� 2�@��,� ���و+� �א)���س ��!U� {��

 א�� א��،�

 DF���1y1�،-:Wא\و^��و^���א��'��+����

��א�� א���,�Zא���c0א#ول��'$&א%��'���b )@وً&(�� )y.�S�)5ل�,�����+�%�א�@dl���#"!אد�

���؛�وא)0'�;�א�'���9-؛�وא��_�א���9��؛�وא�'��dlא���9-؛�א���F!9'$&א%،�وא)'�9gوאKE� �

)�ً3?�b( �b��'��%א���+-��'$&א�c0�و�w��K����9אً�������=� )35(�,��د�و� )��N��,)7א���29���,�Zא�

�k����:W� �

�א��8# �
�^(3Kא

�'3e:�א� �

��'e?0א

"�'3�8�وא� �
f9���א� �

�������7�א
��gذ�

�א�U	א�א" �

�Cא!�א�

"i��(��وא �
��3����:(�א� �

j	و��

�א�8'^ �

��J)035 ـ 31 30 ـ 26 25 ـ 21  20 ـ 16 15 ـ 11 10 ـ 6 5 ـ 1 א 

��J)05 5 5  5 5 5 5 ��د�א 
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)�ًc��b( ���c0�������%��'������b'$&אא�����Z,��Tא��O دאHאع�א�,H�,)2) ��S���,أسئلة  )10(و���=������،

�S��aא����Z,�O��90,��'�0و��K����Sa����Na�#א�-a:�0)36����40(�وa�������Sa؛�و��-���a א%��)�I�)41����45א�a,Hא���

����KאH,�א �

�!_��!אو���s;�א��)45(�و���ن�א)���س��Sو,=|א�"S���,��'��)1−�5(س������Wو��ن�א) �

�Z=>@1�7D� �=>@Z� ��9�`� ��Z=>@�&� ��ً/�Q��Z=>@�&� �
 

5 4 3 2  1 
 

 

 

 

 

 

0����bא�u2.4*�א�4���Mא�����WWWW)7 ـ 3(W����� �� �� �� �
� �� �� �� �

����Naa���Saaא�� א���aaوא.'��aa ��א£��L�daaU��aa���א����TaaUא#���aa�?�אHא��l'aaم���aa,�FHض�א!aa$�

����b:�א"=�E'���ً�*و�jوذ���=���k!"W� �

 �%��1�Kא)���س�א)�l'0م��'�S����Mد ��2����Cronbach Alpha ��F!و+����4���5 �

� ��Hא�08,���وא�%������Na���Saא�� א���aو��!"��aא#:��������������a�9א)'����a,�FHא�G�a=,��a� ���(7!א"�%�א

�m��^د�א�� א��،�و��,��S��_!�"�2������0�0���'�9د�א)���س�א�'��-�������Jא#Vא� W:9���א�

�D��!א��(�4א � א0,'3��א�:�3#

S��1�1.80ـ�� ����و��� �
S��1.81�2.61ـ�� ��4��k� �
S��2.62�� 3.42ـ� �����'�� �
S��3.43�� 4.23ـ� ������� �

S��4.24�!��M"� �������Fאً�� �
  

 �J�K��2א��7א �א)'��د�وא���Q�0)�!"��א��y^��وא�'��Z,�&1M'$&א%�א�� א�� �
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�����WWWW)8ـ �3(Q �������9ق��دא/�א���א���و�� �� �� �� �
  

%%%%( m	,�eא� �ق�א�� �� �� �� �
    

������9���O!:�a<ق�א��dא��S��b�E'א��?�����aس�א��������+��'a��a,��������0a� �'א���aN�Rא�\��a���Sa��Z9�[�

���م�����`V�Z9'���dאH"�د_�������SאHدא _א),�،�c=��a.����א���������a^د�!aس�����a��.'�*�da��2a�F��a��،c=א)

������א����س�kو��K�� �

Z9�[د�א��1(��>!�א)�bE،�)100%(��'��,��א������و,�$��+���0א،�)5(�و^��,�¤�(.� �

�������א(�b#�"�@دא�1א�����)&&&& �� �� �� �
����j����cא)���س���m�،س��� ���0��Cronbach.'�� ���;�א���0ق�א��א.�-��4�!א%�א)

Alpha�.�����م�و�Fد�^�א���^������°�dص�א����cא)���� و�S��cz!א��Alpha����U����S��Sא�

�����������0+��,��������א���E¢�א)'������)Alpha ≥ 0.60(�א�'+Hم�א������Kg�2ـ�3( �ولא+>!�א(.  

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �



- 56 - 

   )�2ـ�3( א�gول

�     )�!و+���4���5( �����%��1�2א���0ق�א��א.�-�#,��د�א��'��+��

"� �א���8# ���د�א�=U	א"� ��'3/ )α (�=�@ 

1  -9�<�אR���2א�' �5  0.797  

�א#+>��9وא�'���%�9  2 �5  0.744  

�א�'� �? 3 �5  0.746  

��Bذ�א��!א א%אא)@� �����  4 �5  0.741  

5  �D"א�8א%C"��(وא� �5  0.726  

6  ��F����א�'� �5  0.879  

�W!و�Gא��29  7 �5  0.778  

��א�8'^J3D� �35  0.894  

8  -��א��I��0אH,�א �5  0.762  

9  ����א��� א%�אH,�א �5  0.781  

m�دאWאع�א�DWא� �10  0.863  

�^(���?�#�א&( �45  0.917  

  

  

�����������%�a�1�2a���r������_ �d,�_א#دא�f'�������aلٍ�و��ل�����y%�א����%�:|}������a���_א#دא�_ �a^�

��aאض�א�� א�!z��b��J������aa���ًa�����Saא�agول���VذSekaran, 2003(�K(��و"�a'���)3ـ�  �����aأن  )�2ـ�

���,����U��+��'��1�2%��,��د�א���������F������9א�'�,�)0.879(�،���� ���,�_!t����-9�<אR���2א�'

�9��,�)0.797(�.���������a�����+���%�������9�^��+ن��د��¡Uy���9�"������%Ca"��(وא�D"א�a8א����a9��,)0.726(�.���a:و

�=����=��א��'��+��+'����������V�`V�&@����K+����%��1א�'��KLא�������Sن��40!� �

� �
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ADא	א��=� ^�א�ADא	א��=� ^�א�ADא	א��=� ^�א�ADא	א��=� ^�א�� �� �� �� �

�^3�a��א�Y�?�^3�a��א�Y�?�^3�a��א�Y�?�^3�a��א�Y�?��Y� [Wא��Y� [Wא��Y� [Wא��Y� [W_�3"א	א�=���#�وא�#���א�=	_�3"وא�#���א�=	_�3"وא�#���א�=	_�3"وא� �� �� �� �
  

  

  

�����WWWW)1ـ �4(.�U��א �� �� �� �

\�א"�א���א(��W�W�W�W)2ـ �4(���=t�3^�א��a�����א� �� �� �� �

���	_�3"�א���א(�א�#������WWWW)3ـ �4( �� �� �� �
� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �
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 א4��*WWWW�����oooooooo)1ـ �4(

 

 

��Hא�?���aaא����aa�,אم��l'aaא��KL�aa'+ض�!aa��`V�2daa4א�א�|aa:�G�aa=���aa4���א�aa*א�����L�daaU

)'$&א%�,���Nא���29وא�a,Hאع���Uل�א#:9���א��0����א)����Z1�E"!ز�=��א��'��+�،��y.�Sل��J���2 א\�������

�!aa<+��aa=Fو�Saa��O دאHאא��aaN�:�\��aa�����aaدو�����aa��'�aa ��������د�����aa���aaא�����aaא�������aaم�א#�

��aאم�א#�א�����l'aא��mو�،������a� ���(א�%�a"0'���%،�وא�7!אa(א�!��aa�'����,�0a8ط�א�aو��Kض��!aa��m��a^و

����KL�'���W'$&א%�א�� א��،�و"�ً���¼�-��ن$���S� ��0�L �Zא� �

�\�א"�א���א(���=t�3^�א��a�א� �� �� �� �

 ���א(�א�#����	_�3"�א

� �

�א�82���א�Ss24�Nd9#א�Pא���א������WWWW)2ـ �4( �� �� �� �
� �

ً̂ 
�I/.:��א�W�B��0;و�2�20
م�א(�J��.�9دو��0א0�Eא��F�0א������.Gد�H;�J� �
  

��وא�وא3K)^�א�:3e'��؛�(,���Nא�����29*(��0'�;��:9���'e?03�8'�"�؛�א���وא����f9؛�و���7�א

̂�وא�):������3؛���و؛��א!�א��Cوא�)��i"���و��gذ�א�U	א�א"�؛������ �����د��������א�����א�������م���� )j	و��א�8'

���aaא������aaدو�����aa���%�א�0aa8,���وא�7!א"�aa%�א)��� �V���،�aa`�א��l'aaאم�א���Maag�،��TaaUא#�aa��'(א�

����������ag�,��ak����a:��a9��،_!��ـ�4( ؛ )�5ـ�4( ؛ )�4ـ�4( ؛ )�3ـ�4( ؛ )�2ـ�4( ؛  )�1ـ�4 (ولאو�:9���א�4

  .)�7ـ�4( ؛ )6
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  א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9�����=���2א�'>�9-: )�1ـ��F�)4ول

$ \�.e�%0א�B�.fא� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

1� �
� s�kو� %���~� 2��Rא� -9�<�א�|�Oא�' وא)4=�م
����� , 

3.60 1.31 3  �.0�M 

2�  0�M.� 2 1.14 3.70 دوא �وא)w0و���%�وא�.'�d*�%و�s�kא#�

3�  0�M.�  1 0.82 3.94 وF�s�k=��א)�0\���

%9
�?�  4 1.01 3.32 א®�4ض�א��&و^!א~���و,�0~��אFH!א\א% 4 

5 b�!4א��s4-�وא+'@� � و�Wא�'�א.�2א���f��@� 2.89 1.15 5  �?�
%9 

�Bא�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�.�20�
\�.e�%0א 

3.49 1.09 � �� �

  

��Saaא)��aa,�FV�`V�Z1�aaE%� )�1ـــ�aa� )4@&�א�aagول�aa�����,��2aa��Rא�'>�aa9-א����aa א%�א)'��

��!אو��Uא)'����%�אR���,�08|א�א)'$&�Vذ����Kد��������א�����א�������م�א#������دو���א�����

Z, )2.893.94 ـ��( .����"%\�F���̀  a�,�-,�0aU�Qa��'r¤����� "وF�s�k=��א)�0a\�����وF�s�k=��א)�0a\�����وF�s�k=��א)�0a\�����وF�s�k=��א)�0a\�����" �)��'���א)!����א#و

)3.94 (�����Qa��'(א�Sa���a��"����a9، )0.82 )وאa7!א3.49( ،���¤a�,�O �a����G (א�0a8,-�א���aم�א����a¤��� و:���

�!�����aא)!��" ����a��f��@א�'�א.�2א��W�4-�وא+'@� � و�sא������ba�!4��f��@א�'�א.�2א��W�4-�وא+'@� � و�sא������ba�!4��f��@א�'�א.�2א��W�4-�وא+'@� � و�sא������ba�!4��f��@א�'�א.�2א��W�4-�وא+'@� � و�sא����dU_ "�����ba�!4א�4���_&a.#��0وאaא���

�-,�0U�Q��'r) 2.89 (���:�0,-���������د+�وa8א�Qa��'(א�Sa����¤��aوא���-aא���) 3.49 (���O �a����Gא!a7وא 

)1.15.( �-aa9�<�2��aaم��'��Z�aaن����aa�9:��;�'0aaא�2aa��Rא�'�@aa,و��م��aaא��������aaא������aa���aa�د����

����ً���ن�א)��S���Z1�EوF=��+>!�א#������دو���א������K� �

 

� �
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�   �<+>��9وא�'���%�9א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�2ـ��F�)4ول�

�א(���eaوא2�%0.��$ $ �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

6� �
�Oدwaaa�����9<aaa����%�aaa9���'وא���aaa9<+#א�`V
���Vز�א���29�0=��2 �3.47 0.91 2  �.0�M 

7� �
�����aaaaa���"�Gא!aaaaatVو��aaaaa,�^ ��aaaaa9<+��!"�aaaaa'�

>yaaaa.�Saaaa���9ل���aaaa���%�aaaa9���'وא���aaaa9<+#א
_|"��א� �

3.30 1.03 3 �?�
%9 

8� �
�aaaaد��,��aaaa�,�s�aaaakم�و�aaaa��Oدwaaaa���aaaa9<+#א

��I�, ��`Vא���29و�M.&}وא�'����%�9 �3.72 1.31 1  �.0�M 

9 
���baa,�)!و+��aaא#+>��aa9وא�'����aa'���%�aa9ز�E'�

��9<��Gא�:�� �3.30 0.99 3  �?�
%9 

10 
��I�=�ون���א��'Daאم���:���%�a9���'وא���a9<+#�,

>�9אHدא ����������bא��!א א%����� �2.49 0.99 4  ��.�= 

���eak0א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�
 وא2�%0.��$

3.26 1.05 � �� �

  

ــ�aa� )4@&�א�aagول ��Saaא)��aa,�FV�`V�Z1�aaE%� )�2ـ�aa���,�#+>��aa9وא�'����aa9%��א����aa א%�א)'��

!אو��Uא)'����%�אR���,�08|א�א)'$&���Vذ����Kد��������א�����א�������م�א#������دو���א�����

�Za, )2.49 3.72 ـ( .����a�"�%\�aF����̀ �aد������������" �)���'����א)!����aא#و,��a�,�s�akم�و�a��Oدwaد��������������a,��a�,�s�akم�و�a��Oدwaد��������������a,��a�,�s�akم�و�a��Oدwaد��������������a,��a�,�s�akم�و�a��Oدwa����a9<+#א���a9<+#א���a9<+#א���a9<+#א

�%�aa9���'وא��%�aa9���'وא��%�aa9���'وא��%�aa9���'وא��`V�`V�`V�`VV��{&.Maa��2وaa9א���I�aa, ��{&.Maa��2وaa9א���I�aa, ��{&.Maa��2وaa9א���I�aa, ��{&.Maa��2وaa9א���I�aa, " ��¤aa�,�-,�0aaU�Qaa��'r) 3.72 (���Qaa��'(א�Saa���aa�����aa:و 

�I�a��a=ون�����:�I�a��a=ون�����:�I�a��a=ون�����:�I�a��a=ون�����" _"����dU��9א�4�a!�� ،)1.31 (وא7!א�O �����G,�¤��،  )3.26 (א�08,-�א���م�א����¤��:

����baaא��aa!א א%�אHدא ���aa9<+#�,���aaوא�'�����aa9<+#�,��%�aa9وא�'�����aa9<+#�,��%�aa9وא�'�����aa9<+#�,��%�aa9وא�'����aa9%��א��'Daaאم�א��'Daaאم�א��'Daaאم�א��'Daaאم�������aa� دאHא א%�א!aa�����baaא�������aa� دאHא א%�א!aa�����baaא�������aa� دאHא א%�א!aa�����baaא�����9<aa����9<aa����9<aa����9<aa���" ���aa��!(א��aa����aa�,א�!א

وאa7!א3.26 (��G (��Sא)'���Qא�0a8,-�א���a-�وא����a¤���������د+�و:���) �0U�Q��'r) 2.49,-�وא#.&_��
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O ����) 0.99.( �����9:��;�'0ن����Z�'م�������د��������א�����aא�����>��9وא�'����%�9+א#و,@��2

�ً���نא)��S���Z1�EوF=��+>!������م�א#������دو���א�������'���K� �

� �

�   ��'� �?א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�3ـ��F�)4ول�

$ i���%0א� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

j
%K9�
�א^!�.� �

11� �
���?� �aaaa'א��Kא�!aaaa,�G�aaaa=�����aaaa�א���د��`V

��������M'א��Zא������%�+���V�!����� �3.74 0.81 1  �.0�M 

12� �
�����Saa��Z4W�aa(א�faa�9g��aaU�'��?� �aa'ص�א�!aa"

��K'�(�א#^�0م �2.96 1.02 4 �?�
%9 

13� �
�;�aaa��_ دאV��aaa�א���د���aaaF���?� �aaa'א���aaa7
��29و�����M"!אد��4!�b� �3.17 1.10 2  %9�?�
 

14 
��0د� و�sא�'��ون�,�Zaא)�Z4W�a��א�^�0aم������

�4�'l(א� �3.15 1.12 3  �?�
%9 

15 
aat!א�Iא���Z���aa��دو א%�,���د����aa��c'aa=א#
���� ���c=" و����c=�א �=��!�����$!ض�� �2.94 1.25 5  �?�
%9 

� i���%20 3.19 1.06א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م� �� �

  

 ـ�4( �@&�א�agول�� ����Saא)��a,�FV�`V���Z1�aE%���� )�3ـ����a������د���a'��,����a �?����א����a א%�א)'��

�aaא������aaدو�����aa���%�אaaR���,�0aa8|א�א)VZaa,�&$'aaذ����aa�Kא�����aaא�������aaم�א#�aa��'(א��aaUאو!�� 

����. )3.74 ـ 2.94("%\�F���̀ V`�א�'V����M`�א�'V����M`�א�'V����M`�א�'�M�����د�������د�������د�������د�������א#���א#���א#���א#��=��G,!א��Kא�'� �?�����=��G,!א��Kא�'� �?�����=��G,!א��Kא�'� �?�����=��G,!א��Kא�'� �?����" �)��'���א)!����א#و

����������������������Zא������%�+���V�!������Zא������%�+���V�!������Zא������%�+���V�!������Zא������%�+���V�!����" �¤�,�-,�0U�Q��'r) 3.74 (Q��'(א�S�����א�0a8,-�א���aم��� و:���

¤��aa3.19 (א��( ،��¤aa�,�O �aa����Gא!aa7وא) 0.81( ،��!aa�,�aat!אaat�,�I!אaat�,�I!אaat�,�I!א���Iد������aaد������aaد������aaد����aa��c'aa=א#�=�c'aaא#�=�c'aaא#�=�c'aaא#" _"����daaU��aa9א�4
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���0����aא)!�������a "�$!ض����a=��!��a א�=�cو���������c=" �a$!ض����a=��!��a א�=�cو���������c=" �a$!ض����a=��!��a א�=�cو���������c=" �a$!ض����a=��!��a א�=�cو������������c=" �aא������Z��دو א%��� �������א������Z��دو א%��� �������א������Z��دو א%��� �������א������Z��دو א%��� �������aא�����_&a.#وא

'r�-,�0U�Q��) 2.94 (���:د+�و�����������¤��aوא���-a�0,-�א���a8א�Qa��'(א�Sa�) 3.19 (���O �a����Gא!a7وא 

���د�����a���aא�����aא�������aم�א#����a����������������א�'�a �?���و,@��2��م��'���Zن��0'�;��:9��������� ).1.25(

�ً���نא)��S���Z1�EوF=��+>!�دو���א�������'���K� �

� �

� �Bذ�א��9@� �����وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���א)'����%�א�08,���: )�4ـ��F�)4ول�
  א��!א א%

$ �J��H����ذ�א��0א�א$אא�l� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�!�.�א( �

16� �
�����aaaa��9����Z���aaaaא���Iא!aaaat�,�_ دאHم�א�aaaa��
��c0א�|��9���Oن����,���א�Bذ�א��!א א%�א)'��

�,� �
2.72 1.12 3  �?�
%9 

17� �
���Saaa��aaa��,�-0aaa4א�,��aaa� دאHא�-aaa�א א!^�|aaaB

S�!.£א��� �@�� �2.13 1.07 5 ��.�= 

18� ��Zא)!�و��O� م�}U�  �A��.0�Mאً  1 0.58 �4.49

19 
���aaa��9א�aaaBذ�א��aaa!א ������Zaaaא)!�و��I!aaat�

���Sو���c=��!,�|.� �2.60 1.52 4  ��.�= 

20 
������fa"ودوא�%�a�z �caRص��ltM��Zא������ �^�

�אdlt�G��و�:�  �A��.0�Mאً  2 1.08 �4.36

א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�
�J��H����20ذ�א��0א�א$א�l 

3.26 1.07 � �� �

� �

ــ�aa� )4@&�א�aagول ��Saaא)��aa,�FV�`V�Z1�aaE%� )�4ـ�aa��aaBذ�א,�)aa@� ������א����aa א%�א)'��

��%�Vذ��aaa����K�����د�����aaa���aaaא�����aaaא�������aaaم�א#����aaa��دو���aaaא��א��aaa!א א%�aaa��'(א��aaaUאو!��
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Z,�&$'(א�א|R���,�08א )4.49 ـ 2.13( .���"%\�F�`א#و����א)!��'��(� "����Zא)!�و��O� م�}UZא)!�و��O� م�}UZא)!�و��O� م�}UZא)!�و��O� م�}U" 

��¤aa�,�-,�0aaU�Qaa��'r) 4.49 (���Qaa��'(א�Saa���aa�����aa:و ��¤��aaم�א���aa�0,-�א��aa83.26 (א( ،�Gא!aa7وא

¤aa�,�O �aa���) 0.58( ،!aa��aa��,�-0aa4א��aaB��� �@aa��Saa|�^!א א�aa-�אaaBH|�^!א א�aa-�אaaBH|�^!א א�aa-�אaaBH|�^!א א�aa-�א���daaU��aa9�"_ "����Hא�4,��aa� دא��� �@aa��Saa��aa��,�-0aa4א�,��aa� دא��� �@aa��Saa��aa��,�-0aa4א�,��aa� دא��� �@aa��Saa��aa��,�-0aa4א�,��aa� دא

S�!.£אS�!.£אS�!.£אS�!.£"א ������א)!������Saא)'���Qaא�0a8,-��������د+��aو:���) �0U�Q��'r) 2.13,-�وא#.&_��א������0

¤��aaא���-aa3.26 (א��� (O �aa����Gא!aa7وא) 1.07.( ���aa�9:��;�'0aaن����Z�aa'م���aa��2�@aa,و����� �@aa(א

א)��Sa����Z1�aEوa<+��a=F!�������دو���aא����������aد��������א�����א�������م�א#�����������Bذ�א��!א א%���א

�ً���ن��'���K� �

� ��   ���Eא"�Dوא)��"C%א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�5ـ��F�)4ول�

$ $m���
א��6وא�Nא� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

21� �,�����4��א#��د�����א"�D���'�ز�+>�م�א)��"C%�وא�8 �2.55 0.99 5  ��.�= 

22� �
�2.�aא� �O|aא� �{�ak���� �Sa� ���a�א#��د��a��� �ً�a�4�!� 

�+ ��� f� Z4W���?�ن�  وא�a�9� ��a4+ �2a:w(א � 
%�0�w� �����U ;!.�� �

3.04 1.18 2 �?�
%9 

23� �
����aa�א���د����D"א�aa8وא�%Caa"��(م�א�aa<+ن�aa���!� 

2�@, !t��� f� KL�'+ \א#دא� �2.77 1.17 3  �?�
%9 

24 

aa��� אول�aaF �D"א�aa8وא�%Caa"��(א�aaא� �aa:��'� 

��د����د����א# Oدw�و V` �<"�[א ��� �%�a���� 

)W�(א S0Jא#دא\ و� �
2.75 1.14 4  �?�
%9 

25 
��2.�aaa��0א�aaa�����-��aaaF�U�{�aaak�����O|aaaא���aaa���Eو��

�א#����� �3.87 1.00 1  ��.0�M 

C��.��א>�א�h^وא�\/�KNא�g�

א���6א��0م�א�%>20
$m��� وא�

3.00 1.10 � �� �

� �

� �
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ــ�aa� )4@&�א�aagول� ��Saaא)��aa,�FV�`V�Z1�aaE%� )�5ـ��aa���,�8�aaא"�Dوא)��"Caa%���א����aa א%�א)'��

��!אو��Uא)'����%�אR���,�08|א�א)'$&�Vذ����Kد��������א�����א�������م�א#������دو���א�����

Zaa, )2.55 3.87 ـــ( .��aa�"%\�aaF�!(א��א#و`��aa��'����(� "�2.�aa��0א�aa��2.�aa��0א�aa��2.�aa��0א�aa��2.�aa��0א�aa��{�aak�����O|aaא���aa���Eو���{�aak�����O|aaא���aa���Eو���{�aak�����O|aaא���aa���Eو���{�aak�����O|aaא���aa���Eو��

��aa���#א�-��aaF�U��aa���#א�-��aaF�U��aa���#א�-��aaF�U��aa���#א�-��aaF�U" ¤aa�,�-,�0aaU�Qaa��'r) 3.87 (Qaa��'(א�Saa���aa�����aa:و ¤��aaم�א���aa�0,-�א��aa8א 

)3.00( ،¤aa�,�O �aa����Gא!aa7وא) 1.00( ،!aa��'�aaز�+>�aaم�א)��"Caa%�وא�aa8א"�D����aa'ز�+>�aaم�א)��"Caa%�وא�aa8א"�D����aa'ز�+>�aaم�א)��"Caa%�وא�aa8א"�D����aa'ز�+>�aaم�א)��"Caa%�وא�aa8א"�D�����daaU��aa9�"_ "א�4

��Sא)'�����Qد+�و:��) �0U�Q��'r) 2.55,-وא#.&_���א���0����א)!���� "א#��د����,�����4��א#��د����,�����4��א#��د����,�����4��א#��د����,�����4��

��¤��aaوא���-aa�0,-�א���aa83.00 (א (�O �aa����Gא!aa7وא) 0.99.( �����aa�9:��;�'0aaن����Z�aa'م���aa��2�@aa,و

��%C"��(وא�D"א�E����دو���א����������א)��S���Z1�EوF=��+>!����د��������א�����א�������م�א#�

�ً���ن��'���K  

� ���F��א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�6ـ��F�)4ول��'��  

$ �.A
0
���א%0 �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

26� �
��aa �א�'���F�aa-����א�aa?�א#��د����aaא�'���Q��!aa(א�

�R�9�M,K� �3.09 1.20 4  �?�
%9 

27� �
�aaaa�;��aaaa�א#��د��W�'���aaaa�.��aaaa�F�����aaaa(�א�'�

�Kא�����8��א��29 �3.30 1.10 2 �?�
%9 

28� �
�����aaaaa�Fא)��*�_!aaaaa��c'aaaaa=א#�'��,��aaaaa�د�����
�b��J�%���'0�2�"��\دא�K� �3.09 1.06 4  �?�
%9 

29 
��aaaaaم�א#������aaaaa��E',�!9'0aaaaa��2�@aaaaa,و��aaaaa�د���

�Kא�'�����S��%�F��'U��Fא� �3.15 1.12 3  �?�
%9 

30 
����w:���ذא%��=� _�����'��jא���د������אد �,@!���

���������Z0Jא���F�������l'�K%�א�'� �3.32 0.87 1  �?�
%9 

א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�
�.A
0
��%20 

3.19 1.07 � �� �
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��Sא)��FV�`V�Z1�E,�%�� )�6ـ�4( �@&�א�gول��������د��������,��'����F����א���� א%�א)'��

�����دو���א��������א�����א�������م�א#����Kذ�V���������Za,�&$'a(א�א|aR���,�08א�%�� ـ )3.09 ��!אو��Uא('��

3.32( .����"%\�F���̀ �����j�'������������aא#��'��jא#��'��jא#��'��jא#�" �)��'���א)!����א#و�_ �a=��%ذא��a�:w����!@,� د������אد�������������a�����_ �a=��%ذא��a�:w����!@,� د������אد�������������a�����_ �a=��%ذא��a�:w����!@,� د������אد�������������a�����_ �a=��%ذא��a�:w����!@,� د������אد��

���Saa���aaא)'�����l'aa�" ��¤aa�,�-,�0aaU�Qaaa��'r) 3.32 (��Qaaa%�א�'�������l'aa����aa�F%�א�'�������l'aa����aa�F%�א�'�������l'aa����aa�F%�א�'�������aa�F���Z0aaJא�����Z0aaJא�����Z0aaJא�����Z0aaJא�����aaa:و 

��א�aaa?���א�aaa?���א�aaa?���א�aaa?�" א%"����daaaU��aaa9א�4�aaa!، )0.87 (وאaaa7!אaaa�,�O �aaa����G¤، )3.19 (�א����aaa¤א�0aaa8,-�א���aaaم

������aR�9�M,�Q��!(א�-F����������aR�9א#��د����א�'�� �א�'�M,�Q��!(א�-F����������aR�9א#��د����א�'�� �א�'�M,�Q��!(א�-F����������aR�9א#��د����א�'�� �א�'�M,�Q��!(א�-F��������a�Fא)��*a!_�����������؛   א#��د����א�'�� �א�'��'��,��a�א���د��c'a=������������_!a*��(א��a�F����'��,��a�א���د��c'a=������������_!a*��(א��a�F����'��,��a�א���د��c'a=������������_!a*��(א��a�F����'��,��a�א���د��c'a=�

��0��b'���%��دא\��"����2J���2�"��\0'���%��دא��b��J���2�"��\0'���%��دא��b��J���2�"��\0'���%��دא��b��J" ������!(א���������Saد+�و:��) �0U�Q��'r) 3.09,-�وא#.&_��א�!א,����

��0aa8א�Qaa��'(א�¤��aaوא���-aaא����-,) 3.19 (�O �aa����Gא!aa7وא) ن��� ).1.06 ؛ 1.20��Z�aa'م���aa��2�@aa,و

�����9:��;�'0�����F������Saوa<+��a=F!�������د��������א�����א�������م�א#������دو���א�����������א�'�

�Z1�E�(ً���نא���'���K  
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�   �>!و�Gא���29و�0'�;�א#:9���א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ��: )�7ـ��F�)4ول�

$ B��0و>�א�n� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

31� �
���aaא���!�@aa,ص���daa°�s�aa�� ��,��aa�א���د���ن�

��"�c=�9��Kא)��ن�א�|���O ��ن� �3.60 0.97 2  �.0�M 

32� �
y'aa�\O|aa�2א�aa9א����aa���~�faa���aa�א#��د����¢�aa1#م�א�

�Kن��wد���א����� �3.15 1.32 5 �?�
%9 

33� �
�����aaaa"������y0aaaوא��Saaaa�#א�Gو!aaaW��aaaa�א#��د��!"�aaa�

�Zא�����K� �3.77 0.82 1  �.0�M 

34 
�������������aز�yא��%�a��M'א���a"���&"�a��`���0א#��د����א�

��Z������K������Uא�'�!ض��8אد¢ �3.36 1.09 4  �?�
%9 

35 
������=0aaa'א���aaa"���&"�aaa���aaa����aaa����0א#��د�aaa��%y

cR�9����H�Z������Kز�� �3.49 0.97 3  �.0�M 

�e0و>�א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�
B��0א 

3.48 1.04 � �� �

� �

���Sא)��FV�`V��Z1�E,�%��� )�7ـ�4( �@&�א�gول���������د�����>!و�Gא�����29,�א���� א%�א)'��

�aaא������aaدو�����aa���%�אaaR���,�0aa8|א�א)�Zaa,�&$'aa�!אوV�aaUذ����aa�Kא�����aaא�������aaم�א#�aa��'(א� 

����. )3.77 ـ 3.15("%\�F���̀ ��"!�א#��د��aW��a!و�Gא#��Saوא����������a"������y0a��"!�א#��د��aW��a!و�Gא#��Saوא����������a"������y0a��"!�א#��د��aW��a!و�Gא#��Saوא����������a"������y0a��"!�א#��د��aW��a!و�Gא#��Saوא����������a"������y0a" �)��'���א)!����א#و

Z���aaא��Z���aaא��Z���aaא��Z���aaא��" ��¤aa�,�-,�0aaU�Qaa��'r) 3.77 (���Qaa��'(א�Saa���aa�����aa:و ��¤��aaم�א���aa�0,-�א��aa83.48 (א( ،

��¤�,�O �����G0.82 (وא7!א(  ،��!�م�א�¢�1#��א#��د�������a���~�faא�����������2a9م�א�¢�1#��א#��د�������a���~�faא�����������2a9م�א�¢�1#��א#��د�������a���~�faא�����������2a9م�א�¢�1#��א#��د�������a���~�faא�����dU��9�"_ "����y'y'y'y'\\\\���������2a9א�4

����aaא����aaد�w��O|aaא�����aaא����aaد�w��O|aaא�����aaא����aaد�w��O|aaא�����aaא����aaد�w��O|aaنننن����א�" ���aa��!(א��aa����0aaא����_&aa.#�0,-�وאaaU�Qaa��'r) 3.15 (��aa:و�aa+د���Saa�

¤��aaوא���-aa�0,-�א���aa8א�Qaa��'(א) 3.48 (O �aa����Gא!aa7وא) 0'�;� ).1.32aaن����Z�aa'م���aa��2�@aa,و
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��aa�9:���2aa9א���Gو!aaW��א���������aaא������aa���aa�د�������aaא������aaدو�����aa����Saaو�aa����!aa<+��aa=Fم�א#�

�Z1�E�(ً���نא������K� �

  

�ً.a�U�W�Cא"/�אع�א"دא�I�
�2�20
م�א(�J��.�9دو��0א0�Eא��F�0א������.Gد�H;�J� �
  

������9:��;�'0��)*���O دאHאع�א�,Hא�����(�א�DWא�k�و؛��א������������د���������a���a )א���U�א"�א�DWא��3

��%�אV���,�0aaaa8`�א��l'aaaaאم�א�����aaaa�Maaaag�،��TaaaaU��دو���aaaaא�����aaaaא�����aaaaא�������aaaaم�א#�aaaa��'(א

��,��gول�وא�7!א"�%�א)��� ��،k����:��9��،_!�  .)�9ـ�4( ؛ )�8ـ�4 (و�:9���א�4

  ���I��0אH,�א�-א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�8ـ��F�)4ول
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/�KNא\� �

א^�hא>�
C��.��א� �
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Z���0א� �
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�א^!�.� �

36� �
�������� a����aא���"���א��%��Uyd�4ض��-�א��

א��*�Saaaa����&�$'��aaaa,��aaaaא�aaaaBذ�א��aaaa!א א%���
T��E'وא�� �

2.91 0.95 5  �?�
%9 

37� ������9ل�V,�אM,م�������������Oאg!�_�وא�@�� �4.21 0.69 4 �.0�M 

38� �
�������%�aUא^{א�c��a�������z!��,�!�t���?���aو��

�0������دא\�א��29��_���F�  �A��.0�Mאً  2 0.58 �4.51

39 
���� �aaa�"#א���Eaaa*#�_���0aaa(ن�وא�aaaم�א���aaa^�

�وא)�{�U%�א���g_���א��29  �A��.0�Mאً  1 0.58 �4.53

40 ���,�_���gא�O ��"و��-��U}���S������  �A��.0�Mאً  3 0.65 �4.36

2
*�0א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م�K2
\Mא"/�א 

4.10 0.69 � �� �

� �



- 68 - 

���Sא)��FV�`V��Z1�E,�%��� )�8ـ�4( �@&�א�gول���������د�����,���I��0אH,�א�-����א���� א%�א)'��

�aaא������aaدو�����aa���%�אaaR���,�0aa8|א�א)VZaa,�&$'aaذ����aa�Kא�����aaא�������aaم�א#�aa��'(א��aaUאو!�� 

ــ 2.91( ���aa. )4.53 ـ"%\�aaF�`א#و��aa��!(א�����(�'� "�� �aa�"#א���Eaa*#�_���0aa(ن�وא�aaم�א���aa^��� �aa�"#א���Eaa*#�_���0aa(ن�وא�aaم�א���aa^��� �aa�"#א���Eaa*#�_���0aa(ن�وא�aaم�א���aa^��� �aa�"#א���Eaa*#�_���0aa(ن�وא�aaم�א���aa^�

א�08,-�א���م�  و:���������Sא)'��4.53 (Q (�0U�Q��'r,-�,�¤ "وא)�{�U%�א���g_���א��29وא)�{�U%�א���g_���א��29وא)�{�U%�א���g_���א��29وא)�{�U%�א���g_���א��29

��4ض��-�א�Uyd��%�א���"����a��4ض��-�א�Uyd��%�א���"����a��4ض��-�א�Uyd��%�א���"����a��4ض��-�א�Uyd��%�א���"����dU��9�"_ "���aא�4�!، )0.58 (وא7!א�O �����G,�¤��،  )4.10 (א����¤

����aא)!������a "&�وא�'�T��aE&�وא�'�T��aE&�وא�'�T��aE&�وא�'�T��aEא��*��a,��a'$���א��*��a,��a'$���א��*��a,��a'$���א��*��a,��a'$���א����� ���Sא�Bذ�א��a!א א%����א����� ���Sא�Bذ�א��a!א א%����א����� ���Sא�Bذ�א��a!א א%����א����� ���Sא�Bذ�א��a!א א%�������_&a.#��0وאaא���

�-,�0U�Q��'r) 2.91 (���:د+�و�����������¤��aوא���-a�0,-�א���a8א�Qa��'(א�Sa�) 4.10 (���O �a����Gא!a7وא 

)0.95.( �����a�9:��;�'0aن����Z�'م�������د�����a���aא�����aא�������aم�������,���I��0aא�a,Hא�-���و,@��2

����ً���ن���Z1א)��S��EوF=��+>!�א#������دو���א������K  

�� א%�אH,�א���א)'����%�א�08,���وא�7!א"�%�א)��� ���و�0'�;�א#:9���: )�9ـ��F�)4ول��  

$ �.Mא���0א$�א"/�א� �
�g�
א�%
\/�KNא� �

א^�hא>�
C��.��א� �

�i.���
��.�!;
Z���0א� �

�j
%K9
�א^!�.� �

41� ������F� ��"��c_�#����?�א���29������_ ����O��Kא�  �A��.0�Mאً  3 0.57 �4.30

42� ��������9ل�,��4\_���S��-�V��0������D��́K�  �A��.0�Mאً 2 0.53 �4.42

43� �
����������aא��%y�@9���_���Fل���U�c���������_ �����Oא�

�K��אF= ���א��29  �A��.0�Mאً  1 0.50 �4.58

44 
���������Za,�2a9א���?���a�����%$�&א�א¢��UV�����U!ص�

�K"{_�و�.!; �4.19 0.68 4  ��.0�M 

45 
��H��aa�� �jaa�'����aa=��-+�aa����aaא��%y�@aa(א�G�@aa'�

�Kא£.!ون���א��29 �4.11 0.54 5  ��.0�M 

א�%
��gא�KN/\�وא^�hא>�א��.���Cא��0م����20א$�
�.Mא"/�א 

4.32 0.57 � �� �
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���Sא)��FV�`V��Z1�E,�%��� )�9ـ�4( �@&�א�gول����� א%�אH,�א������aא���� א%�א)'�������a�د������

��%�אaaR���,�0aa8|א�א)VZaa,�&$'aaذ��aa�����Kم�א#����aa��دو���aaא�������aa��aaא�����aaא�aa��'(א��aaUאو!�� 

����. )4.58 ـ 4.11("%\�F���̀ �����U�cل�y�@9���_���F%����" �)��'���א)!����א#و������_ �������U�cل��O������%y�@9���_���Fא�������_ �������U�cل��O������%y�@9���_���Fא�������_ �������U�cل��O������%y�@9���_���Fא�������_ �����Oא�

 א�08,-�א���م�א����¤ و:���������Sא)'���0U�Q��'r) 4.58 (Q,-�,�¤ "א�����אF= ���א��29א�����אF= ���א��29א�����אF= ���א��29א�����אF= ���א��29

)4.32(  ،��¤�,�O �����Gوא7!א) 0.50(  ،��!���4ض��-�א�Uyda��%�א���"���aא��������a��4ض��-�א�Uyda��%�א���"���aא��������a��4ض��-�א�Uyda��%�א���"���aא��������a��4ض��-�א�Uyda��%�א���"���aא����dU��9�"_ "�������aא�4

 ���Sא�Bذ�א��!א א%��� ���Sא�Bذ�א��!א א%��� ���Sא�Bذ�א��!א א%��� ���Sא�Bذ�א��!א א%���T��E'א��*��,��'$�&�وא�T��E'א��*��,��'$�&�وא�T��E'א��*��,��'$�&�وא�T��E'"א��*��,��'$�&�وא� ����א)!�����Q��'rא�����0وא#.&_�

-,�0U) 4.11 (����a:و��a+د�������¤��aوא���-a�0,-�א���a8א�Qa��'(א�Sa�) 4.32 (��O �a����Gא!a7وא) 0.54.( 

�� א%�אH,�א������و,@��2��م��'���Zن��0'�;��:9�����������,�������������a����د��������א�����א�������م�א#�

�����F��ًאً��ن�א)��S���Z1�EوF=��+>!�دو���א������K  

� �

��Pא���א������WWWW)3 ـ 4(�Y�K���  א>�2

  

����א.'�� �"!k��%�א�� א���?+�gא� 0����29א����TU��:|א�L!و��א�� ،������%D�V!ذא�4!

� %��k!"��" � ��و �^��ل ;��� �א.'��  ���� _!��א�4 {|:� �9=�� �א.'�� �א�� א�� �א�'�lאم �.yل S�

�:،�وذ��7-����9��jא �א���Q�0وא)'��د�J��2א� �

��3�א�=	_3Y	א���� �

"�����F��!1وذ�� ��L�dUV� �א������29א���2د��� �N�,)3�8'�"�؛���وא�'e?0א� א3K)^�א�:3e'��؛

������7�����אH,�אع�אHدא �g (�Oذ�א�U	א�א"�؛�א!�א��Cوא�)��i"�؛�א�):������3؛�j	و��א�8'^א�א����f9؛�א

)���������Kא�����א�������م�א#��������د���)א�����kא�DWא���؛�א��U�א"�א�DWא�3 �
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�א�� 2��J� �א�'�lאم m� ��k!4א�� {|:�  ��'.� !1�� S�� b�E'��� �א)'��د �א���7�29א  �N�,

�,M,��د:���O دאHאع�א�,Hد�����א���������,��gول������א�����א�������م�א#�k����:��9و��،�

��.)10 ـ 4( �

�)10 ـ �F  )4ول �
�������د������אH,�אع�אHدא ��N�,�Oא��M,�29,��د:���'1M&�א)'��د�+'��KLא.'�� ��J��2א��7א �

�������א�����א�������م�א#� �

��\�א
AD��א� �� �� �� �

)R(� �
��<#�طא& �

)R2(�� �
�^.�8.

�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

� د���"�א!	9

Sig*� �
�|��.

��א��&� �

β�� �
 .�8.^�א&��א�

T 

�D��Xא 

Sig*� �
�|��.

��א��&� �
2��R9-�א�< 0.009 2.727  0.181 א�'

�وא�'����%�9א#+>�9 �0.193  1.697  0.097  
��D

A3.א��� �
7 

�א�'� �? �0.085  0.810  0.422  

�א��!א א%���Bذ,א)@� ��� �0.219  2.169  0.035  
�א�8א"�Dوא)��"C% 45 א�#�א/� �0.338  3.287  0.002  

��F����א�'� �0.090  0.974  0.335  

א�DWאع�

m�دאWא� �
0.788  0.620  10.509 

�א�'�ع �52  

0.000  

�W!و�Gא��29 �0.147  1.204  0.235  

2��R9-�א�< 0.002 3.231  0.296 א�'

�א#+>��9وא�'���%�9 �0.105  0.668  0.508  
��D

A3.א��� �
7 

�א�'� �? �0.017  0.117  0.908  

���Bذ�א��!א א%,א)@� ��� �0.134  0.965  0.340  
 45 א�#�א/�

%C"��(وא�D"א�8א� �0.249  1.763  0.085  

��F����א�'� �0.049  0.388  0.700  

�k�א���
�א�DWא�� �

0.692  0.478  5.895 

�א�'�ع �52  

0.000  

�W!و�Gא��29 �0.020  0.120  0.905  

2��R9-�א�< 0.255 1.153  0.067 א�'

�א#+>��9وא�'���%�9 �0.282  2.827  0.007  
��D

A3.א��� �
7 

�א�'� �? �0.153  1.667  0.103  

���Bذ�א��!א א%,א)@� ��� �0.304  3.440  0.001  
 45 א�#�א/�

%C"��(وא�D"א�8א� �0.426  4.740  0.000  

��F����א�'� �0.130  1.614  0.113  

א��U�א"�
��א�DWא�3 �

0.832  0.692  14.446 

�א�'�ع �52  

0.000  

�W!و�Gא��29 �0.274  2.563  0.014  

4�5���1�2�3��.0/�.ن�א��,+*�ذ��*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7
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��א�gول�k�� )4 1&) 10 ـM��N�,�����:د��,M,�29א���������O دאHאع�א�a,Hא������a�د�����������a���

��������L�daUV���aN����د��V���aذ���KL�'+�%!=Wא�'�2a��EאL�daUH-�و�aFد��1Ma&�ذ�K�����Oא�����א�������م�א#�

���aa:د��,M,�2aa9א����O دאHאع�א�aa,Hא��aa��aa�د����������aa�،�Vذ�,����aa�����2aa�����¤aaא�����aaא�������aaم�א#�

R )0.788( ��;�'0a���a �א� ���ط� )α ≤ 0.05(�.����a��E'�2א�a������a�� 2R ��¤a�,��a�" )0.620( ،���aن����O�

�aa'9�^ )0.620 (��%א&$'aaא��Saa�O دאHאع�א�aa,H0'�;�א���אaa����&$'aaא��Saa��K��aa+م���aa9':�2aa9א����aaN�,

؛ �<+>��a9وא�'����a9%����� )0.193(؛  ���a=���2א�'>�β )0.181( ���-a9 א�'1M&�،����9,�$��^���9د M,�����F,��د:�

)0.085( �?� �aa'؛���)0.219( ��� �@aa9����א א%א!aa� ))0.090؛ ���aaEא"�DوאCaa"��(%� )0.338(؛ ��aaBذ�א�

��F���:'�a9م�,������aNא�א���Dد_�,� ��Fوא�U_����0'�;��و:|א��� ��ن������K>!و�Gא���29 )0.147(؛  ���'�

����a�����aא�����aא�������aم�א#��������د���aא�a,Hאع�אHدא w���OدV�O`�א��M,�29,��د:������a9��,��)0.181( 

��-a9�<�aBذ��א����a9@� ���� ))0.219؛���')0.085( ���?� �a؛  �<+>��a9وא�'���0.193( �����%�a9(؛  ���=���2א�'

و�aaa<��K��aaa�w!و�Gא��2aaa9 )0.147(؛ ���'�����aaa�F )0.090(؛ ���aaaEא"�Dوא)��"Caaa%� )0.338(؛ �א��aaa!א א%

�9�^�&1M'א�א�|:������� F �$�,0'�;و )10.509( א]�0,��وא��������α ≤ 0.05( .���9(�:-�دא���

��א�gول���k��)4 د:���1!��) 10 ـ��,M,�29א����N�,�����O دאHאع�א�,Hא�a�د������א������aא������a���

��aa������aaNא��L�daaUV��2aa9���د���KL�aa'+�%!aa=W����aaא�'�2aa��EאL�daaUH-�و�aaFد��aa1!�ذV������Oذ�aa�����Kم�א#�

�����,M,��د:������O دאHאع�א�,Hد���א������������א��I��0aא�a,Hא�-���������Ta�U�Saא�����א�������م�א#�

�aa����aaم�*�aa�^��Eaaل�א�aak!4���א�!��0aa�Lא#و`،�و�����aa�aa!"��א��K����aak!4وא���aa א%�אH,�א��aa�wא��|aa:و

������Wא�4d!���و����2א�k!4���א�������א���� �

� �
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� �

� �

� �

 

� �

HO1: � ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �����-9�<�א�' 2��=�-9�<�א�' 2��=�-9�<�א�' 2��=�-9�<�א�' �אHدא ��=��2 �אH,�אع ����אHدא  �אH,�אع ����אHدא  �אH,�אع ����אHدא  �אH,�אع ���OOOO) ؛�� �א�DWא�� k�א���

����0'�;�د���) א��U�א"�א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )α ≤ 0.05(  

�������������!a1��S��b�E'���Q�0�2א��7א �א����Jאم��l'א��m���k!4א��{|:� ��'.�����-a9�<א�2a��Rא�'

��������O دאHאع�א�,Hد���א����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�����������T�U�Sא�����א�������م�א#�

�����,��gول،�وאH,�אk����:��9��)4 11 ـ(.�� �

  )�11ـ��F�)4ول

����אR���2א�'>�9-�א���KL�'+�!1#�Q�0א.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����T�U�Sא�����א�������م�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.
�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�

� א!	9

Sig*� �
�|��.

��א��&� �

β�� �
�^.�8.

�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.

��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.620 0.384 31.809 

52 

0.000 0.381 5.640 0.000 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.534 0.285 20.363 

52 

0.000 0.272 4.513 0.000 

4�5���1�2�3��.0א/�.ن�א��,+*�ذ�*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

 

��א�8'^���.8:�9��د&��ذ���bx>mو��دJ3#�)3'��؛�e:��وא�3�8'�"�؛�وא3K)^�א�'e?0؛�وא�f9��א�

����و���7���א�DWאع�אWدא�j(�m	و��א�8'^وא�):������3؛�وא!�א��Cوא�)��i"�؛�و�gذ�א�U	א�א"�؛�אא���
)�DWא�k�وא���؛�א����3��(��8א���#8א�8���o�م�א0.:3��)א��U�א"�א�DWא�3pد��@���|��.��:��

� )α ≤ 0.05(����د&�
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��א�gولk�� )41& )�11ـ�M���-9�<����אR���2א�'�O دאHאع�א�,Hد��א�����א�����������

�aaa�Vذ���KL�aaa'+�%!aaa=Wא�'��K��2aaa��Eא��I��0aaaא�aaa,Hא�-�وא���aaa א%�אH,�א��Taaa�U�Saaa����aaaא�������aaaم�א#�

�������a=���2א�'>�L�dUV���-a9����د�������OאL�dUH-�و�Fد��1M&�ذ�����O دאHאع�א�a,Hא�a�د����������a���

���� V�،� Rذ�,��2a�����¤aא� ���aط����א��I��0aא�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����Ta�U�Sa�������aא�����א�������م�א#�

����א�'�א�- )0.534( ؛ )0.620( ;�'0���� )α ≤ 0.05(�.��a��E'2 ���������2א�R ��¤a�,��a�" )0.384( 

�������a�����د���aאH,�אع�אHدא �S���Oא�'$&א%������) 0.285(  ؛   )0.384( ���Oن����^�9'����،  )0.285( ؛  

�������Saא��&$'a���0a'�;����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����T�U�S����������aא�����א�������م�א#��K��a+�

א���Dد_�|א��� ��ن�و: )0.272( ؛   )β )0.381 א�'1M&�،����9,�$��^���9د R�,�����F���2א�'>�9-�:'�9م��א�

�����;�'0����_�Uوא��F �,9-����א��<�������د���aא�a,Hאع�אHدא w���OدV�O`�ز��aد_������:'�9م�,��R��2א�'

���aa������aa���aa9א�����aaא�������aaم�א#�,�)0.381( ��-���aa א%�אH,�א�����aa )0.272( و؛ ���I��0aaא�aa,Hא� .

�����9�^�&1M'א�א�|:���������wو�� F ���$�,0'�;���� )20.363( ؛   )31.809( א]�0,��א���a�����و:-�دא���

)α ≤ 0.05( .و;:א�������ak!4ل�א��a�^��Ea*م������w��#א��a��،�و�����a�a!"��א�ak!4���א�4da!�������و`א�4!

�����  �Wو����2א�k!4���א�������א����

 

 

 

� �

� �

  

  

3'��������.8:���9��د&������bx��>mذ�و����دe:���؛�א�������kא���DWא� (������א���DWאع�אWدא�3P����m)^�א�

��|�د&��) א��U�א"�א�DWא�3�.��:�����)α ≤ 0.05( 
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HO2: � ��L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�����%�9���'وא�� �9<+y��%�9���'وא�� �9<+y��%�9���'وא�� �9<+y��%�9���'وא�� �9<+y�O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא�������؛�א�����kא�DWא (

����0'�;�د���) א��U�א"�א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د��������)α ≤ 0.05(    

����!aaa1��Saaa��baaa�E'���Q�0aaaא �א���aaa7�2א�aaa��Jאم��l'aaaא��m���aaak!4א��{|aaa:� �aaa�'.���aaa9<+>�

��%�aa9���'وא����aa����O دאHאع�א�aa,Hאaaa�د����������aaa��א����aa�����Taa�U�Saa���I��0aaaא�����aaא�������aaم�א#�

����אH,�א�-�وא��� א%�אH,�אk����:��9ول،�و��g�,��)4 12 ـ(.�� �

  )�12ـ��F�)4ول

����א��1#�Q�0!�א#+>��9وא�'����KL�'+�%�9א.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����T�U�Sא�����א�������م�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.

�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�

� א!	9

Sig*� �
�|��.

��א��&� �

β�� �
�^.�8.

�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.

��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.193 0.037 1.978 

52 

0.166 0.209 1.406 0.166 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.480 0.022 1.136 

52 

0.291 0.133 1.066 0.291 

4�5���1�2�3��.0/�.ن�א��,+*�ذ��*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

  

  

��א�gول�k�� )41& )�12ـ�M�����%�9���'א#+>��9وא���������O دאHאع�א�,Hא��a�د������������aא������a���

�aaa�Vذ���KL�aaa'+�%!aaa=Wא�'��K��2aaa��Eא��I��0aaaא�aaa,Hא�-�وא���aaa א%�אH,�א��Taaa�U�Saaa����aaaא�������aaaم�א#�

��-L�dUHم��א������O1&�ذM�د��Fو����aد�������L�daUV�����-a9�<��a������a=���2א�'����O دאHאع�א�a,Hא��a�د��������

����� �،�Vذ�,��2a�����¤aא� ���aط����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א������T�U�S����aא�����א�������م�א#�
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R )0.193( ؛ )א�-� )0.480�aa'א���aa�� �;�'0aa���aa� )α ≤ 0.05(�.��aa��E'�2א�aa������aa�� 2R �¤aa�,��aa�" 

��aaaم�و���aaa�w،�)0.022(  ؛ )0.037(��aaa9�^�&1Maaa'א�א�|aaa:��aaa����� F �aaa$�,��aaa�0,��وא�aaa[؛ )1.978( א 

)1.136( ;�'0����،�و������aא�4!����aא���+���E*���w����a^��ل�א�k!4���و;:א�. )α ≤ 0.05(�و:-�دא���

���k!4�2א�������!4dא��������Wא���� �

� �

  

 

 

 

HO3: � ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ��L�dUV� �د��� �ذو !1�� �F��� �� ?� �'��� ?� �'��� ?� �'��� �אH,�אع��'� �? ����אH,�אع ����אH,�אع ����אH,�אع ���O دאHא�O دאHא�O دאHא�O دאHא"� (�א��Uא�� �؛ �א�DWא�� k�א���

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )α ≤ 0.05(  

�!aa1��Saa��baa�E'���Q�0aaא �א���aa7�2א�aa��Jאم��l'aaא��m���aak!4א��{|aa:� �aa�'.��?� �aa'א���aa��

�O دאHאع�א�aa,Hאaa�د��������aa��א��I��0aaא�aa,Hא�-�وא���aa א%�������aa���Taa�U�Saaא�����aaא�������aaم�א#�

�����,��gول،�و�אH,�אk����:��9�)4 13 ـ(.�� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

3�8'��"�����.8:�9���د&�����bx>mذ��و��د��م����وא�'e?����m�دאWאع�א��DWא��א������kא��DWא���؛��� (���

��|�د&��) א��U�א"�א�DWא�3�.��:�����)α ≤ 0.05( 
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  )�13ـ��F�)4ول

����א��1#�Q�0!�א�'� �?�+'��KLא.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����א�����א��������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א����������T�U�Sم�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.
�9�a��א� �

F 

Xא�D�� 

DF 

د���"�
� א!	9

Sig*� �
�|��.
��א��&� �

β�� �
�^.�8.
�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.
��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.493 0.243 16.332 

52 

0.000 0.328 4.041 0.000 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.570 0.325 24.580 

52 

0.000 0.315 4.958 0.000 

4�5���1�2�3��.0א/�.ن�א��,+*�ذ�*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

  

��א�agول���ak�� )41&� )�13ـ�Ma�����?� �a'א�����a������O دאHאع�א�a,Hא��a�د������א������aא������a���

���Vذ���KL�a'+�%!a=Wא�'�2a��Eא��K�����-L�daUHא��I��0aא�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����������Ta�U�S����������aم�א#�

�O1&�ذMaa�د��aaFو��aaد��aaUV���L�d�?� �aa'����aa���O دאHאع�א�aa,Hאaa�د������م��aaא��������aaא������aa���

�� )0.570( ؛ )V�،� R )0.493ذ�,��2�����¤א� ���aط���א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����������T�U�Sא#�

����א�'�א�- �;�'0a���� )α ≤ 0.05(�.����a��E'�2א�a������a�� 2R ��¤a�,��a����Oن�، ))0.325  ؛ 0.243(( "

��^�����a'9 )0.243(   ؛  ))0.325 �������א%�&$'aא��Sa�����O دאHאع�א�a,Hא��a�د������م���������aא��������aא������a���

����Sא�'$&����0'�;�א��������א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����������T�U�Sא#��K��+م����a9':��،?� �a'��,

����F 1&����9,�$��^���9دM'א� β )0.328(   ؛ )ن���� )0.315�� aو��و:|א�����aF �,�_د�a�D0'�;���א�a����_�aUא

�������aaא�����aaא�������aaم�א#����aa�����د��aaא�aa,Hאع�אHدא waa��OدV�O`�ز��aaد_���:'�aa9م�,��'�aa �?�א�
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�9��,�)0.328( ���-��� א%�אH,�א���� )0.315( و؛ ���I��0אH,�א� .�����a9�^�&1Ma'א�א�|a:��a�������wو�� F 

����a$�,��a�0,��א�a[����0 )24.580( ؛ )16.332( אa���a���aدא��-a:و;�'�)α ≤ 0.05( .م���و;�:א���a���a�w�

������k!4ل�א���^��E*���aא���������،�و�����a�a!"��א�ak!4���א�4da!���و����2aא�ak!4���א�������aא����������������aא�4!

�������W  

 

 

 

� �

� �

HO4: � ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� �����1���F!�ذو�د��� ��L�dUV� �א��!א א%�אאאא����� �@9������� �@9������� �@9������� �@9������1���F!�ذو�د��� �א��!א א%��Bذ �א��!א א%��Bذ �א��!א א%��Bذ ����אH,�אع�אHدא �BOذO دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����) �k�א���

��) א�DWא���؛�א��U�א"�א�DWא�3�������  .)α ≤ 0.05( ��0'�;�د�����0'�;�د�����0'�;�د�����0'�;�د���

����!aa1��Saa��baa�E'���Q�0aaא �א���aa7�2א�aa��Jאم��l'aaא��m���aak!4א��{|aa:� �aa�'.������ �@aa(א

���B����aذ�א��!א א%���א����O دאHאع�א�a,Hא��a�د�������������a��א����a�����Ta�U�Sa����I��0aא�����aא�������aم�א#�

�����,��gولאH,�א�-�وא��� א%�אH,�אk����:��914 ـ 4(�،�و�(.�� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �� �

 

8:��9����د&�������bx>mذ��و��د.�����f9���������m�دאWאع�א��DWא��) "�א�DWא��3��א������kא��DWא���؛�א���U�א��� (���

��|�د&��.��:�����)α ≤ 0.05( 
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  )�14ـ��F�)4ول

����א��1#�Q�0!�א)@� ������BVذ�א��!א א%�+'��KLא.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hא��

��א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����������T�U�Sא�����א�������م�א#������د�� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.
�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�
� א!	9

Sig*� �
�|��.
��א��&� �

β�� �
�^.�8.
�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.
��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.282 0.080 4.417 

52 

0.041 0.300 2.102 0.041 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.350 0.123 7.143 

52 

0.010 0.309 2.673 0.010 

4�5���1�2�3��.0א.ن�א��,+*�ذ/��*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

  

��א�agول���ak�� )41&� )�14ـ�Ma���������� �@a(א א%�����אא!a����aB����aذ�א�����O دאHאع�א�a,Hא��a�د��������

���aa�Vذ����K��KL�aa'+�%!aa=Wא��I��0aaא�aa,Hא�-�وא���aa א%�אH,�א�����aa��Taa�U�Saa�����aaא�����aaא�������aaم�א#�

����O1&�ذMaa�د��aaFو�-L�daaUH�2אaa��E'دא���aa�����L�daaUV����� �@aa9א א%��א��!aa�א�aa,Hאع����aaB��aaذ�א�

��O دאHد���א�������،�Vذ��א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א��������T�U�S����aא�����א�������م�א#�

����aaא�'�aaא�- )0.350( ؛ )�2aa�����¤aa�,� R )0.282א� ���aaط� ;�'0aa���aa� )α ≤ 0.05(�.�2aa������aa��

�aaa��E'2 א�R ¤aaa�,��aaa���Saaaא�aaa'$&א%��� ))0.123  ؛ ��O� )0.080(ن��)0.123( ،�aaa'9�^��aaa  ؛ 0.080(( "

�O دאHאع�א�aa,Hאaa�د��������aa��א��I��0aaא�aa,Hא�-�وא���aa א%�������aa���Taa�U�Saaא�����aaא�������aaم�א#�

�����Sא�'$&����0a'�;�א��������אH,�א�K��+م�����a9':�������� �@a(�,א א%،�����א!a�����a9�^��a$�,��a9د �aB������aFذ�א�

&1M'א� β )0.300(  ؛ )0'�;��و:|א��� ��ن� )0.309a����_�Uوא��F �,�_د��Dא�א�������� �@a(�,م��a9':
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�����������a9א�����aא�������aم�א#������a�����د��אH,�אع�אHدא w���OدV�O`�ز��د_�����Bذ�א��!א א%�א,�

)0.300( �-�1&. ���aaa א%�אH,�א����aaa )0.309( و؛ ���I��0aaaא�aaa,HאMaaa'א�א�|aaa:��aaa������aaa�wو��aaa9�^�� F 

���0a'�;� )7.143( ؛ )4.417( א]�0,��א���,�$����aم�*�����Eaو;:א�. )α ≤ 0.05(�و:-�دא�����a�w�

�����k!4א�!א,���^��ل�א������������������א�4!a���aא���aא��������ak!4�2א�a��،�و�����a�a!"��א�ak!4���א�4da!���و�

����W� �

 

 

 

� �

� �

HO5: ذ� !1�� �Fذ����� !1�� �Fذ����� !1�� �Fذ����� !1�� �Fوووو����� ��L�dUV� ��د��� ��L�dUV� ��د��� ��L�dUV� ��د��� ��L�dUV� �وא)��"C%��د��� D"א�E���%C"��(وא� D"א�E���%C"��(وא� D"א�E���%C"��(وא� D"א�E��,Hא����,Hא����,Hא����,Hא����O دאHאع�א�O دאHאع�א�O دאHאع�א�O دאH؛� (�אع�א� א�����kא�DWא��

����0'�;�د���) א��U�א"�א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د���� )α ≤ 0.05(.  

���!aaa1��Saaa��baaa�E'���Q�0aaaא �א���aaa7�2א�aaa��Jאم��l'aaaא��m���aaak!4א��{|aaa:� �aaa�'.��D"א�aaa8א

��%C"��(وא�������O دאHאع�א�,Hد��א��������א��I��0aא�a,Hא�-�����������T�U�Sא�����א�������م�א#�

��,��gول�אH,�א���وא��� א%k����:��915 ـ 4(�،�و�(.�� �

� �

� �

� �

� �

� �

� � 

������gذ�א�U	א�א"�������.8:�9���د&�����bx>mذ��و��د���7'����m�دאWאع�א�DWא��א������kא��DWא���؛����� (��

��|�د&��) א��U�א"�א�DWא�3�.��:�����)α ≤ 0.05( 
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  )�15ـ��F�)4ول

����א��1#�Q�0!�א�8א"�Dوא)��"�KL�'+�%Cא.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����T�U�Sא�����א�������م�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.
�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�
� א!	9

Sig*� �
�|��.
��א��&� �

β�� �
�^.�8.
�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.
��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.506 0.256 17.552 

52 

0.000 0.334 4.189 0.000 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.713 0.509 52.822 

52 

0.000 0.391 7.268 0.000 

4�5���1�2�3��.0א/�.ن�א��,+*�ذ�*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

  

  

��א�agول��k��  )41&� )�15ـ�Ma�������%Ca"��(وא�D"א�a8א����a������O دאHאع�א�a,Hא��a�د�����������a���

����a�V�2aa��Eذ���KL�a'+�%!a=Wא�'����Kא��I��0aaא�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����Ta�U�Sa������aא�����aא�������aم�א#�

�����O1&�ذM�د��Fو�-L�dUHد�����א����L�dUV���%C"��(وא�D"א�E���������O دאHאع�א�,Hد��א���������a���

���� V�،� Rذ�,��2a�����¤aא� ���aط����א��I��0aא�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����Ta�U�Sa�������aא�����א�������م�א#�

����א�'�א�- )0.713( ؛ )0.506( ;�'0���� )α ≤ 0.05(�.E'�2א�����������a�� 2R ��¤a�,��a�" )0.256( 

�������a�����د���aאH,�אع�אHدא �S���Oא�'$&א%������) 0.509(  ؛   )0.256( ���Oن����^�9'����،  )0.509( ؛  

�������Saא��&$'a���0a'�;����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����T�U�S����������aא�����א�������م�א#��K��a+�

و:aa|א���aa ��ن�� )0.391( ؛ )0.334( β א�'��aa9�^��aa$�,��aa9��&1Maaد �8�aa,���aaFא"�Dوא)��"�aa9':��،%Caaم�א�

������;�'0����_�Uوא��F �,�_د��Dא���%C"��(وא�D"�9م�,��8א':Hא��������د_��aز��`V�Oدw����O دאHאع�א�a,Hא��



- 81 - 

aa�د���������aa������aa������aa9א�����aaא�������aaم�א#�,�)0.334( ���-���aa א%��� )0.391( و؛ ���I��0aaא�aa,Hא�

�������:|א�א�'�M. אH,�א�����w1&�^��9و�� F �$�,7.268( ؛ )4.189( א]�0,��א���( �����a���aدא��-a:و

;�'0��)α ≤ 0.05( .و;:א����k!4ل�א���^��E*م������w��0א�������،�و������!"��א�ak!4����א�4!

�����  �Wא�4d!���و����2א�k!4���א�������א����

 

 

 

� �

� �

HO6: � ��L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F����� ��F����'��� ��F����'��� ��F����'��� ��F�������אH,�אع�����אH,�אع�����אH,�אع�����אH,�אع���'�O دאHאO دאHאO دאHאO دאHא"� (א��Uא�� א�����kא�DWא���؛

����0'�;�د���) א�DWא�3����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د��������)α ≤ 0.05(  .  

����!a1��S��b�E'���Q�0�2א��7א �א����Jאم��l'א��m���k!4א��{|:� ��'.����a�F��������aא�'�

�O دאHאع�א�aa,Hאaa�د��������aa��א��I��0aaא�aa,Hא�-�وא���aa א%�������aa���Taa�U�Saaא�����aaא�������aaم�א#�

���,��gول��אH,�אk����:��916 ـ 4(�،�و�(.�� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �� �

� �

8:��9����د&�������bx>mذ��و��د.�������"i���(�א������kא��DWא���؛�א���U�א"���� (�����א��DWאع�אWدא��a������m�א��Cوא

�DWא��|�د&��) א�3�.��:�����)α ≤ 0.05( 
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  )�16ـ��F�)4ول

����א��1#�Q�0!�א�'�����KL�'+���Fא.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����א�����������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����T�U�Sא�������م�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.

�9�aא��� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�
� א!	9

Sig*� �
�|��.
��א��&� �

β�� �
�^.�8.
�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.
��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.330 0.109 6.228  

52 

0.016 0.187 2.496 0.016 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.531 0.281 19.975 

52 

0.000 0.250 4.469 0.000 

4�5���1�2�3��.0א/�.ن�א��,+*�ذ�*  )α ≤ 0.05(��د6�3�7

  

  

��א�agول���ak��  )41&� )�16ـ�Ma������a�F���������aא�'�����O دאHאع�א�a,Hא��a�د������������aא������a���

�aaa�Vذ���KL�aaa'+�%!aaa=Wא�'��K��2aaa��Eא��I��0aaaא�aaa,Hא�-�وא���aaa א%�אH,�א��Taaa�U�Saaa����aaaא�������aaaم�א#�

���L�dUV����F����د�����1M&�ذ���OאL�dUH-�و�Fد�����'����������O دאHאع�א�,Hد���א����������aא������a���

���� )V�،� R )0.330ذ�,��2�����¤א� ���aط��א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�������T�U�Sא�������م�א#�

����aaא�'�aaא�-� )0.531(؛  �;�'0aa���aa� )α ≤ 0.05(�.���aa��E'�2א�aa������aa�� 2R �¤aa�,��aa�  ؛ )0.109( "

)0.281( ،�aa'9�^��aaن����O� )0.109( ؛  )) 0.281��א%�&$'aaא��Saa��O دאHאع�א�aa,Hאaa�د���������aa���

�������Saא��&$'a���0a'�;����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����T�U�S����������aא�����א�������م�א#��K��a+�

����aa�F,א�aa9':Hم��'���،�aaF د��aa9�^��aa$�,��aa9��&1Maa'א� β )0.187א )0.250( ؛ )|aa:ن�و�� aa����_د�aa�Dא�

�����;�'0����_�Uوא��F �,�,�9م�':Hא��F��������������د��אH,�אع�אHدא w����OدV�O`�ز��د_����������'�
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�aa�����aa9א�����aaא�������aaم�א#�,�)0.187( �-���aa א%�אH,�א����aa )0.250( و؛ ���I��0aaא�aa,Hא� .��aa�wو�

�9�^�&1M'א�א�|:������� F �$�,0'�;� )19.975( ؛ )6.228( א]�0,��وא���a���� ≥ α(�و:-�دא���

��aaم�*�aa�^��Eaaل�א�aak!4���و;��:א�. )0.05��aa�w�0د���aaא���aa��،�و�����aa�aa!"��א�aak!4���א�4daa!���א�4!

�����  �Wو����2א�k!4���א�������א����

 

 

 

� �

� �

HO7: ���L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�������L�dUV1!�ذو�د�������F�����29א���Gא����29>!و�Gא����29>!و�Gא����29>!و�Gو!<�O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����O دאHאع�א�,Hא����א�����kא�DWא���؛�א��U�א"� (

���0'�;�د���) �DWא�3�א����0'�;�د�������0'�;�د�������0'�;�د��������)α ≤ 0.05(  .  

������������!a1��Sa��ba�E'���Q�0aא �א���a7�2א�a��Jאم��l'aא��m���ak!4����2.'�� �:|}�א�a9א���Gو!a<�

��������O دאHאع�א�,Hد���א����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�����������T�U�Sא�����א�������م�א#�

�����,��gولאH,�אk����:��917 ـ 4(�،�و�(.�� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �� �

 

8.�������3:����9��د&�������bx���>mذ�و�����د����:(��m�دאWאع�א����DWא��א��������kא����DWא���؛�א�����U�א"� (�����

��|�د&��) א�DWא�3�.��:�����)α ≤ 0.05( 
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  )�17ـ��F�)4ول

����א��W�!1#�Q�0!و�Gא���KL�'+�29א.'�� ��J��2א��7א ��O دאHאع�א�,Hد��א�����א�����������

����א��I��0אH,�א�-�وא��� א%�אH,�א�����T�U�Sא�������م�א#� �

AD�\��א���א �
)R(� �

�א&�<#�ط �

)R2(�� �
�^.�8.
�9�a��א� �

F 

�D��Xא 

DF 

د���"�
� א!	9

Sig*� �
�|��.
��א��&� �

β�� �
�^.�8.
�א&��א� �

t 

�D��Xא 

Sig**� �
�|��.
��א��&� �

1 

�א�����kא�DWא�� 51 �0.455 0.207 13.334  

52 

0.001 0.299 3.652 0.001 

1 

51 m�دאWאع�א�DWא� �0.591 0.349 27.360 

52 

0.000 0.322 5.231 0.000 

4�5���1�2�3��.�0א/�.ن�א��,+*�ذ�*  )α ≤ 0.05(�د6�3�7

  
 

��א�gول�k��  )41& )�16ـ�M������2a9א���Gو!W����a������O دאHאع�א�a,Hא��a�د����������aא������a���

�aaa�Vذ���KL�aaa'+�%!aaa=Wא�'��K��2aaa��Eא��I��0aaaא�aaa,Hא�-�وא���aaa א%�אH,�א��Taaa�U�Saaa����aaaא�������aaaم�א#�

�O1&�ذMaa�د��aaFو�-L�daaUHא��aaد�����L�daaUV�2aa9א���Gو!aa<��aa����O دאHאع�א�aa,Hאaa�د���������aa���

���� V�،� Rذ�,��2a�����¤aא� ���aط����א��I��0aא�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����Ta�U�Sa�������aא�����א�������م�א#�

����א�'�א�- )0.591( ؛ )0.455( ;�'0���� )α ≤ 0.05(�.��a��E'2 ���������2א�R ��¤a�,��a�" )0.207( 

�������a�����د���aאH,�אع�אHدא �S���Oא�'$&א%������) 0.349(  ؛   )0.207( ���Oن����^�9'����،  )0.349( ؛  

�������Saא��&$'a���0a'�;����������א��I��0א�a,Hא�-�وא���a א%�אH,�א����T�U�S����������aא�����א�������م�א#��K��a+�

א��a�Dد_��و:a|א���a ��ن������ )0.322( ؛   )β )0.299 א�'��a9�^��a$�,��a9���&1Maد ��������aF,>!و�Gא��29،���אH:'�9م��

�;�'0aa����_�aaUوא��aaF �,�2א�aa9א���Gو!aa<,م��aa9':���_د�aaز��`V�Oدwaa��O دאHאع�א�aa,Hאaa�د��������
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���aa������aa���aa9א�����aaא�������aaم�א#�,�)0.299( ��-���aa א%�אH,�א�����aa )0.322( و؛ ���I��0aaא�aa,Hא� .

�����9�^�&1M'א�א�|:���������wو�� F ���,�0[0'�;���� )27.360( ؛   )13.334( א���,�$��אa�����و:-�دא���

)α ≤ 0.05( .و;:א����k!4ل�א���^��E*م������w���,�0א�����،�و������!"��א�ak!4���א�4da!�����א�4!

�����  �Wو����2א�k!4���א�������א����
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א�������kא���DWא���؛�א����U�א"��� (������א���DWאع�אWدא���e��m	و��א�8'��^����.8:���9��د&������bx��>mذ�و����د

3�א�DWא� (��|�د&��.��:�����)α ≤ 0.05( 
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�אz.�wאz.�wאz.�wאz.�wא��=� ^�א��=� ^�א��=� ^�א��=� ^� �� �� �� �

���"�وא���3t"א&א&א&א&:)"�3t����"�وא�:)"�3t����"�وא�:)"�3t����"�وא�:)� �� �� �� �
  

  

  

������WWWW)1ـ �4(Y��א�: �� �� �� �

���"��W�W�W�W)2ـ �4(:�א&( �� �� �� �

�א��WWWW�����"�3t)3ـ �4( �� �� �� �
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  א�(2�WWWW�����kb)1ـ �5(

  

  

1�K 9-�������ن���<����Sa�����د��������א�����א�������م�א#������دو���א����0�����a'�;��:9���אR���2א�'

�!<+��=Fو�Z1�E�(ً�א�����K 

2�K ن���Z�aa����aa�9:��;�'0aa���%�aa9���'وא���aa9<+א��������aaدو�����aa����د�����aa���aaא�����aaא�������aaم�א#�

�ً�א)��S�Z1�EوF=��+>!���א�������'�K 

3�K ��2ن�����E'א��KL�'+�%!=W����9:��;�'0��?� �'א���دو�����������د��������א�����א�������م�א#�

�ً�����نא)��S��Z1�EوF=��+>!�א�������'�K 

4�K ���2aa��E'א��KL�a'+��a�,���aa�9:��;�'0aن��������� �@a(א א%��אא!a����د�����a���aaא�����aaא������aaBذ�א�

�ً�����نא)��S��Z1�EوF=��+>!���م�א#������دو���א����������'�K 

5�K 0'�;��:9�������ن������%C"��(وא�D"א�E�������������aא������aدو�����a�����د�����a���aא�����aא�������aم�א#�

�!<+��=Fو�S�Z1�E�(ً�����نא���'�K 

6�K ن�����¡U�������9:��;�'0����F��������دو���א��������د��������א�����א�������م�א#��א�'����Sa��

�!<+��=FوZ1�E�(ً�����نא���'�K 

7�K ن�����Z�����9:��;�'0��29א���Gو!W����aدو���א����������������Saد��������א�����א�������م�א#�

�!<+��=FوZ1�E�(ً�����نא�����K 

8�K ���KL�'�����aم�א#���������aد��������א�����א���������,���I��0אH,�א�-����ن���t���`V������9:��;�'0 %�א�

����ً�����نא)��S��Z1�EوF=��+>!���دو���א������K 
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9�K 0'�;��:9�������ن���������� א%�אH,�א��,���������aא������aدو�����a�����د��������aא�����aא�������aم�א#�

�!<+��=Fو�S��Z1�E�(אًא�F��ً����K 

10�K د�F1&�ذ��وM�Oد����������������-9�<א���a א%��وא��I��0aא�a,Hא�-�؛��� (����א�a,Hאع�אHدא ����O=���2א�'

������0'�;�د���) אH,�א��)α ≤ 0.05( . 

11�K د���aFم�و��������aد��O���a�1Ma&�ذ������������%�a9���'وא���a9<+�������O دאHאع�א�a,Hא��a��א��I��0aא�a,Hא�-�؛����� (

���0'�;�د���) א��� א%�אH,�א���و�����)α ≤ 0.05( . 

12�K د�aaaF1&�ذ�وMaaa�O�aaaد����aaa������?� �aaa'د����Hאع�א�aaa,Hא��aaa��O ؛�� (א�-�א���aaa א%�وא��I��0aaaא�aaa,Hא

������0'�;�د���) אH,�א�����)α ≤ 0.05( . 

13�K د�F1&�ذ��وM�Oد������������אH,�אع�אHدא �BOذ�א��!א א%�א���9@� ��������) ���-�א��I��0aא�a,Hא

���0'�;�د���) א��� א%�אH,�א���و؛������)α ≤ 0.05( . 

14�K د�F1&�ذ��وM�Oد�������������אH,�אع�אHدא �E�����%C��Oא"�Dوא)��"�����) I��0؛���א��-�א���a א%��وאH,�א

������0'�;�د���) אH,�א�����)α ≤ 0.05( . 

15�K د�aaF1&�ذ�وMaa�O�aaد����aa�������aa�F����'����O دאHאع�א�aa,Hא��aa��א���aa א%�وא��I��0aaא�aa,Hא�-�؛�� (

����) אH,�א� . )α ≤ 0.05(����د�����0'�;�

16�K د��aF1&�ذ��وMa�O�aaد�����a������2a9א���Gو!aa<����O دאHאع�א�a,Hא��aa��א���aa א%�وא��I��0aaא�a,Hא�-�؛�� (

������0'�;�د���) אH,�א�����)α ≤ 0.05( . 
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�WWWW�����P)2ـ �5(G�2)2�Eא  

  

  

1�K ��baa�!4א��sو � �@aa'+4-�وא�W�aaא.�2א��aa'א�������aa�����د�����aa���aaא�����aaא��������0aa(�,�Saa'�;�א)

������Kم�א#������دو���א����� �

2�K �!"�'�����,�^ ��9<+��Gא!tV"�����و��دو���א���������� ����Kد��������א�����א�������م�א#�

3�K אم�����D'א����ون��=��I�:�����%�a9���'وא���a9<+#�,���������a� دאHא א%�א!a�����baא�����������aא������a���a�د����

�Kא�������م�א#������دو���א����� �

4�K ����?� �a'ص�א�!"�����������������a�����fa�9��������g��aU�'��Saدو���aא������������aد�����a���aא�����aא�������aم�א#�

�Kא)���S��Z4W'�(�א#^�0م �

5�K ������ �@(�9���א�������د�����a���aא�����aא�������aم�א#����a��دو���aא������������a���Bذ�א��a!א א%��א

���� K���S,�)0'�;�א)

6�K �Q, ����9� א#دא\ +'��c'���2�@, !t��� f� KL+>�م�א)��"C%�وא�8א"�D��א���د����

7�K א#��د������א�����-F����� �א�'�'��R�9�M,�Q��!(א����� �S�����K,�)0'�;�א)

8�K אد �א��aaא�����!@aa���aa=��'���aaא���aa�א���د������aa����Z0aaE'�%���l'aaא���aa��,��aa�:w���0aa@��2א)

��F��� א�'�
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  א��9#2�WWWW�����P)3ـ �5(

  

1�K م�א��aa=4��!@aa������aaא�����aaא�������aaم�א#����aa�����د���Zaa,�aaא���Z���aa�� و�sא��aa9':baa�!4م�,

�Kدو���א����� �

2�K �&"���Gא!tV"������+>��9 ^�,��و��دو���א���������� ����Kد��������א�����א�������م�א#�

3�K א�א��Saa�����baaא��aa!א א%�אHدא ���aa����aa9<+#�,وא�'����aa='�%�aa9ون���א��'Daaאم�,'��aaد������aa�د����

�K�����دو���א���������א�����א�������م�א#� �

4�K ���U��V���?� �'ص�א�!"�������������aدو���א����������fa�9א)����g����Z4W�aد��������א�����א�������م�א#�

���S�K'�(�א#^�0م �

5�K א�:��Zא�������� �@r"��'�9م�����א א%�,א!���Mد�����a���aא�����aא�������aم�א#����a��������Bذ�א�

 Kدو���א�����

6�K �Q, وא�8א�%C"��(א#+>�م�א���D"�����2د��@, !t��� f� KL�'+ \א#دא 

7�K א����א#��د�����א��r�9م�':-F����� �א�'�'��R�9�M,�Q��!(א�K 

8�K ����� ���l'�K%�א�'�����Z0E'��Fא����אد �,@!���א�'
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�Aא�	���א'Y�/�Aא�	���א'Y�/�Aא�	���א'Y�/�Aא�	���א'Y�/� �� �� �� �
  

  

  

T&و@WWWW�����3D	8א��Aא�	��א �� �� �� �

�ً3?�b�W�W�W�W�Aא�	��א�0:3#��א �� �� �� �

� �� �� �� �
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T&و@WWWW�����3D	8א��Aא�	�  א

  

  

1K ،Oא� א������� S¦!א�����،F1999E�،?אع�,Hאعא�,Hאعא�,Hאعא�,Hא    b©b©b©b א��و���، א#"�� �,���א������א#و`،�،?א#ز��%א#ز��%א#ز��%א#ز��%    ©

 .א�!��ض

2K ،نyEF  �+ ��� �¦�،F1997E� ،?!1�!1�!1�!1�    5����    א�'>�9-א�'>�9-א�'>�9-א�'>�9-    א)�5א)�5א)�5א)���������    ،Z4W�(אع�א�,V،Z4W�(אع�א�,V،Z4W�(אع�א�,V،Z4W�(אع�א�,V    א+�����א+�����א+�����א+��    د א��د א��د א��د א�����    ����������������

%�9<@� _، �F_�F_�F_�F?، ���� �&'0F�� &z_    ����    א���8��א���8��א���8��א���8��    א)>%�9א)>%�9א)>%�9א)� ����F j�(א ،D�Dא����� _�F. 

3K ،אد�F �،-F�+�-^�tF2000E�،?�9ل���V�W�W�W�W-9دא _�א���9لVدא _�א���9لVدא _�א���9لVدא _�א�� �<�-9��� �<�-9��� �<�-9��� �<��9ن،�دא �א�8?��،fوא�'�ز��!@������W

 Kא# دن

4K ،-,!8א ?��� ���� �9��،F2003E�، ?!1�!1�!1�!1�    %א%�'$&א%�'$&א%�'$&א&$'�    \����    א�@dl��א�@dl��א�@dl��א�@dl��    א�'>�9-�وא)'$&א%א�'>�9-�وא)'$&א%א�'>�9-�وא)'$&א%א�'>�9-�وא)'$&א%    א���\א���\א���\א�����������    
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