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 (1لحق رقم )م
 قائمة بأسماء المحكمين

 
 
ة. حااااااة ق ااااااة اساااااا حاش اس ب اااااا  م يااااااع اسع اااااا ا اإةا  ااااااع   لاعااااااع أا ة ااااااالش  -1

 اإوتايع
 أ.ة  م ي اساب   لاعع اسع  ا  است لنع -2
 ة.  هم ي م لا  ا ابش م يع است ل    لاعع اسنب بش -3
 يعة. ق ة اسانعا يلنا قب اسةبش  لاعع أا ة الش اإوتا -4
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 (2ملحق رقم )
 خطاب التحكيم

 مقياس أثر التدريب أثناء الخدمة في الرضاء الوظيفي
 

 الأخ الأستاذ الدكتور / .................................................
 الموقر

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

  أش يماااا ش أةا  س اااااو اس يلناااالا  اااابش أبااااةيما هاااالا اسا ياااال  د  اساااالي  أل اس لحاااا
اسخلتااع   حثاا  اساالي  عناا اش )استااة    أثناال  اسخةاااع  قتهتاا   لس تاال  اساا في   سااةل 
اسعاالا بش  ااا ملا اساااا   لا اسعلب ااع )ة اوااع  تاا يع تح ب يااع(  هااة تااا اختياال  قبنااع 
اسة اواع اااش اسعاالا بش  ااثت  ااا ملا س اااا   لا اسعلب ااع    يااع اسخ ااا ا     اا  ااانما 

س لح  االق اً استقا ا    اةا  ت الماا اس يااع ق اى هالا اسا يال د  لساف ااش حبا   تا   ا
اس عع د  اةل ات اتهل أه اة اسعبناع د  ااش حبا  اسع ال اا  ااةل ا ت لاهال  لساحال   

 است   تعا هبهلد أ  أي اتحفلا أخ ل ت  نهل انلو ع. 
 هلا او  ب ل ام نل  ت ةب نل سحوش تعل نما اعنل . 

 نا الله بعلمكمونفع

 الطالب
 عبدالله عبدالرحم  محمد أحمد الكاروري 

 جامعة أم درما  الإسلامية
 معهد بحوا دراسات العالم الإسلامي
 لنيل درجة الماجستير في الإدارة

 بسم الله الرحمن الرحيم

 الستبيان  (3ملحق رقم )
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 استمارة البيانات الشخصية
 مة،،،أيها الأخ الكريم / أيتها الأخت الكري

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 ( أالا اإ ل ع استحيحع : √أ     تو قتاع )
 ( أنثى : ) (  لم  )  اسن ب  -1
 هلع اسعال :  -2

 ( ) 40إسى أهل اش  30 ( )    30أهل اش 
 ( )  ه قث   30 ( ) 50إسى أهل اش  40

 اسانهل اسع ا  :  -3
 ( )   ال وتب   ( )  ةمت  اد  

 ( )   مت       ( )  ا قلس  ة    
 ( )   ثلن ي  ( )  ة   ا  وي  
 ( )  ة ش اسثلن ي 

 اس في ع :  -4
( (    لي  هوا اتختص )   ( اةب  ه ب  ) اةب  إةا   اتختتع )

 (  أخ ل تلم  ).................( (   ا بب ) ) ا فف  
 ون اا اسخ    :  -5

 ( )  10إسى  5 ( )  ون اا  5أهل اش 
 ( )  ه قث   20 ( ) 20إسى أهل اش  10

 اسحلسع ا  تالقيع :  -6
 (    أ ال ) (   اا ر )  ( أقب  ) (   اتب ه)

 مقياس أثر التدريب في الرضاء الوظيفي
 أولًا : التدريب يؤثر إيجاباً  على الرضا الوظيفي:
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أوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

      استة    أثنل  اسخةاع ه  اعلس ع االقل اسعال بنةي  -1

استااة    أثناال  اسخةاااع بنهاال اسعاالا بش اااال مع اإةا     -2
  ل هت احلا اس نل   

     

بب اااااة استاااااة    أثنااااال  اسخةااااااع ااااااش إحوااااال  اسعلاااااال   -3
  لساون سيع 

     

      بنةي استة    أثنل  اسخةاع إسى اس    س انال    -4

      نةي استة    أثنل  اسخةاع إسى اس تل  اس في   ب  -5

      يولها استة    أثنل  اسخةاع إسى اس تل  اس في    -6

يواالها استااة    أثناال  اسخةاااع هاا  ب االة  ة  ااع اأااالش   -7
 اس في   س   ة

     

      يعبش استة    أثنل  اسعال ه  و قع إن لب اساهلا   -8

      ل  اسعال ق ى وه سع أةا  اساهلا يعبش استة    أثن  -9

يحتااال ااااش بت  ااا ش استاااة     لس تااال  اسااا في   قاااش   -11
 اسعال ن و  

     

      يحوش استة    اش اسعتهع  بش اسعلا بش   -11

ب هااو استااة    أثناال  اسعااال اااش هاا ص ت هاا  اسعاالا بش   -12
 اسالةيع 

     

      ا بش اسالةيع يولها استة    ق ى  هو اةاخبل اسعل  -13

يولها استة    أثنل  اسخةاع ق ى أةا  اسانووع   هاو   -14
 هة تهل استنلهويع 

 

     

يتبف استة    أثنل  اسعال اساتاة ببش اهال اا  ةباة    -15
 ا بة  ه  اسعال 

     

بتاااا ف استااااة    أثاااا د اإب اااال   ق ااااى اساتااااة ببش ساااااة    -16
 ا   ع 
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أوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

ق اااااى اال  اااااع أهاااااةا  اسعلاااااال ااااااو  يوااااالقة استاااااة     -17
 اأهةا  اسعلاع س انووع 

     

يعاا   استااة    ق ااى مي يااع هياال  أةا  اسعلااال سن واا    -18
 )اسي بش اس اه ( . 

     

 ثانياً : التخطيط للتدريب يزيد م  كفاءته )وبالتالي يزيد الرضاء الوظيفي( : 
أوافق  العبارة الرقم

 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

 أوافق لا
 بشدة

يوااالها تحةباااة اساواااتهةهبش  تااا    ق اياااع ق اااى ب ااالة   1
 هعلسيع استة   

     

إقاااةاة اساااالة  اسع اياااع اسانلوااا ع يواااها هااا  ب ااالة  نوااا ع  2
 ا وت لة  اش اسة  اا استة   يع 

     

يواالها اساااة ب ش اساحت هاا ش هاا  اتل عااع أثاا  استااة     3
  ا ة ةد ق ى اسانووع 

     

سااة  اا استة   يااع هاا  ح ااب  ي تاال أةا  اساهاالا تواالها ا 4
 اسا م ع إسبنل 

     

تهااتا إةا اا استااة     لختيااال  اسا اقااب استة   يااع ق اااى  5
 أو  ق ايع 

     

بتا استخاي  س تة     لسانووع ه ل  ها مل  س ةايع  6
 اسة  اا 

     

       تو خاع ون يع س تة     لسانووع ت   ي  7

 يئة التدريبية الجيدة تؤثر إيجاباً على الرضاء الوظيفي : ثالثاً : الب
أوافق  العبارة الرقم

 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

     باااتا استاااة     ا اقاااب تاااة    خااال ه اسانوواااع ا هاااب   1
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أوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

  امل  لر 

      ت ةا س اتة ببش خةالا  بة  أثنل  استة    2

ش خاال ه اسواا ةاش أقثاا  هللااة  اسااة  اا استة   يااع س عاالا ب 3
 اش اسة  اا اسةاخ يع 

     

توااتعبش اسانووااع  اااة ببش قاالساببش  اح باابش ااااه ة  4
 سها  لسق ل   

     

اس لقاالا استاا  بااتا  هاال استااة    ا هااب   ااامل بتنلواا   5
 او أي اض استة   

     

      اس وللل اساوتخةاع ه  استة    اتا     ا اق ع  6

  باتا  هال استاة    قا ياع  تا ي ياع  سيواا اسا   استا 7
 ا  ة احلت اا نف  ع 

     

      قةة ولقلا استة    ملهيع ست تبل اساهل اا اسا اة   9

تحةبااااااة باااااااش استااااااة    اسانلواااااا  يواااااالها هاااااا  ب اااااالة   9
 ا وتيعل  س اتة   
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 ب أثناء الخدمة : رابعاً : العاملو  بشركات المياه الغازية بحاجة إلى مزيد م  التدري
أوافق  العبارة الرقم

 بشدة

لا  لا رأي أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

اسة  اا استة   يع تامش اسعلاال ااش أةا  اهلاا   اامل  1
 ا ض  

     

أحيلنلً ت مل اهلا س علال سا بتة   ق ى أةا هل  امل  2
  بة 

     

استااة    اساوااتا  يعااال ق ااى تااا    هااة اا اسعاالا بش  3
 ل ختع ا س  م ا

     

ناا ب اسعااال اساالي ب ماال س علااال هاا   عااض اأحياالش    4
 بتنلو  او هة ات  

     

      بب ة استة    اش ةاهعيع اإن لب سةل اسعلال  5

      ب هو استة    اش اسح  اإ ةاق  س علا بش  6

ياماااش استاااة    اسعااالا بش  لساااا مع ااااش تح بااار اس ااا ة   7
  استابب 
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