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 الفصل الأول
 وأهميتها  الدرّاسةخلفية 

 :المقدمة 

ن أهتم التروابط بل هي مت كاللغة هي أداة التواصل بين أفراد الأمة الواحدة وأساس تفاهمها  

فهي وسيلة نقل الأفكار والقيم والمعتقدات بين أبنتاء الأمتة الواحتدة  كمة وكيانها التي تحدد هوية الأ

ك والمعلتم صتاحب الرستالة الخالتدة نقتل ك لإيصتالها للشتعوب والأمتم الأختركوأحيانا  قد يتجاوز ذل

التعليم ورفع المستوك التعليمي وتنمية قدرات ومهارات الطلبة من خلال الممارستات العمليتة التتي 

 .تلاميذهليقوم بتعليمها 

ومتتن ف تتل ي علينتتا أن وهبنتتا هتتذه اللغتتة العظيمتتة لغتتة القتترآن والبيتتان التتتي استتتطاعت أن 

ى ألفاظ  كل من حاول أن يجاريت  علتتستوعب هذا الكتاب العظيم حتي أعجز بلغت  وبلاغت  وقوة 

 . مر العصور السابقة

لمقابلتتة  التعلتتيمومتتع زيتتادة الاهتمتتام بجتتودة ونوعيتتة  كات القتترن الحتتادي والعشتترينمتتع بتتداي

ونوعية المنتج ورخص تكلفت  من خامات  كمن حيث الكفاءة والتميز والجودة متطلبات هذا العصر

ومتتن هتتذا المنطلتتق كتتان الاهتمتتام بمعلتتم المستتتقبل  كلكتتن م تتاف إليهتتا الابتكتتار والجتتودةبستتيطة و

. فاعتتل ومتميتتز فتتي المنتتتج التعليمتتي ومالتت  متتن دور باعتبتتاره أحتتد عناصتتر المنظومتتة التعليميتتة 

 (1122 كدسوقي)

إكستتتاب  المعلومتتتات والتنميتتتة الشتتتاملة للفتتترد  ىالنظتتترة الحديثتتتة فتتتي التربيتتتة تهتتتدف إلتتت إن  

وذلتك حتتي يتتمكن متن حتل المشتكلات التتي تواجهت  فتي  كلمهارات والاتجاهتات وطترق التفكيتروا

تكيتف متع متطلبتات لعتدد متن المهتارات كالقتدرة علتي ال المتتعلمحيات  اليومية وهذا يتطلب امتتلاك 

 كمتع الحيتاة بصتفة عامتة الإيجتابيعتل والمساهمة في حل المشكلات وكذلك التفا كالحياة المعاصرة

هتمام شديد بتحصتيل المعلومتات وهذا لن يتحقق في ظل ما هو قائم حاليا  في العملية التعليمية من ا

ك ويلعتب أن يكتون لتديهم القتدرة علتي التفكيتر ولتيس التتذكرإلتى اجون فطلاب المستقبل سيحت كفقط

باركتاك ) .والمستاهم الفعتال فتي تنميتة مهتارة المتعلمتينالمعلم الدور الرئيسي في العملية التعليميتة 

 ( .1112 كوستانفورد

ويعد إتقان مهارات اللغة العربية لطلبة التعلتيم الأساستي والثتانوي متن أكبتر التحتديات التتي 

تحاول الدول العربية تحقيق  باعتباره مدخلا  لتجويد التعليم ورغم الجهود التي تبذل لتحسين نوعيت  

طلبتة التعلتيم ولعل أبرزها تدني المستتوي اللغتوي لتدك  كإلا أن  مازال يعاني العديد من المشكلات 

والنتدوات فتي  الدرّاستات وهتذا متا تؤكتده بصتورة وا تحة نتتائج العديتد متن  كالأساسي والثتانوي 
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ف لا  عن الشكوك العامة بين أوساط التربويين والباحثين والمتخصصين فتي مجتال تعلتيم  كبلادنا 

 تعف إلتى تشتير التتي  الشكوك الصريحة متن الأكتاديميين والجتامعيينإلى إ افة  كاللغة العربية 

مة ذلك التدني في المستتوي المدخلات ونوعية إعدادها وإمكانياتها الوافدة من التعليم العام وفي مقد

 ( .1112  كالحمزي) كاللغوي

اهتمامتا  كبيترا  بالعمليتة التعليميتة وخاصتة فتي  الحاليخيرة من العقد لأشهدت السنوات اكما 

ساستي والتعلتيم العتام ك حيتث المرحلة الثانوية حيث تعد هذه المرحلتة حلقتة الوصتل بتين التعلتيم الأ

يفتتترض أن يعتتد الطالتتب فتتي هتتذه المرحلتتة إعتتدادا  شتتاملا  متكتتاملا  متتزودا  بالمعلومتتات الأساستتية 

المتتعلم متن جوانبهتا المعرفيتة والنفستية والاجتماعيتة  والمهارات والاتجاهتات التتي تنمتي شخصتية

وأهمهتا  الحتاليوالعقلية والبدنية وذلك من أجل إعداد فردٍ قادرٍ على التوافتق متع متطلبتات العصتر 

امتلاك الفرد مهارات الاتصال ومهارات التفكير وخاصتة التفكيتر الإبتداعي التذي يمكتن الفترد متن 

قة والأصالة ك وأي ا  امتتلاك الفترد مهتارات البحتث العلمتي بمتا إيجاد حلول تتسم بالمرونة والطلا

 (1112 كالحنفي)يجعل  عارفا  لكيفية البحث عن المعلومة ك 

الطلبة ينبغي خلق بيئة صفية  كأن  لتنمية مهارات التفكير العليا لد( 1112) وقد أكد سعادة 

المعلم أمتام تحتدي استتخدام طترق أكثتر فاعليتة فتي  ومدرسية ملائمة للتفكير الفعال وعلى ذلك فإنّ 

 .تنمية مهارات التفكير العليا لدك الطلبة كالاستقصاء والاكتشاف وحل المشكلات 

وتشتمل سلستلة متن  كق التدريس أحد العوامتل الهامتة التتي تحتدد فاعليتة التعلتيمائوتشكل طر

نتبتتاه طلابتت  إليتت  بوستتائلٍ لافتتتا  ا كيةوجههتتا المعلتتم داختتل الحجترة الصتتفالفعاليتات المنظمتتة الهادفتتة ي

وطريقتة التتدريس هتي  كليتات المثمترة أثنتاء عمليتة التتعلمويكون مشاركا  لهم في هتذه الفعا كمختلفة

 كخطتوةإلتى التتعلم بالانتقتال متن خطتوةٍ إلتى عملية تعليم تتطلب خطوات منظمة تؤدي فتي النهايتة 

على تطبيقها عند محاولتة القيتام بعمليتة تعلتيم  الدرس ونعملإلى وتعتبر خطة نرسمها قبل الدخول 

ذا الاختيتار يحصتل النجتا  وبهت كلتعليم والتعلم علي حسن اختيارنافي صفٍ معين وتتوقف نوعية ا

وبصتورة  كأذهتان الطلبتة ىحيث يتم إيصال المعلومات بيسرٍ وبأسرع وقت وبأقتل جهتد إلت كللمتعلم

 ( .2891 كشطناوي)  كن معلملم بدوغير مباشرة تنتقل إليهم الطريقة وتمهد للتع

ترجمتهتا كطريقتة  ىعلى الرغم من أهمية امتلاك المعلم لمهتارة حتل المشتكلات وقدرتت  علت

وقابليتهتا  كتدريسٍ فعالة تحقق الأهداف التعليميتة بكفتاءةٍ عاليتة متن ختلال إثارتهتا لدافعيّتة الطتلاب 

جعلهتم للتكيف متع ميتول واتجاهتات الطتلاب ومستاعدتها للطتلاب فتي الاعتمتاد علتى أنفستهم ممتا ي

الستبب فتي عتزوف الطتلاب  أنّ  ىالحديثة تشير إلت الدرّاسات  إلا أنّ  كقادرين على تحمل المسئولية

انخفتاض  والستبب الترئيس فتي كعن التعلم بشكلٍ عام هو المعلتم وطترق التتدريس التتي يستتخدمها 
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أغلبيتتة  وأن   كتدريستتية حديثتتة ومتطتتورة  طرائتتقعتتدم امتتتلاك المعلتتم إلتتى تحصتتيل الطتتلاب يعتتود 

 ( .2881  كالخطيب) كفي التدريس الاعتياديةالمعلمين يستخدمون الطريقة 

زيتادة فاعليتة المعلمتين وحنكتتهم عامتل  ويكاد يتفق معظم دعتاة الإصتلا  التربتوي علتي أن  

نتوع المهتارات التدريستية التتي يحتاجهتا  وأن   كالجهتود التتي تبتذل لإصتلا  التعلتيمحاسم في نجا  

ويبتدعوا و  كناقدا  ويحلتوا مشتكلات معقتدة  هؤلاء المعلمون لمساعدة الطلبة على أن يفكروا تفكيرا  

ل  متطلبات ومقت يات أبعد وأكبر من ذلتك النتوع التذي  كراسية يبتكروا ويتقنوا محتوك المواد الد  

 ( . 1119 كجابر) كيمارس في تعليم الطلبة 

عنصتتتر الأساستتتي فتتتي الموقتتتف المعلتتتم الفعتتتال يعتتتد ال علتتتى أن  ( 1118)ؤكتتتد المرهوبيتتتة تو

لذلك تلعب الخصتائص المعرفيتة والانفعاليتة التتي يتميتز بهتا دورا  بتارزا  فتي فعاليتة هتذه  كالتعليمي

في النتاتج التحصتيلي  وا حا   العملية باعتبارها تشكل أحد العناصر التربوية المهمة التي لها تأثيرا  

فتتالمعلم  كعلتى المستتويات المختلفتتة ستواء  كانتتت معرفيتة أو نفستتية أو أدائيتة أو انفعاليتتة أو عاطفيتة

وهتو التذي يستعي جاهتدا  لإيجتاد  كواقتتدارالفعال هو ذلك المعلم القادر علي القيام بدوره بكل نشاطٍ 

ويستعي باستتمرار لأن يكتون أكثتر تتأثيرا  فتي طلبتت  فتي كافتة  كلطلبتت  ملاءمةفرص تعليمية أكثر 

 .المستويات 

أهميتة المهتارات الحديثتة فتي التتدريس وفاعليتهتا ومتا لهتا متن أثتار  ىعل من خلال الاطلاع

المعلتم أو المتتعلم فهتي مهتارة تحقتق  كمستتو ىونتائج ومن أهمها مهارة حتل المشتكلات ستواء علت

المرجوة من خلال جتو متن التفاعتل والنشتاط ممتا يجعتل عمليتة التتعلم أكثتر  الأهدافالوصول إلى 

راستية متن القالتب التقليتدي القتائم علتي الحفتظ تأثيرا  ورسوخا  في أذهان الطلاب وتختر  المتادة الد  

إلتى طتر  مميتز يستتثير التدوافع ويحفتز  كفقتط رفتيوالتلقين الذي يعتمد أساسا  على التحصتيل المع

العقول ك لذلك وجدنا الكثير من الكتب التربوية الحديثة والدرّاسات  المقدمة  في هذا المجتال تتدعو 

أن يكتتون كتتل معلتتم ممتلكتتا  لهتتا متمكنتتا  متتن توظيفهتتا فتتي  ىإلتتى تفعيتتل هتتذه المهتتارةك والحتترص علتت

 .تدريس  حتى نصل إلى أعلى المستويات ونحقق ما نصبو إلي  

معلم كفء وفعتال لأجيتالٍ إلى معلم جديد لمجتمعٍ جديد وإلى ومن هذا المنطلق فإننا بحاجةٍ  

فينمتتي لتتدك  كجديتتدة  قتتادرا  علتتى أن ينمتتي لتتدي المتتتعلم صتتفات شخصتتية وأنماطتتا  ستتلوكية   كحديثتتة

المعلم الفعتال علتي أنت  متربٍ إلى ينظر  لذلك ، المتعلم ثقت  في نفس  وفي قدرت  على تحقيق أهداف 

واجتهتاده فتي  كد الطلبة متن حيتث التتعلم والتعلتيميحمل في نفس  مسئولية إعدا كقبل أن يكون معلم 

رائتد )  كللنمتو المتكامتل للفترد المتتعلملة تنشئتهم التنشئة السليمة من خلال الرعايتة الواعيتة والشتام

 ( .1121  كخ ير وأخرون
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بسبب طبيعة المرحلة التتي  لذلك فالمعلمون بشكلٍ عام ومعلمو اللغة العربية أمام تحدٍ خاص

الحديثة على  رورة التدريس الفعال وخصائص المعلم الفعال  الدرّاساتفقد نصت أغلب  كنعيشها

فتتي تعلتتم الطلبتتة علتتي المستتتويين الكمتتي  ا  التتتي ينظتتر إليهتتا باعتبارهتتا أبتترز متتا يحتتدث تتتأثيرا  وفرقتت

قياس درجة امتتلاك معلمتي اللغتة العربيتة للمرحلتة  الدرّاسة هلذلك اعتمد الباحث في هذ كوالنوعي 

 . رة حل المشكلات التي تعد من أبرز مهارات المعلم الفعال الثانوية في الكويت لمها

 وأسئلتها الدرّاسةمشكلة 

الاستتراتيجيات الحديثتة فتي  متن  ترورة استتخدام الأخيرة الآونةمن خلال ما ينادك ب  في 

 توظيف هذهبعض معلمي اللغة العرية من حيث التدريسك ومن خلال ما وجده الباحث من قصور 

 إكستابفتي  أهميتةلهتا متن ك حيتث تعتد استتراتيجية حتل المشتكلات متن ابرزهتا لمتا الاستتراتيجيات

ويرفتع متن مستتوك الطلبتة التحصتيلي ويبنتي جانتب التفكيتر الطلبة لمهارة البحث العلمي الصحيح 

وانت   دروست بشتكل مستتمر فتي اغلتب  النهتاري لعملت لديهمك ومن خلال ممارستة المعلتم  الإبداعي

 .سينقل هذه المهار العليا في التركيز على الطلاب

العتزوف عتن تعلتم اللغتة متن ختلال العمليتة التعليميتة تراجتع متن قبتل الطلبتة وخاصتة  تشهد

اللغتة العربيتة بشتكل ي تعلتم عام وقصور الطلبة في استخدام مهارة حل المشكلات فتالعربية بشكل 

ن الطلبة الذين يكتسبون مهارة حل المشتكلات فتي وجود فرق بيالدرّاسات كما بينت بعض  كخاص

حمادنتت ك )ودرّاستتة ( 1112الخروصتتيك )درّاستتة  الدرّاستتاتتعلتتم اللغتتة العربيتتة عتتن ستتواهم ومتتن 

لبحتتث فتتي درجتتة امتتتلاك معلمتتي اللغتتة العربيتتة للمرحلتتة الثانويتتة ادفتتع الباحتتث إلتتى  ممتتا ك(1112

متن مكانتة وقيمتة تربويتة لمتا لهتا  الثانويتة المرحلتةوقد اختتار الباحتث هتذه لمهارة حل المشكلاتك 

فهي أساس تكوين شخصية المتتعلمك لأنها تعتبر المرحلة المفصلية ومرحلة ما قبل التعليم الجامعي 

قيتتاس درجتتة امتتتلاك معلمتتي اللغتتة العربيتتة لهتتذه المهتتارة ممتتا  الدرّاستتةلتتذلك أراد الباحتتث فتتي هتتذه 

المهتارة استتطاع  هفإذا امتلك المعلم هتذ لهذه المهارةك الطلاباكتساب  سينعكس بطبيعة الحال على

  .ففاقد الشيء لا يعطي   كن لم يمتلكها فلن يمتلكها طلاب  وإطلاب   إلى إيصالها

 

 

 : الدرّاسةأسئلة 

 : الأتيةسئلة الحالية الإجابة عن الأ الدرّاسةتحاول 
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في الكويت لمهتارة حتل المشتكلات متن  ما درجة امتلاك معلمي اللغة العربية للمرحلة الثانوية -2

 وجهة نظرهم ؟

فتي درجتة امتتلاك معلمتي ( α≥0.05)عند مستوك دلالة هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية  -1

اللغة العربيتة للمرحلتة الثانويتة فتي الكويتت لمهتارة حتل المشتكلات تعتزك إلتى متغيتر الجتنس 

 ؟ ( إناث كذكور)

في درجة امتتلاك معلمتي  ( α≥0.05)مستوك دلالة عند  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية -2

اللغة العربية للمرحلة الثانويتة فتي الكويتت لمهتارة حتل المشتكلات تعتزك إلتى متغيتر المؤهتل 

 ؟ ( دراسات عليا بكالوريوسك) العلمي 

فتي درجتة امتتلاك معلمتي ( α≥0.05)عند مستوك دلالة هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية  -2

 :كلات تعزك إلى متغير الخبرةحلة الثانوية لمهارة حل المشاللغة العربية للمر

 ؟( سنوات فأكثر  21)ك (سنوات  21أقل من  – 2)ك (نوات س 2أقل من ) 

 : الدرّاسةأهمية 

متن  الأهميتةالدراستة فتي تناولهتا لظتاهرة تعتبتر متن الظتواهر التعليميتة بالغتة  أهميةتكمن 

 ختلالمتن  الدرّاستةتبترز أهميتة وفتي التوطن العربتي  الأمحيث تعليم اللغة العربية التي تمثل اللغة 

التعرف على مهارة حل المشكلات من قبل معلمي اللغة العربية قد يسهم مستقبلا  في تصميم برامج 

ك كمتا يستعى الباحتث العمل على تطويرهتا بشتكل أف تل وبالتاليتدريبية قائمة على هذه المهارات 

في فتح المجال أمام بحوث جديدة حول التدريس بطريقة حل المشكلات لتدك معلمتي  المساهمةإلى 

 . أخركاللغة العربية في مراحل تدريسية 
  -:ومحدداتها الدرّاسةحدود 

علتى المتدارس الحكوميتة فتي محافظتة مبتارك الكبيتر فتي  الدرّاستةاقتصترت هتذه  :المكانيةالحدود 

  .الكويت

-1122)راستي الثاني من العام الد   الدراسي الحالية خلال الفصل الدرّاسةطبقت : الحدود الزمانية 

1121) . 

على معلمي اللغتة العربيتة ممتن يدرستون المرحلتة الثانويتة  الدرّاسةاقتصرت هذه  :البشريةالحدود 

 (.1121-1122) في المدارس الحكومية في محافظة مبارك الكبير للعام الدراسي 

حسب بالنتائج  تعميم مهارة حل المشكلات وما يتعلق بها من مفاهيم وتحددت: الحدود المو وعية 

 .وثباتها  الدرّاسةصدق أداة 
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- :الإجرائيةالتعريفات 

هي توافر مهارة حل المشتكلات لتدك معلمتي اللغتة العربيتة  : امتلاك مهارة حل المشكلاتدرجة  -2

داة المعتمتتدة لهتتتذا والتتتي ستتتقاس بالدرجتتتة التتتي ي تتتعها المعلمتتون والمعلمتتتات لأنفستتهم فتتتي الأ

ة مبتارك المهارة التي يمتلكها معلمو اللغة العربية في منطقت تمثلك فمهارة حل المشكلات رضالغ

استتخدام الفترد لمتا لديت  متن مهتارات ومعتارف ستابقة لمواجهتة عملية )الكبير في التدريس وهي 

وتقتاس إجرائيتا  بالاستتبانة المعتدة ( وف والتعامتل معت  بشتكل نتاجح وفعتالموقف جديد وغير متأل

 .لذلك

دبلتتومك بكتتالوريوسك )جامعيتتة هتتم المعلمتتون الحاصتتلون علتتى شتتهادة  :معلمووو اللغووة العربيووة  -1

والمعينتون فتي منطقتة مبتارك الكبيتر التعليميتة  كلعربيتة تخصتص اللغتة افي ( ماجستيرك دكتوراه

-1122) راستتي التتذين يدرستتون المرحلتتة الثانويتتة للعتتام الد   كالتابعتتة لتتوزارة التربيتتة بالكويتتت 

1121. ) 

هي المرحلتة التعليميتة التتي تتأتي بعتد المرحلتة المتوستطة وتتكتون متن ثتلاث  :المرحلة الثانوية  -2

 .ر والحادي عشر والثاني عشر سنوات عبارة عن الصف العاش
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